Anais do lll Congresso
On-line de PLE do Grupo
Sou Brasil

Estratégias inovadoras para o ensino
de Portuques para Estrangeiros (PLE)

Grupo
Sou Brasil

4 e 25 de junho de 202:




lIl Congresso On-line de PLE, 2022

Lucila M. Yamashita Matsumoto
Graziela Naclério Forte
Camilla Wootton Villela

(organizadoras)

Anais
Il CONGRESSO ON-LINE DE PLE
DO GRUPO SOU BRASIL 2022

Edicéo Internacional

Estratégias Inovadoras para o Ensino do
Portugués para Estrangeiros (PLE)

APOIOS

P )

J
Aracatu ﬁ
Lingua e Cultura editoragni

Sao Paulo, outubro de 2022.



lIl Congresso On-line de PLE, 2022

I11 Congresso on-line de PLE do Grupo Sou Brasil (2022: Sao Paulo)

Anais 111 Congresso on-line de PLE: estratégias inovadoras para 0 ensino
do portugués para estrangeiros. 24 e 25 de junho de 2022, org. Lucila

Matsumoto, Graziela Forte, Camilla Wootton Villela. Sdo Paulo: Editora GNF,
2022.

p. 114
ISBN: 978-65-991984-9-6

1. PLE. 2. Portugués Lingua Estrangeira. 3. PLAc. 4. Portugués Lingua de
Acolhimento. 5. Portugués do Brasil




lIl Congresso On-line de PLE, 2022

Sumario
APFESENTAGED ...veeviei ettt bbbtttk et st et r bbb en s p. 4

Formacao de professores: recursos disponiveis, formacao inicial e continua ................ p. 6
Abubacar Mendes, Guiné-Bissau

A sapiéncia da cultura como um viés multiplo na formacdo do professor de lingua
portuguesa para estrangeiros: um estudo dos aspectos da sociabilidade brasileira do
antrop0logo RODEITO DAMALLA............cceiiuiieieeiie e e p. 19
Ailla Ceres Santos Nunes, Brasil

Desafios e estratégias no ensino de PLH na América Latina...........ccccooeeiveneineneennn, p. 27
Claudia Pacheco de Maldonado, Bolivia

Dez ferramentas digitais para ensinar PLE a luz do modelo PIC-RAT..........ccccvenee. p. 37
Débora Racy Soares, Brasil

Uma abordagem intercultural no ensino do portugués como lingua estrangeira e da

cultura brasileira em contexto de N0 IMEISA0........ccccuerieriiieeieeie e se e ee e p. 47
Elaine Santos dos Reis, Italia

(@] 0 1o €= LAV T =T [ S S p. 57
Iracema Pereira de Queiroz Guimaraes, Brasil

A pedagogia diferenciada no ensino de portugués como PLE..........c..cccccevviieciecnenne. p. 65
Jonathan da Rocha Silva, Colémbia

Uso dos objetos de aprendizagem digital que envolvem informacéo grafica, interagéo e
experiéncia do usuario como ferramentas para o ensino de PLE..........c..ccccccoevenenenn, p. 72

Lorena Jaime, México

Jamboard: VArias formas 08 USAr...........ccccevviiiecicecie ettt p. 80
Luciana Lousada, Alemanha

Aulas on-line para criancas: desafios e estratégias...........ccccvevevieviiieeiieciesie s p. 90

Lucila Mitsuyo Yamashita Matsumoto, Brasil

RESUIMIOS .ottt et et e s e e e sb e e e et be e e b e e s b ee e e e e ense e e anbeeeans e p. 99

Apresentacao



lIl Congresso On-line de PLE, 2022

Este documento refere-se ao 111 Congresso on-line de PLE do Grupo Sou Brasil,
realizado entre os dias 24 e 25 de junho de 2022. Gragas a modalidade on-line, mais uma vez o
evento teve seu alcance e abrangéncia ampliados: contou com pesquisadores e professores da
area de portugués do mundo todo, cuja area de atuacéo abrange o PLE, PLA, PLAc, PLH e 0
Celpe-Bras, o exame de proficiéncia em lingua portuguesa do Brasil. Na ocasido foram
abordados temas de interesse relacionados aos materiais didaticos disponiveis, formacdo e
praticas docentes, metodologia de ensino e criagdo de apps.

Para esta terceira edi¢do, o Grupo Sou Brasil consolidou algumas parcerias firmadas
anteriormente e inaugurou outras. Assim, contou com o apoio de instituicdes respeitadas como
a Associacdo dos Professores de Portugués na Finlandia (APPF), Facultad de Filologia, Fala
Gringo, Grupo de Investigacion LEC TELL, Grupo Gen, Instituto Aracatu, LinnGuagem
Idiomas, LinnGuagem Comunicacdo e Expressdo, Rio Total Consultoria, The Universe in
Portuguese, Universidade de Tenri, além do Canal Brasileirices, do Projeto Pipoca e da Editora
GNF.

Nesta terceira edi¢do o eixo tematico foram as estratégias inovadoras, porque estamos
acompanhando as transformacdes pelas quais 0 mundo do PLE vem passando nesses ultimos
anos, desde a adocdo de meétodos de ensino tradicional, bem como a implementacdo de
avaliacbes mais direcionadas, sequéncias didaticas originais que contemplam diferentes
habilidades, uso cada vez mais frequente de materiais auténticos, livros digitais, aplicativos,
jogos, videos, ferramentas interativas, dentre muitos outros recursos. Alguns ndo séo tao novos,
mas ganharam destaque recentemente e nos quisemos ampliar o debate e aprofundar esses
conhecimentos.

O evento materializou um ambiente de troca, de didlogo e discussao entre organizadores
e participantes, estabelecendo relages entre a pesquisa académica, as praticas docentes e 0 uso
de ferramentas tecnoldgicas, o que contribuiu para a criacdo de novos vinculos académico-
institucionais entre pesquisadores e professores, enriquecendo as areas especificas das
pesquisas desenvolvidas e das praticas em sala de aula.

Anais do 11l Congresso On-line de PLE 2022: estratégias inovadoras para o ensino do
portugués para estrangeiros — edicdo internacional apresenta artigos baseados nas
comunicacdes e os resumos de todos os participantes (convidados e inscritos). Mais
informacdes sobre a organizacdo do evento e a programacéo podem ser obtidas no site oficial:

bit.ly/congressople2022.



https://grazielaforteple.wixsite.com/congressople2020
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Formacao de professores: recursos disponiveis, formacao inicial e continua

Abubacar Mendes, Guiné-Bissau®
mendesabubacar@gmail.com

Resumo

O tema em descricdo baseia-se na formacéo inicial e continua de professores de portugués na
Guiné-Bissau, assim como outros professores de outras areas curriculares, sendo a lingua
portuguesa a Unica lingua do ensino-aprendizagem nesse pais. Para o presente artigo, queremos
centralizar a nossa preocupagdo com base no insucesso escolar dos aprendentes, devido a ma
qualidade de formacéo de professores, das metodologias ineficazes que aplicam e dos materiais
inadequados que tém a disposicdo para o contexto da vivéncia dos alunos. Assim sendo, torna-
nos evidente que é um pais que tem apresentado déficit dos quadros em todas as areas
administrativas, visto que os professores formadores carecem de preparacédo solida e eficaz que
0s permitem orientar os formandos para os desafios que o meio sociocultural e politico os exige.
Com esta pesquisa, pretendemos contribuir para chamar a atencdo das autoridades educativas
do nosso pais sobre a falta de meios financeiros por parte do governo, sobretudo, dos recursos
humanos competentes a altura de corresponder e responder as demandas que o atual contexto
exige. Em suma, chegamos a conclusdo que é imperativo que haja capacitacdo constante dos
docentes, para assim poderem melhor os seus niveis e saberem de novas metodologias para o
sistema ensino-aprendizagem atual.

Palavras-chave: formacao, recursos, qualidades, contexto, autoavaliagcdo

Introducéo

E evidente que o professor hoje ndo é o centro de aprendizagem, pelas novas exigéncias
e estratégias/metodologias que se adotam por forma a facilitar o processo ensino-aprendizagem,
tendo foco no aluno e faculta-lo o que necessita ou almeja aprender. Todavia, apesar de o aluno
ser centro de aprendizagem, importa salientar que, além da formacao inicial, a formacao sélida
e continua do professor, sendo facilitador, é fundamental para tornar o aluno competente e
autdbnomo da sua prépria aprendizagem. Também, para que haja alicerce na formacéo inicial do
professor, é imperativo disponibiliza-lo todos os recursos necessarios (formadores a altura,
carga horéaria suficiente, materiais, sobretudo didaticos), baseados no proprio contexto

socioeducativo que ele vai enfrentar ao longo da sua carreira profissional. E, ainda, é preciso

! Mestrando em Portugués como Lingua Estrangeira/Lingua Segunda, pela Faculdade de Letras da Universidade
de Lisboa. Licenciado em Didética de Portugués pela Escola Normal Superior Tchico Té, através do Departamento
Instituto Camdes, em Bissau - Guiné-Bissau, licenciatura concluida na Escola Superior da Educacédo do Instituto
Politécnico de Beja; Bacharel em Lingua Portuguesa, pela Escola Normal Superior Tchico Té. Professor de
portugués no Ensino Secundéario, na Guiné-Bissau; professor e coordenador do curso de aperfeigoamento em
Lingua Portuguesa, no Centro Cultural Portugués e no seu Bloco II, em Bissau.


mailto:mendesabubacar@gmail.com

lIl Congresso On-line de PLE, 2022

da-lo formacdo continua que o permita acompanhar a evolu¢do do mundo, da sua &rea
profissional, em especial, prepara-lo para que esteja a altura de corresponder com as exigéncias
dos alunos, sendo estes provenientes de diferentes espacos socioculturais. Assim, dessa forma,
como o ensinar é também aprender ao mesmo tempo, torna o professor ser autocritico das suas
tarefas enquanto facilitador. Nessa dialética, na area de formacéo continua de professores de
linguas estrangeiras, varias pesquisas (GARCIA, 1999; CELANE, 2004; MACHADO, 2004)
apontam para a necessidade de dar oportunidades aos docentes para que eles conhecam novos
paradigmas, reflitam sobre a educacéo e sobre o papel do professor como ator social no contexto
escolar.

Contrariamente a realidade que se vive na Guiné-Bissau, o professor ndo é agente ativo
para apresentar propostas de selecdo de contetdo a ser ministrado nas aulas nem participa na
elaboracdo dos materiais educativos, contudo, é quem confronta os reais problemas dos
discentes nas salas de aulas, fato este que merece a nossa preocupacao. Pelo que, o interesse
desse estudo é de oferecer aos professores um conhecimento sobre a importancia de adequagéo
dos manuais no ensino-aprendizagem de lingua portuguesa a realidade dos alunos nas escolas
e no pais, principalmente aos profissionais da educacdo. De tal modo, a relevancia dessa
pesquisa é para desenvolver um estudo na area da educacdo (uso de manuais no ensino-
aprendizagem de portugués na Guiné-Bissau), acreditando que contribuira para as reflexdes de
professores na abordagem dos conteddos e na aplicabilidade das metodologias. De referir que
esse assunto € pouco explorado, alias, se tivesse sido explorado, ha muito ja se teria adequado
0s materiais de ensino-aprendizagem de portugués a realidade dos educandos. E, de acordo com
0s autores em destaque, o foco na formacéo do professor mostra-se, hoje, como uma tendéncia
tanto nacional como internacional (ALMEIDA FILHO, 1999; LEFFA, 2001; GIMENEZ, 2002;
CELANI, 2003; ROCHARD and NUNAN, 1990; GARCIA, 1999 e NOVOA, 1992) e, em
contraposicdo ao modelo de treinamento surge, mais fortemente a partir dos anos 1990, o
conceito do professor reflexivo. O conceito de professor reflexivo, como afirmaram esses
autores, “ja nos foi apresentado nas discussodes trazidas por Paulo Freire, que 0 associava ao
profissional comprometido com a sociedade e, portanto, sujeito de suas a¢des”. Dai, afirmaram
os referidos autores que, para Paulo Freire (1983, p. 21), “na medida em que o compromisso
ndo pode ser um ato passivo, mas praxis — acao e reflexdo sobre a realidade — insercéo nele, ele
implica indubitavelmente um conhecimento da realidade”. Ainda, na mesma linha do
pensamento, os autores em referéncia asseguram que ‘“‘se assumirmos a perspectiva freiriana de
reflexdo, nosso papel, como professores formadores, é de ajudar nossos professores, em pré-

Servigo ou em servico, a organizar flexivamente o pensamento. E, segundo esse mesmo autor



lIl Congresso On-line de PLE, 2022

(Paulo Freire), o caminho para essa ac¢do, continuando os préprios autores em descrever a
proposicao de Freire, encontra-se no didlogo, entendido como a relagéo horizontal de amor e
humanidade”. Porém, na realidade, além de carecer desses componentes (ajudar os seus
formandos, em pré-servigo ou em servico), falta-os, os professores formadores guineenses,
espirito de didlogo e de amabilidade humana para com os professores em formacéo, criando
barreiras para com esses. Logo, de fato, vale advertir que, para além de ndo adequacéo de
materiais ao contexto social e educativo guineense, a ndo solidez na formagéo inicial de
professores, falta de auxilio e acompanhamento dos mesmos (formacéo continua), todos esses
fatores tém contribuido negativamente no processo ensino-aprendizagem na Guiné-Bissau.

Sendo o nosso foco, nos professores de lingua portuguesa — AJALV (Abubacar, Jalio,
Adramane, Luis e Vladimir), como outros colegas professores que se juntaram a esse projeto,
em conjunto, tanto temos trabalhado para a promocéo e divulgacédo da referida lingua na Guiné-
Bissau. Essa promocao visa capacitar os alunos guineenses e estrangeiros residentes nesse pais,
como qualquer profissional de uma determinada &rea, que carece dessa ferramenta para 0s seus
trabalhos, através do Curso de Aperfeicoamento em Lingua Portuguesa, como também das
aulas na Radio Sol Mansi (Programa Mandjuandadi, em Portugués), por forma a minimizarem
as suas dificuldades. E, também, o objetivo basilar € de criar um centro de formacao continua
— Instituto Social de Lingua, para bacharel, pois, se for possivel, para licenciatura, isso em
colaboracdo com as universidades portuguesas. Porém, notamos que os materiais que se
aplicam para o ensino de portugués nesse pais (Guiné-Bissau) nao sdo adequados a realidade
dos aprendentes. Portanto, na nossa adverténcia, consideramos que havia e ha necessidade
urgente para engajar e buscar construir um ensino de qualidade e criar manuais que nos
(professores) auxiliem a lidar com as novas exigéncias e expetativas que a competéncia
profissional requer.

Neste acostamento, correlacionamos essa nossa preocupagdo como 0 projeto da
Fundacdo Fé e Cooperacdo — FEC, que tem como objetivo responder as necessidades de acesso
e gualidade do ensino através da formagdo continua ou em servico de agentes educativos de
Educacéo de Infancia, Ensino Basico e Ensino Secundario, e formacéo inicial em educacao de
infancia (através da Licenciatura em Educacdo de Infancia da Universidade Catdlica da Guiné-
Bissau):

Mais PEQPGB | Programa Ensino de Qualidade em Portugués na Guiné-Bissau —
Sumaério Executivo | Relatorio Final | Setembro 2012 — Agosto 2016, pagina 5 de 12

concretamente, o Programa visou “melhorar as competéncias pedagdgicas de

professores” do ensino basico (OBJETIVO ESPECIFICO 1), do 3.° ciclo do ensino
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basico (CEB) e ensino secundario (OBJETIVO ESPECIFICO 2), de agentes
educativos de educacdo de infancia (OBJETIVO ESPECIFICO 3) e a “competéncia
de gestdo ¢ administragdo escolar” dos estabelecimentos de educagdo abrangidos
(OBJETIVO ESPECIFICO 4). Reconhecendo alguns fatores que condicionam a
qualidade da educacdo na Guiné-Bissau, o PEQPGB pretendeu também “reforgar o

acesso a educacdo de infancia, reduzir o insucesso e o abandono escolar.

Outro facto para nds importante, ao longo da formacéo inicial do professor, para que ele
possa estar apetrechado de ferramentas sélidas que o permite corresponder com as exigéncias
e atender as necessidades dos discentes, é instrui-lo para que entenda que ele ndo é dono do
conhecimento (tradicionalismo), mas sim facilitador/orientador. Nessa logica, para que um
professor possa recorrer a diferentes metodologias ao transmitir conhecimentos aos alunos, é
preciso que ele seja fundamentalmente preparado na sua formacéo inicial e que compreenda
quais os objetivos a atingir, sem carecer de artes/procedimentos do ensino. Para Koch e
Travaglia (1990, p. 82), sobre coeréncia e ensino, “para nos, metodologia ¢ sobretudo uma
questdo de postura, ideologia, metas, objetivos e fundamentos e ndo apenas de técnicas de
ensino.” Ainda, por outro lado, independentemente desses autores afirmarem que a metodologia
€ uma questdo muito mais de engajamento do professor, sua concep¢do de educacao e de
linguagem (expressdo do pensamento, levantaram as seguintes questdes sobre a metodologia:

a) Reflexo do pensar?
b) Instrumento de comunicacao?
c) Do que e o que fazer e como fazer?

Com essas indagac0es, os autores em referéncia pretendem demonstrar o que certamente
vira como consequéncia natural do posicionamento metodolégico do professor e,
evidentemente, para eles, do conhecimento profundo, amplo e diversificado daquilo que sera
objeto do processo ensino-aprendizagem, no caso, a Lingua Portuguesa, segundo Koch e

Travaglia:

sua estrutura e funcionamento em todos os niveis (fonético/fonol6gico, morfolégico,
sintatico, semantico, textual-discursivo, estilistico), suas variedades (dialetos e
registos) e seus usos. Cremos nunca ser demais lembrar que é impossivel existir
metodologia eficiente sem tal conhecimento (KOCH e TRAVAGLIA, 1990, p. 82).

Porém, a nosso ver, pelas novas exigéncias do ensino de uma lingua ndo materna, a
questdo da fonética e fonologia ndo deve ser determinante no aprendizado dos alunos, caso da

Guiné-Bissau, por ndo serem falantes nativos. Alias, para além de ndo serem falantes nativos,
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mesmo para estes, verifica-se questao do regionalismo. Pelo que, para nos, o basilar no processo
ensino-aprendizagem € o contexto. Sendo assim, ndo se deve adoptar estratégias ou
metodologias baseadas na realidade sociocultural de um pais para um outro, sobretudo sem
adaptar os materiais ao contexto do pais diferente ou onde esses materiais vao ser aplicados. De
acordo com o Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas (2001, p. 75), ha ja
bastante que se conhece que a lingua em uso varia muito conforme as exigéncias do contexto.
Neste aspeto, segundo 0 mesmo quadro, a lingua ndo € um instrumento neutro como &, por
exemplo, a matematica. Pois, na verdade, delineia o referido quadro que a necessidade e o
desejo de comunicar surgem numa situacéo especifica e a forma e o contetido da comunicacao
s80 uma reagdo a essa situacao.

Compreendendo a explicagdo acima descrita, deviam o0s responsaveis da educagdo na
Guiné-Bissau promover formagdo inicial solida aos professores. Para tal, é indispensavel
oferecé-los (professores) ferramentas pedagogicas e metodoldgicas para abordagem
comunicativa baseada em tarefas, por diferentes situagdes que ajuste 0s interesses dos
aprendentes. Cada ato de linguagem, referindo o Quadro Europeu (p. 75), inscreve-se no
contexto de uma situacao especifica no interior de um dos dominios (esferas de a¢cdo ou area de
interesse) nos quais se organiza a vida social. Portanto, o primeiro problema, para aléem de néo
adequacdo e/ou adaptacdo de materiais escolares ao contexto social e cultural guineense para
com o ensino-aprendizagem, na nossa apreciacdo, parte-se da ma qualidade de formacao inicial
de professores. Nesta ocasido, para melhorar qualidade da educacéo na Guiné, é preciso ndo
apenas garantir formacdo inicial consolidada de docentes, disponibilizar materiais baseados na
realidade dos aprendentes, mas também tem de se promover formagéo continua dos mesmos,
por um lado. E, por outro, no processo seletivo dos conteidos a ministrar nas aulas de portugués,
achamos que se deve envolver professores, os pais e/ou encarregados da educacdo dos alunos
e 0s proprios aprendentes, sendo algo a aprender é do interesse destes (aprendentes). Nessa

aparicdo, o Quadro Europeu considera:

a escolha dos dominios nos quais 0s aprendentes se preparam para atuar tem
implicacOes profundas na selecéo de situagdes, finalidades, tarefas e textos, tanto para
ensino como para materiais de avaliagdo de atividades. Os utilizadores poderdo ter
que pensar na motivacdo da escolha dos dominios relevantes para o presente,
considerando a sua utilidade futura. (...). A motivagdo das criangas através de uma
tencdo prestada aos seus interesses presentes pode parecer uma étima opgdo, mas
também pode resultar numa ma preparagdo para uma capacidade de comunicar

posteriormente num ambiente adulto. Na formag&o de adultos, podem surgir conflitos



lIl Congresso On-line de PLE, 2022

de interesses entre os empregadores, que financiam 0s cursos e que esperam uma
atencdo ao dominio profissional, e os estudantes, que podem estar mais interessados

em desenvolver as relagdes pessoais (p. 75).

E dai que persistimos na questdo de o professor fazer parte da equipe produtora de
materiais didaticos, por assim, em conjunto, poderem, partindo da realidade que se vive nas
salas de aulas, tomar em conta os interesses dos aprendentes. Porque, hoje em dia, pelas novas
demandas educativas, a politica linguistica exige contextualizar todos os recursos (materiais,
professores e metodologias) a convivéncia quotidiana dos alunos, como também apresentar
inovagOes apropriadas a essa coexisténcia. A heterogeneidade sociocultural e linguistica,
segundo Sonia Ferreira (2021, pp. 81 —82), dos discentes necessitam de condi¢Bes pedagdgicas
e didaticas inovadoras e adequadas para a aprendizagem de lingua portuguesa. A autora afirmou
isso quando se apercebeu, em Portugal, devido o processo de imigracao nesse pais, “a sociedade
portuguesa tornou-se plurilingue e pluricultural.” E, para a ela, a escola €, assim, o0 espaco
privilegiado para desenvolver a integracdo social, cultural e profissional das criancas e dos
jovens recém-chegados, e 0s professores de portugués necessitam de repensar o seu trabalho e
a sua forma de atuacao.

Constatadas as dificuldades de os docentes de portugués na Guiné-Bissau, sobretudo os
das outras areas curriculares, ao longo das suas atividades nas salas de aulas, de nao
conseguirem transmitir conhecimento de forma eficaz, resume-se em ndo adaptar as estratégias
com base na diversidade sociocultural e linguistica dos aprendentes, para aléem, em muitos
casos, o problema baseia-se pela falta de preparagédo pedagdgica e dominio da lingua portuguesa
deles. De acordo com Isabel Leiria et. al. (s.d., p. 1), baseando nos Servigos Centrais do
Ministério da Educacdo de Portugal, sobre Documento Orientador — Portugués Lingua Nao
Materna (2005), sobre o Programa para integracao dos alunos que ndo tém o Portugués como
Lingua Materna, afirmam que o referido documento prevé, no paragrafo 6 — niveis de
intervencdo e de atuacdo — a elaboracgdo, pelos mesmos servicos, de Orientacdes Nacionais do

1° a0 12° anos dos Ensinos Bésico e Secundario e do Recorrente. Para tal, Leiria et. al afirmam:

considerando que “o caracter transversal da lingua portuguesa como lingua de
escolarizacdo deve ser uma preocupacdo partilhada pelos professores de todas as
disciplinas", conforme previsto no art.° 6° do decreto-lei n.° 6/2001, de 18 de Janeiro
(ensino bésico) e no ponto 3 do art.° 5° do Decreto-lei n°® 74/2004, de 26 de Margo
(ensino secundario), o presente documento pretende constituir uma peca dessas

Orientagdes Nacionais e tem como objetivo fornecer diretrizes que, do 1° ao 12° anos
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dos Ensinos Baésico e Secundario e do Ensino Recorrente, regulem a atuacéo da escola
junto das minorias linguisticas no que respeita a lingua portuguesa. Para isso, traca-se
o perfil da atual populagdo escolar, em funcéo das suas linguas e culturas, reflete-se
brevemente sobre o modo como as linguas sdo aprendidas e apontam-se

macroestratégias a observar nas escolas.

Ora, espelhando o que foi descrito nesse documento orientador — Portugués como
Lingua ndo Materna, no contexto e territério onde o portugués é LM (Portugal), correlacionado
COm 0 que Se vive no processo socioeducativo guineense, comprova-se que houve e ha muitos
falhancgos ao longo de tempo. Ou seja, no documento da Lei Bases do Sistema da Educacgéo na
Guiné-Bissau (2010), prevé no seu artigo n° 01, Ambito e Conceito, no quinto (5°) ponto, que
0 d&mbito geografico do sistema educativo € o territorio da Guiné-Bissau, sem prejuizo de, nos
termos do art. 39, poder ser alargado as comunidades guineenses no estrangeiro. De certo, 0
que tem sido assistido é que 0s materiais continuam a ser 0S mesmos que se aplicavam para o
contexto dos alunos em Portugal ou no Brasil, nas Ultimas décadas do século XX. Pois, 0s
professores continuam sem preparacdo metodologica-pedagogica para enfrentar os desafios
atuais (ensino baseado no contexto do aprendente e em tarefas), numa abordagem comunicativa.

NOs, enquanto professores de portugués nas escolas publicas desse pais, consideramos
que o que foi delineado no documento Lei Bases do Sistema Educativo guineense € apenas algo
teorico e que ficou no papel. Isto €, nesse documento, referindo o artigo 2° - Principios Gerais,
no seu 6° ponto, descreve que o sistema educativo deve adequar-se ao meio social que o envolve
e visar o pleno desenvolvimento da personalidade humana, democracia e progresso social. E,
se 0 proprio estado ndo promove formacdo solida — inicial e continua aos professores, nem
disponibiliza materiais adequados ao referido meio social, € impossivel materializar os sonhos
tracados e ansiados. Nesse ambito, continuam as escolas a carecer dos professores competentes
e qualificados que estardo a altura de responder os desafios e corresponder com as expetativas.
Apesar que a formacdo e colocacdo dos professores nas escolas publicas sdo da
responsabilidade do estado, mas, em algumas situac@es, as escolas celebram contratos internos
com “professores”, e, pior de tudo, muitos desses professores ndo tém formagao pedagdgica.
Lamentavelmente, constatamos nas Gltimas colocacbes de professores, pelo Ministério da
Educacdo Nacional, em 2020/2021, 2021/2022, pessoas formadas em outras areas cientificas
pelas diferentes universidades do pais, sem minimas preparacdes metodologicas-pedagdgicas,
para as escolas de formacdo nas regides, Serifo Faal — Buba, Domingos Ramos — Bafata,
Domingos Mendonga — Cacheu, por exemplo. Que cadeiras lecionam esses “professores?”” Sdo

ligadas as suas &reas de formagdo? Qual é o nivel de dominio de lingua portuguesa deles? Os
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resultados de as pessoas apresentarem falta qualidade na Administracdo Publica ou fraca
competéncia e geréncia dela, € indubitavel e incontestavel que se baseia na preparagéo delas,
por ndo terem professores qualificados e competentes, capazes de corresponder com as
exigéncias. De acordo com a nossa pesquisa, “o professor e sua competéncia profissional”
(s.d.), patenteia que a escola é a principal responsavel em selecionar professores competentes
que estejam preparados para orientar seus alunos da melhor forma possivel. Ainda, nessa
mesma observagdo da competéncia profissional do professor, considera-se que “a educacao é
sempre alvo de discussdo, visto que através dela o individuo é moldado de forma positiva ou
negativa, dependendo dos valores e da forma como lhe é transmitido os conhecimentos como
um todo”. Dai que, para nds, se o aluno for mal preparado ao longo do seu percurso académico,
sendo ele posterior dirigente da sociedade envolvente, ndo tera ideias e nem visao clara a fim
de dar contributos ambicionados. Essa nossa aparicdo ¢ defendida por “o professor ¢ a sua

competéncia profissional”:

Sendo o professor o responsavel pela formacéao do aluno, eis a preocupacéo de muitas
escolas quanto a pedagogia da intolerancia. Muitos professores ndo tém exercido seu
papel de forma ideal, demonstrando intransigéncia e ignoréncia na funcéo de educar,
sendo que, em alguns casos, sdo capazes até mesmo de cometer atitudes extremamente
condenaveis no papel de educador. (...). E fundamental que o professor no seu papel
de educador tenha consciéncia que determinadas praticas e atitudes em sala de aula
podem refletir péssimos resultados na formacéo dos seus alunos. Ndo que um
professor ndo tenha que ser rigido com seu aluno, ele deve exercer essa rigidez com

capacidade e sabedoria (https://educador.brasilescola.uol.com.br/orientacoes/o-

professor-sua-competencia-profissional.htm).

E sensato que o estado ndo acompanha a atuacdo da politica administrativa das escolas
(falta de inspecdo) e, estas, por sua vez, pelos dirigentes e responsaveis das mesmas,
preocupam-se apenas em cumprir o calendario letivo — anual elaborado pelo Ministério da
Educacdo Nacional. Esta fragilidade administrativa educacional deixa os professores, para além
dos questionaveis niveis de formacdo deles, a vontade e ndo assumem as suas responsabilidades
para com os alunos, enquanto educadores e facilitadores. Quando assim for, o pais continua
com défice dos quadros/profissionais a altura das exigéncias e dos desafios contemporaneos.
De acordo com José Morgado et.al (s.d.), € hoje do dominio comum que a educacdo é um dos
principais eixos estruturantes do desenvolvimento pessoal, social e profissional de cada cidadao
e, por conseguinte, de cada comunidade. Mais ainda, Morgado et.al, nessa chamada de atencéo,

consideram que é assim que se compreende que a educagdo, como projeto de formacéo
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intelectual, cultural e humana, que procura responder as necessidades especificas de cada
contexto, encontre na escola o espago privilegiado para a sua concretizagcdo. Ainda, nessa
mesma linha de pensamento, Debora Noemi (2018), afirma que o ato de ensinar por si s6 é um
desafio e tanto. E lidar com uma grande diversidade de alunos acaba exigindo muitas
competéncias do professor, que tem papel fundamental na preparacdo deles. A autora, para
melhor aclarar essa afirmacéo, disse o seguinte “isso se da especialmente quando falamos em
educacdo — tendéncia que alia novas tecnologias as metodologias tradicionais de ensino —,
realidade que vem mudando o papel do professor dentro e fora da sala de aula.

Baseando no que esta delineado na Lei de Bases do Sistema Educativo, no seu artigo 3°,
dos objetivos especificos, que dita que o sistema educativo deve prosseguir, dentre outros
objetivos, referindo alinea “c” do mesmo artigo, “diversificar, desconcentrar e descentralizar as
estruturas e atividades educativas, de modo a adapta-las as realidades do pais.” Durante a nossa
pesquisa, apesar de termos constatado funcionamento de algumas escolas de formacédo de
professores, em algumas regides, Serifo Fall — Buba, Domingos Ramos - Bafata, Cacheu —
Domingos Mendonca, entre outras), como ja haviamos referido, os materiais ainda sdo 0s
mesmos que se aplicam para a formacédo de professores na Escola Tchico Té e na de 17 de
Fevereiro, em Bissau, baseando nos programas da déecada de oitenta (80) e noventa (90). Pois,
a maior parte dos professores formadores das referidas escolas tém nivel de bacharel, o que,
para nos, vai continuar a criar enigmas na aprendizagem dos formandos e, consequentemente,
no exercicio das suas funcdes enquanto docentes. Assim sendo, ndo se espera que os alunos
assimilem a matéria com eficacia.

Para melhorar a qualidade da educacdo na Guiné Bissau, a nosso ver, é imprescindivel
que professores formadores tenham, sem, no entanto, deixar de adequar os materiais a realidade
dos discentes, preparacdo solida e adequada para tal. Isto é, que o professor formador de um
formando para obtencao do grau de bacharel tenha, no minimo, grau de licenciatura. E, também,
quando é para tirar o grau da licenciatura, que o professor formador tenha grau de mestre. E
verdade que o pais ainda carece de um nimero de quadro de professores com esses niveis, para
fazer cobertura nacional devido as necessidades, todavia, € preciso que um professor com grau
de licenciatura tenha uma formacdo continua que passa a permitir, no minimo, corresponder
com expetativas dos formandos. Nessa logica, no processo de formacao de professores, muitos
investigadores tém demonstrado preocupacdo com qualidades e resultados dos formadores e
formandos. Fatima Daniel (2009) assegura que diversas questdes permeiam e intrigam
professores, pesquisadores e formadores na area de formacéao de professores de linguas como,

por exemplo:
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a) Como se da efetivamente o aprendizado da teoria?

b) Como esta teoria se articula com a pratica?

c) Como sdo concebidos 0s processos mentais?

d) Qual o papel das experiéncias anteriores e das teorias implicitas do professor?
e) O que se entende por teoria?

f) Qual o papel do contexto social e institucional?

g) Quais os papéis de professor e aluno?

h) Qual a importancia do método e dos materiais neste processo?

Ainda, de acordo com Daniel (2009), parafraseando Freeman (2002), fez um panorama
geral focalizando o ensino de linguas em um periodo de trinta anos, o qual ele subdivide em
trés momentos. O primeiro periodo, década de 1970, foi fortemente marcada pelo paradigma
behaviorista-positivista com énfase na transmissao de conhecimentos fixos, prontos, no qual o
papel do formador era “treinar” os professores tomando ensino de conteudo e ensinar a ensinar
como dois processos distintos. O segundo periodo, para 0 mesmo autor (Freeman), de 1980 a
1990, foi a década das mudancas fortemente marcadas pela valorizacdo dos processos mentais
e crencas dos professores, no qual a cultura de ensinar e o conhecimento pratico do professor
comecaram a ser considerados. Esse foi um periodo extremamente rico para as pesquisas. Na
nossa opinido, consideramos que o ensino da Guiné-Bissau ainda estd centralizado nesta
década. Ja para o terceiro e ultimo panorama, quanto a divisao do autor, compreende o periodo
entre 1990 e 2000, denominada a década da consolidacdo, cuja caracteristica principal foi a
preocupacdo com o processo de formacdo continuada, a relatividade do pensamento e do
conhecimento com a valorizacdo do conhecimento de sala de aula (conhecimento pratico).

Nessa série de preocupacdo quanto a qualidade de formacéo de professores, Isabel Leria
(2010), na sua adverténcia relativamente a internacionalizacao da Lingua Portuguesa (definicdo
do perfil do Professor de Portugués Lingua Nao Materna), para ela, o ensino intercultural e a
consciencializacdo da sua urgéncia dizem respeito a sociedade e a todas as escolas e
possibilitard a todos os alunos uma formacéo consistente para viver num mundo plural. Além
do mais, a autora considera que a lingua e a cultura portuguesas integram indmeros contributos
de outras linguas e séo, por isso, um exemplo de riqueza sociocultural. O que, para nds, deveria
ser critério a adotar nas escolas de formac&o de professores, na capital Bissau, como também
na descentralizacdo e implantacdo das escolas de formacdo para as regides. Isto porque, cada
regido tem a sua propria realidade sociocultural que a difere da outra. Nisto, Leria (2010) insiste

que, tendo em conta que a lingua assume um papel importante na construcdo da propria
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identidade e que o relacionamento humano pressupde a interpretacdo de comportamentos,
ensinar uma lingua, para além dos seus contetdos lexicais e gramaticais, € ensinar também:
a) A comunicar adequadamente tendo em consideragdo a situagdo de comunicacgdo e
caracteristicas pessoais, nomeadamente etérias e culturais, dos interlocutores;
b) A ser receptivo a descoberta do outro, evitando preconceitos e ideias preconcebidas;
c) A relacionar-se com a diferenca de forma empenhada e positiva.

Assim sendo, para essa autora, atendendo ao que ficou dito acima, o professor de
Portugués Lingua ndo Materna seré o professor titular do 1° ciclo e os professores dos 2° e 3°
ciclos do ensino bésico e do ensino secundario com habilitacdo para o ensino da disciplina de
Lingua portuguesa/Portugués ou de linguas estrangeiras. Partindo disso, no caso da Guiné-
Bissau, consideramos que a formacdo de professores ndo deveria apenas centralizar-se numa
visdo (serem todos formados com e para as mesmas metodologias), uma vez que vao enfrentar
realidades diferentes, dependendo do lugar/regido que cada um sera colocado. Pois, 0 nimero
de professores que terminam as suas formac6es de professorado, anualmente, ndo consegue
cobrir todo territério nacional.

Sobre reformas recentes no Sistema Educativo da Guine-Bissau — compromisso entre a
identidade e a dependéncia, Maria Barreto (2012, p. 3), na sua narracdo quanto ao diagndstico
da politica docente na Guiné-Bissau, com dados fornecidos pelo Ministério da Educacédo
Nacional, considera que é indispensavel qualificar profissionalmente o nimero de professores
necessarios para a expansdo do sistema escolar a nivel da formacdo inicial (consideram ser
necessarios mais 500 professores anualmente); isso por um lado, e, por outro, ela revela que é
importante qualificar os professores ja& em exercicio pela implementacdo da formacdo em
servigo; também, a autora insisti que deve-se disponibilizar condi¢des para o exercicio docente,
“que por um lado fomentem a motivacdo profissional dos professores e, por outro, lhes
proporcionem 0s meios gque tornem possivel o desempenho promotor da aprendizagem dos
alunos; na mesma série, baseando nas informacdes recolhidas por ela, considera que tem de se
promover a equidade na distribuicao dos professores pelas escolas” (MEES, 2009, p.27).

Nessa légica, a nosso ver, ndo se deve qualificar professores tdo-somente na sua area
especifica de formacao. Isto é, os de Matematica-Fisica, Biologia-Quimica, Histéria-Geografia,
assim por diante, porém, que eles (professores) tenham dominio do portugués, sendo a Unica
lingua do ensino-aprendizagem na Guiné-Bissau. Portanto, falando de dominio de LP para os
professores de outras areas de formac&o, os de portugués, no contexto em que essa lingua é
segunda (falante ndo nativo), deveriam ser formados e capacitados constantemente nas

metodologias de abordagem comunicativa do ensino de Lingua Ndo Materna. Além desta
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formacdo académica, retomando Leria, o professor de Portugués Lingua Ndo Materna deve:
evidenciar interesse, empenho e capacidade de comunicacdo com alunos com caracteristicas
enunciadas acima, quando ja as tinhamos referido. Pois, para a autora, o professor deve ser
capaz de partir dos saberes, experiéncias e interesses que 0s alunos transportam, envolvendo os
pais ou familiares, se necessario; assim como deve utilizar metodologias - trabalho em grupo,
simulag0es, representagdes - para dinamizar atividades em que se aprende a ter em conta o
ponto de vista do outo; e, ainda, ajudar os alunos a compreender e a conhecer melhor com quem
comunicam, de modo a construir as representacdes na colaboragdo e no enriquecimento
provenientes das varias diferencas; como, vale lembrar que é bom ser flexivel nas expectativas
que tem dos alunos, tendo capacidade para modificar os seus proprios juizos a partir de um
conhecimento ajustado a realidade.
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A sapiéncia da cultura como um viés maltiplo na formacéo do professor de
lingua portuguesa para estrangeiros: um estudo dos aspectos da
sociabilidade brasileira do antrop6logo Roberto DaMatta.

Ailla Ceres Santos Nunes — Brasil*
centralpindorama@gmail.com

Resumo

Muitas vezes, quando indagados sobre o comportamento dos brasileiros e, consequentemente,
sobre a escolha e o uso de certas adequagdes gramaticais e lexicais frente a outras, 0S
professores de PLE, em suas aulas, assumem uma postura rasa e superficial que é um pouco
distanciada do conhecimento de aspectos sociais gerais e, também, de uma formacéo tedrica
que os permitam refletir sobre o portugués brasileiro de maneira mais integrada. Assim, levando
em consideragdo o reconhecimento do brasileiro e 0 que forma a identidade brasileira, esse
projeto surge com a inteng@o de fornecer, para os professores de PLE, reflexfes a partir dos
conceitos da sociabilidade brasileira do antropologo, professor e filosofo Roberto DaMatta em
seu livro intitulado: O que faz do brasil, Brasil? Nesse sentido, se objetiva discutir, a
importancia do saber desses conceitos na didatica e na atuacdo do professor de portugués como
lingua estrangeira. Desse modo, serdo abordadas algumas reflexGes trazidas acerca da
identidade brasileira, da casa, rua e trabalho, do carnaval, do jeitinho brasileiro e da
significancia do conhecimento da cultura e da interculturalidade por parte do professor na
disseminacéo e do ensino dos “portugueses” do Brasil a estrangeiros. Parte da pesquisa, baseia-
se na dissertacdo que esta sendo desenvolvida na area de mestrado em Linguistica Aplicada, na
Universidade Federal de Pernambuco e contempla, também, o incentivo de pesquisa, pelo
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico do Brasil (CNPq).

Palavras-chave: PLE. Cultura. Lingua Estrangeira. Interculturalidade.

Introducao

Na nossa experiéncia como docente de portugués para estrangeiros ha exatos 7 anos,

todas as vezes que se foi perguntado, aos alunos, o porqué de se estudar o portugués do Brasil,

! Bolsista do Conselho de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico do Brasil (CNPq), mestranda em Linguistica
Aplicada na Universidade Federal de Pernambuco, especialista em Docéncia da Lingua Portuguesa para
Estrangeiros pelo Centro Universitario Internacional de Curitiba (UNINTER) e graduada em Letras, licenciatura
em Lingua Espanhola pela Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), a professora Ailla Ceres, desde 2014,
tem experiéncia no ensino de Lingua Portuguesa para Estrangeiros e teve, ao longo de seis anos, alunos de 5 dos
seis continentes e de mais de 26 paises, incluindo também aulas para empresas multinacionais, como COLGATE,
TETRA PAK, MASTERCARD, entre outras. Ha 6 anos, atua como professora avaliadora da parte ORAL e
aplicadora da parte escrita do Exame de Proficiéncia em Lingua Portuguesa - variante Brasileira (CELPE-BRAS),
preparando estrangeiros para a aprovacdo no exame; interessa-se em tradugdes pt-esp, pela linguistica aplicada e
pelas préticas de linguagem no campo de ensino. Fundadora do @centralpindorama, primeiro canal on-line de
Pernambuco a disseminar a aprendizagem do portugués como Lingua Estrangeira.
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foram obtidas muitas respostas como: “eu estudo portugués porque gosto muito da cultura
brasileira”, “eu estudo portugués porque gosto muito das musicas do Brasil”, “eu estudo
portugués porque meu sonho é conhecer 0 pais, sua gastronomia, seus sotaques, suas
paisagens”, “eu estudo portugués porque eu amo os brasileiros”, “eu estudo portugués porque
fui ao Brasil uma vez e me apaixonei”. Essas e outras justificativas sdo dadas e sempre se
sobressaem as afirmativas da aprendizagem da lingua, baseadas meramente em conceitos
normativos e estigmatizados, sempre que ha uma primeira aula de portugués para um novo
grupo de estrangeiros. As perguntas que nos cabe indagar aqui e que comegcamos este artigo é:
Como e de que forma se deve ensinar o portugués brasileiro entdo? Sera que na modernidade,
é possivel unir gramatica e cultura? E mais do que isso, ser brasileiro e professor, € suficiente
para a abordagem de propostas interculturais nas aulas de Linguas Estrangeiras? Ser brasileiro

significa saber sobre cultura brasileira? E mais do que isso, saber ensina-la?

Ao longo dos estudos de todo licenciado em lingua estrangeira, ainda na sua instituigdo
formadora, é ensinado que todo professor pode e deve ter autonomia para, a partir de conceitos
metodoldgicos estudados pelos mais variados referenciais tedricos, discernir e escolher como e
de que forma ira ministrar as suas aulas. E claro que todo curso depende muito da finalidade do
estudante com a lingua, de nada adianta ter uma metodologia fixada em sala de aula invertida,
se 0 estudante, por exemplo, vem de uma cultura asiatica e se adapta melhor com a explanacao
dos contetdos e atividades no momento da aula e ndo em seu ambiente familiar. Entretanto, é
possivel proporcionar a este mesmo aluno o aprendizado da lingua estrangeira a partir de um
viés multiplo baseado na cultura brasileira, de modo que esse Vviés possa além de possibilitar o
entendimento de certas questdes linguisticas, promover sensatez e raciocinio para questdes que

ndo sdo explicadas necessariamente pelas regras gramaticais.

Partindo da concepc¢do da linguagem antropologica, tenhamo-nos aqui, em primeiro
momento, o conceito de cultura como, segundo DaMatta, (1986, p.12), a ideologia de cada
sociedade e a expressao precisamente de um estilo, um modo ou um jeito de fazer as coisas.
Nesse sentido, levando em consideracdo esse conceito, digamos, mais global do termo cultura
e com base na experiéncia do contato com alunos de mais de 26 paises diferentes, é possivel
dizer que a harmonizacdo do ensino da gramatica e do ensino da cultura é mais do que
permissivel no periodo atual, pois pode e deve acompanhar as demais estratégias e
transformacbes pelas quais o ensino de portugués como lingua estrangeira vem se

desenvolvendo nos ultimos anos.
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E sabido que, no Brasil, a formacio do professor de lingua estrangeira carece de
ampliacdo, interesse e desenvolvimento, em razdo de, no pais, ter-se apenas, 0 curso de
licenciatura voltada para esse nicho na Universidade Federal de Brasilia (UNB), sendo,
portanto, todas as outras formacOes provenientes de programas de extensdo ou cursos de
formacdes de 40h, nas universidades, faculdades e demais institui¢des. O fato de ter que existir
cursos extensivos de formacao de professor de PLE confirma e contribui para a premissa de
que se falta politicas publicas neste ambito, além do interesse da disciplina no curriculo dos
cursos de letras, e, também, consciéncia dos prdprios docentes da area que promovem essa
contemplacdo do ensino da lingua portuguesa voltado apenas para a esfera da lingua materna.
Dessa forma, por causa da inexisténcia de recursos didaticos e do estudo de metodologias que
possam colaborar com o aprendizado da lingua por méetodos néo tradicionais, o resultado da
pratica docente veio sendo, ao longo dos anos, muito limitado ao trabalho de questbes
normativas e tradicionais do idioma, que declaramos aqui que sdo fundamentais na aquisicao
do PLE, mas que podem ser desenvolvidas de maneira mais integrada a uma proposta de ensino
que permita ao aluno uma compreensdo de mundo no processo de socializacdo por meio da

interculturalidade.

E notorio, entdo, nesse sentido, que ser brasileiro e residir no Brasil ndo significa
necessariamente ter o dominio da estirpe brasileira, ainda que essa estirpe seja vivenciada pelos
professores que possam Vvir a ensina-la. Ser brasileiro ndo classifica o professor de lingua
estrangeira na obtencdo de sabedorias e habilidades que permitem que o ensino do portugués
seja veiculado através da cultura. Uma prova disso é que ainda se reproduzem, em muitos cursos
de idiomas, 0 argumento que nas aulas de PLE é obrigatorio falar de samba, carnaval e futebol.
Aspectos que pertencem a identidade do Brasil, mas que ndo a restringe. Nessa acep¢éo e,
também, na formacédo do professor de PLE, aconselha-se pensar que o estudo dos aspectos da
sociabilidade brasileira é fundamental para justificar o comportamento do brasileiro, as suas
variedades linguisticas e os seus discursos. E plausivel, por exemplo, facilitar a reflex&o a partir
do “jeitinho brasileiro”, sobre a ndo utilizagdo da segunda pessoa no singular e do plural nos
pronomes pessoais do caso reto, ou ainda, a escolha dos brasileiros da utilizacdo do futuro
imediato frente a utilizacdo do futuro do presente do indicativo, assim como, permitir aos
estrangeiros, a reflexdo do uso do futuro condicional ao invés do imperativo em algumas partes
do Brasil, a partir da consideracao da influéncia europeia e também dos tracos da escravidéao e

sua interferéncia na lingua e gramaética.
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Das concepcoes apresentadas por DAMATTA, (1986), no livro intitulado O que faz do
brasil, Brasil?, nos concentraremos, a partir de agora, em amplia-las e promové-las a uma
andlise de estudo como base de propostas interculturais para o ensino do PLE. Para tal, faremos
uma apresentacao sobre o que o0 autor pontua em sua obra e de que forma a sapiéncia desses
conceitos pode esclarecer e auxiliar o professor de PLE em propostas interculturais dentro e
fora da sala de aula.

Aspectos da sociabilidade brasileira
a) Acasa, a rua, o trabalho

Depois de detalhar a identidade brasileira, as particularidades e os contrastes que fazem
com que o brasileiro se reconhega no mundo, é no segundo topico da obra que o autor esmiuca
0s aspectos da casa, da rua e do trabalho. Para DaMatta, na casa prevalece a afetividade, na qual

esta a esséncia do brasiliano. Assim, o autor complementa que:

(...) quando falamos da “casa”, ndo estamos nos referindo simplesmente a um local
onde dormimos, comemos ou que usamos para estar abrigados do vento, do frio ou da
chuva. Mas — isto sim — estamos nos referindo a um espaca profundamente totalizado
numa forte moral. Uma dimenséo da vida social permeada de valores e de realidades
multiplas (DAMATTA. p. 16)

Ja no espaco da rua tem-se 0 movimento, o trabalho e o lazer. Assim, o autor pontua que:

De fato, falamos da “rua” como um lugar de “luta”, de “batalha”, espago cuja
crueldade se da no fato de contrariar frontalmente todas as nossas vontades. Dai por
que dizemos que a rua é equivalente a “dura realidade da vida. (DAMATTA. p. 20)

E interessante que o professor de PLE reflita sobre os espacos afetivos e 0s espagos
desconhecidos 0s quais autor apresenta porque, esses aspectos podem servir de fomento para
as preparacdes de aulas de grupos avancados ou do mundo corporativo, por exemplo. Entender
o funcionamento teorico do brasileiro pode servir como base para ir mais além daquela aula de
apresentacao dos tipos de familia no Brasil e da repeticdo excessiva de leitura dos membros
familiares para treinar a fonética. Desde um primeiro momento, a partir da concepg¢éo do espacgo
inclusivo da familia e da casa, pode-se ter, nas aulas de PLE, a apresentagdo também do
vocabulario dos agregados da familia, das rela¢des fortes com um vizinho e, também, de um
afilhado com a sua madrinha, ligados ndo necessariamente por uma religido. Esses aspectos do

funcionamento das relagdes brasileiras favorecem e propiciam o entendimento maior da cultura
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brasileira ao estrangeiro e consequentemente, o funcionamento das variagdes linguisticas.
Ainda no assunto da familia no plano de aula, é pertinente, nesse sentido, ligada a questdo da
afetividade, que o professor possa trabalhar as questdes com uma visdo mais estendida do pais,
um exemplo disso, pode ser o uso do diminutivo em “mamaezinha, papaizinho” e as outras
formas faladas na regido nordeste, como “mainha e painho”, muitas vezes deixadas de lado na

hora da exposi¢do do conteudo.
b) O Carnaval

A maior festa brasileira. A liberacdo dos excessos. A interrupcdo do trabalho. Para o
autor, o carnaval, no Brasil, € uma festa onde todos podem ser iguais, sendo, portanto, uma
“auséncia fantasiosa e utopica de miséria, trabalho, obrigacdes, pecado e deveres.” E no
carnaval que se tem a unidade de todos os povos. E importante o professor de PLE, nesse
sentido, evidenciar, por exemplo, que o carnaval ndo acontece somente no Rio de Janeiro e em
Sao Paulo com os desfiles das escolas de samba e com os sambas de enredo. Ha muito mais
para se explorar por todo o pais e a inclusdo deve acontecer e ser levada para as aulas. Assim
como cabe mencionar também o samba, que é passado para 0s estrangeiros como o ritmo
musical tipico do Brasil, sendo que no pais se tem mais essa tradicdo no Rio de Janeiro, fato

que no carnaval do nordeste, por exemplo, o ritmo que prevalece € o frevo, 0 maracatu e o axe.
c) O jeitinho brasileiro

Sempre que comecamos as aulas nas quais discutimos os usos da palavra jeito, fazemos
questdo de explanar o funcionamento do jeitinho brasileiro que, de fato, é muitas vezes
desconhecido pelos estrangeiros. Na teoria defendida por DaMatta, o brasileiro se divide entre
o sujeito das leis universais, o individuo e a pessoa, 0 sujeito das relacdes sociais. Nesse sentido,
a palavra jeito estaria ligada a um modo e um estilo de resolver as coisas, ou ainda, “um modo
pacifico e até mesmo legitimo de resolver tais problemas, provocando essa juncdo inteiramente

casuistica da lei com a pessoa que a esta utilizando”. (DAMATTA, 1986)

Na nossa formacdo educacional, dentro do nudcleo familiar, muitas vezes ouvimos das
pessoas mais velhas, das pessoas que contribuem para a nossa formacéo intelectual, que diante
de todos 0s nossos problemas, sempre podemos dar um jeito, todas as coisas podem se resolver
se encontrarmos um “jeitinho” de resolvé-las. Dessa forma, entendendo esse contexto, o

professor de PLE pode fornecer aos seus alunados o entendimento de certas economias
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linguisticas dentro de uma situacdo. Um exemplo disso, € que ensinamos, de maneira muito
incisiva, apoiada na gramatica estrutural, o uso do futuro do presente do modo indicativo,
quando, na verdade, nas midias e redes sociais, cada vez mais, tem se usado o futuro imediato.
Dessa forma, é preciso que o estrangeiro conheca as variagdes e decida qual tempo utilizar de
acordo com as perspectivas fornecidas pelo seu professor. Outro exemplo, ainda, € a escolha
dos brasileiros na utilizagdo do verbo “colocar” em vez do verbo “pdr” e de outros vocabulos
considerados mais “faceis” no uso corriqueiro da lingua. Cabe mencionar ainda que o ensino
do portugués deve estar conectado a necessidade do falante e que é dever do professor adequar
e possibilitar outros meios de deleite da lingua.

Cultura e interculturalidade

A conceitualizacdo de cultura perpassa hoje por varios campos de estudos cientificos e
mudancas tanto diacronicas como sincronicas, nesse sentido, nos centraremos, a partir de agora,
a explanar este conceito a partir do ponto de vista do antrop6logo Da Matta (1986). Assim
sendo, cabe reiterar que entender a cultura € entender a prépria lingua, suas variagcdes, seus usos
e a escolha de certas estruturas linguisticas frente a outras, o entendimento do termo também
propicia ao professor de PLE a compreensdo das mais variadas formas de pensamento,

construcdes sintaticas, fonéticas, semanticas e sobretudo, pragmaticas.

Segundo DAMATTA (1986. P.12), a cultura é, desde a antropologia, “a construcdo de
uma sociedade que é feita de afirmativas e de negativas diante de certas questdes”, dessa forma,
dentro deste conceito, sao englobadas “leis, ideias relativas a familia, casamento e sexualidade;
dinheiro; poder politico; religido ¢ moralidade; artes; comida e prazer em geral”. Refletir a partir
das atribuicdes do autor e de outras visdes é uma tarefa importante dentro do universo
metodoldgico do ensino de portugués para estrangeiros. Teorizar a cultura e desenvolver uma
competéncia cultural é uma tarefa que muitas vezes é esquecida por parte do professor de PLE,
uma vez que, geralmente, esse mesmo professor se apega a apenas uma metodologia,
descartando outras viabilizacdes de raciocinio. Ser brasileiro ndo significa necessariamente
saber ensinar a cultura brasileira, é preciso antes considerar analises, fazer estudos e ter sensatez

para ponderar os diversos componentes linguisticos presentes no nosso idioma.

Clifford Geertz (1978), antropologo estadunidense, brinda-nos com uma interpretacdo
também significativa no estudo da conceitualizacdo da cultura. Para o professor, a cultura é

entendia como “teias” de significado do homem, assim, tem-Se:
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O conceito de cultura que eu defendo [...] é essencialmente semidtico. Acreditando,
como Max Weber, que o homem é um animal amarrado a teias de significados que
ele mesmo teceu, assumo a cultura como sendo essas teias; portanto, ndo como uma
ciéncia experimental em busca de leis, mas como uma ciéncia interpretativa, a procura
do significado. (GEERTZ, 1978, p.15).

Dessa forma, outro exercicio de percepcdo que € pertinente ao professor de PLE é que
ele tenha em conta praticas metodoldgicas que permitam que ele possa imergir também no
conjunto de acontecimentos linguisticos dos seus proprios alunos, permitindo que a cultura
brasileira acesse e tenha contato com outras culturas e que mais do que isso, possam, juntas,
modificar o espaco de convivéncia e a propria sala de aula. Nesse sentido, a partir do momento
que duas ou mais culturas entram em convivio e se fundem para modificar o espaco que
vivemos, seja pela soma de componentes linguisticos ou pela substituicdo e diminuigéo deles,

temos o conceito da Interculturalidade.

De acordo com Canclini (2004), a interculturalidade implica nas diferencas das relacdes
de negociagéo, conflito e empréstimos reciprocos, havendo sempre um respeito em relacdo as
desconformidades. A interculturalidade na propagacdo do PLE é o entendimento de que a
cultura revela aquilo que somos e 0 modo como usamos a lingua e o ensino de linguas associado
as praticas e usos do dia a dia permitem uma assimilacdo maior da lingua estudada. Em uma
ltima consideracdo, € preciso também entender que o ensino com foco na aprendizagem
intercultural, apresenta, ao aprendiz, a ideia de que ele pode interagir com o outro, aceitar outras
perspectivas e percepcdes do mundo e ser consciente das suas avaliacdes de diferenca, assim,

Byram (1977) nos brinda que esse falante intercultural:

Tem a capacidade de interagir com ‘outros', aceitar outras perspectivas e percepcdes
do mundo, mediar entre diferentes perspectivas e estar ciente de suas avaliagbes da
diferenca [...] de comunicaco e interagdo para si e para 0s outros, e é capaz de atuar
como mediador para pessoas de diferentes origens culturais. Seu conhecimento de
outra cultura esta ligado a sua competéncia linguistica por meio de sua capacidade de
usar a lingua adequadamente - competéncia sociolinguistica e competéncia discursiva
- e sua consciéncia dos significados, valores e conotacdes especificos da lingua. Vocé
também tem uma base para adquirir novos entendimentos culturais como
consequéncia das habilidades que adquiriu. (BYRAM, 1997, p. 71).

Em suma, o professor pesquisador pode e deve buscar explicacdes tedricas para as
indagacOes que surgem e possam Vir a surgir por parte do seu aluno estrangeiro. Indagacdes
essas que podem aparecer desde questdes meramente fonéticas como é o caso da nasalizacéo

9 ..

na silaba final do advérbio “também” “tambein” (duvida de uma aluna mexicana nivel B2), ou,
se no advérbio de afirmacdo “sim” devemos priorizar a finalizagdo do som de maneira

interdental ou bilabial (davida de uma aluna estadunidense nivel B2) ou, a escolha do pronome
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tu com as conjugacOes da terceira pessoa do singular em algumas regies do pais (ddvida de
uma aluna peruana nivel A2). E ir mais além do contexto de samba, carnaval e futebol e se
aventurar nas historias dos povos originarios, nas lendas urbanas, nos resquicios do portugués
atual com base na lingua tupi, nos dialetos africanos, na literatura e musica popular, no nosso
sincretismo religioso, por exemplo. E se importar com o alunado de maneira que ele possa
entender bem o funcionamento do subjuntivo e da escolha do pretérito mais que perfeito
composto do subjuntivo pelo pretérito simples (divida de uma aluna italiana nivel C2) etc.

Muitas sdo as davidas e todas, pois, tem suas explicaces. E necessario que o professor
de lingua estrangeira assuma um papel de professor facilitador do idioma, deixando de lado,
apegos muito sélidos na estrutura linguistica. Devemos pontuar também que 0 ensino da
gramatica pode e dever ser mesclado aos aspectos culturais da lingua, assim, o entendimento
de certas estruturas pode acontecer de maneira mais simples e natural. O professor pesquisador
pode e deve conhecer a sua lingua para poder se apropriar dela com bases tedricas que o
permitam ensina-la de facilita-la ao mundo de maneira leve, simples e de uma forma

pragmatica.
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Resumo

O meu interesse pelo PLH surgiu em 2018 quando tive a oportunidade de conhecer mais sobre
0 tema. Propus a Embaixada do Brasil em La Paz iniciar formalmente o PLH nas instalaces
do Centro Cultural Brasil-Bolivia (CCBB). Como o PLH é uma das diretrizes do Ministério das
Relacdes Exteriores, a minha proposta foi aceita rapidamente. Tive acesso a alguns roteiros de
orientacOes para a criacdo de programas de PLH. No entanto, ao parecer, essa pratica ndo vem
tendo bons resultados nos paises hispano falantes. Sendo entdo o principal objetivo da lingua
de heranca para a América Latina e Espanha torna-la vetor da promocao do idioma e da cultura
do Brasil. Iniciei formalmente em 2019 os encontros de PLH na cidade de La Paz, Bolivia, onde
a sede € 0 CCBB e mais precisamente em janeiro de 2019, fiz uma enquete com 0s meus
companheiros de trabalho dos CCBs (Centros Culturais Brasileiros — Extenséo das Embaixadas
do Brasil) na Ameérica Latina, com varias indagacOes sobre se ja tiveram experiéncias com a
lingua de heranca, como € a participacdo das familias e outras. Os paises que participaram
foram: Argentina, Paraguai, Peru, Chile, Republica Dominicana, El Salvador, Nicaragua,
Panama e México. A partir das respostas, implementei uma série de estratégias para manter
ativos os encontros dos Brasileirinhos em La Paz. Nosso papel como promotores dos encontros
de PLH ¢ atrair as familias para que elas considerem relevante que os filhos interajam com
outros brasileiros, criem lacos de amizades, conhecam e valorizem a cultura brasileira.
Atualmente retomamos as atividades presenciais com as criancas em La Paz; participo
virtualmente de grupos de PLH na Argentina e Espanha onde socializamos as boas-praticas e
estratégias pedagdgicas; também promovemos atividades de integracdo com as criangas
bolivianas e os Brasileirinhos em La Paz.

Palavras-chave: Lingua de Heranca. Estratégias. Integracdo. Socializacdo. Familia.

Introducao

A lingua portuguesa teve a sua origem na Peninsula Ibérica e em todos os aspectos
fonéticos, morfoldgicos, Iéxicos e sintaxicos € essencialmente o resultado da evolucdo do latim.

E uma das linguas romanicas que teve a sua expansdo na “era dos descobrimentos” do Império
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e professora de PLE na Universidade Catolica Boliviana, desde 2020.
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Portugués e suas colonizagfes, e como resultado, a lingua portuguesa dispersou-se pelo mundo.
Atualmente o portugués ¢ a lingua oficial de nove paises, séo eles: Angola, Brasil, Cabo Verde,
Guiné — Bissau, Guiné Equatorial, Mogambique, Portugal, Sdo Tomé e Principe, Timor Leste
e duas entidades dependentes: Goa (india) e Macau (China).

O Portugués é uma das linguas oficiais da Unido Europeia, do MERCOSUL, da Unido
de Nagdes Sul-Americanas (UNASUL), da Organizacao dos Estados Americanos (OEA) e dos
Paises Lusdfonos (CPLP), entre outros organismos internacionais.

De acordo com o Ministério das Relagdes Exteriores do Brasil (MRE), estima-se em mais
de 250 milhdes o numero de lus6fonos, o que coloca o portugués entre a 62 e a 8 lingua mais
utilizada. A lingua portuguesa estd também plenamente integrada no mundo digital. O
portugués é o 5° idioma com mais usuarios na internet. O indice Calvet das Linguas do Mundo
(o peso das linguas) aponta para o relevante valor econémico da lingua portuguesa, bem como

de seu significativo potencial de crescimento.

O Brasil responde por cerca de 80% do total de lus6fonos no mundo. A lingua portuguesa
ndo é apenas um idioma consolidado ao longo dos séculos; é também uma lingua em plena
expansdo. A maior projecdo internacional do Brasil tem levado a um aumento significativo do
numero de pessoas interessadas no estudo da lingua portuguesa, especialmente na vertente
brasileira. O crescente interesse pelo estudo de portugués no mundo deve ser aproveitado como

oportunidade de projecdo da imagem do pais, de seu turismo e negdcios.

Ensino de portugués como heranca

Um importante dominio da difusdo do idioma no exterior é o ensino de Portugués como
Lingua de Heranca (PLH). E a lingua que os brasileiros (neste caso) que emigram levam
consigo, e que, no pais de acolhimento, em que se fala majoritariamente outra lingua, fica
restrita ao uso familiar (lingua minoritaria). Segundo Valdés (1995), a lingua do patriménio
(lingua hereditaria) é vista como subdesenvolvida em comparacédo a lingua falada no pais de
acolhimento. O falante de heranca pode ser capaz de realizar conversas sobre topicos cotidianos
com facilidade e confianca e pode até mesmo ser capaz de entender rapidamente a lingua falada
que inclui o uso sutil do humor. Por conseguinte, o falante de heranca pode ter pouca ou
nenhuma proficiéncia em ler ou escrever a lingua porque o falante da lingua de heranca
“conhece” a linguagem e usa um conjunto de regras gramaticais internalizadas, mas ndo tem a

metalinguagem para falar sobre o préprio sistema gramatical.



lIl Congresso On-line de PLE, 2022

O bilinguismo infantil, na situacdo de manutencédo da lingua de heranca, é primeiramente
uma escolha dos responsaveis. A familia precisa esforcar-se para a manutencdo dessa lingua
minoritaria. Ao decidir pela manutencdo do PLH, é recomendado aos adultos adotarem uma
politica linguistica familiar que seja adequada a sua rotina. Isso significa que a familia deve
sistematizar o uso do portugués em casa de forma coerente (GROSJEAN, 2010). No entanto,

cada familia deve discutir e criar uma politica que mais Ihe convenha.

Em muitos paises ha grupos de brasileiros organizados em associagdes ou iniciativas,
comunitérias ou empresariais, faceis de encontrar via internet. Também podemos entrar em

contato com o Consulado Geral do Brasil da respectiva jurisdicéo.

O meu interesse pelo PLH surgiu apds a minha participagdo em novembro de 2018 na “I
Jornada Mundial sobre o Ensino e Aprendizado de Portugués”, em Lima, Peru, onde tive a
oportunidade de conhecer mais sobre o PLH. A partir dai intensifiquei 0 meu interesse sobre o
tema e propus a Embaixada do Brasil em La Paz iniciar formalmente o PLH nas instalagdes do
Centro Cultural Brasil-Bolivia (CCBB). Como o PLH ¢é uma das diretrizes do Ministério das

Relacdes Exteriores, a minha proposta foi aceita rapidamente.

Tive acesso a alguns roteiros de orientacGes para a criacdo de programas de PLH. No
entanto, ao parecer, essa pratica ndo vem tendo bons resultados nos paises hispano falantes.
Sendo entdo o principal objetivo da lingua de heranca para a América Latina e Espanha, torna-

la vetor da promocao do idioma e da cultura do Brasil.

Implementacdo do PLH na Bolivia: andlise de dados

Iniciei formalmente em 2019 os encontros de PLH na cidade de La Paz, Bolivia, onde a
sede é 0 CCBB e mais precisamente em janeiro de 2019, fiz uma enquete (por WhatsApp) com
0s meus companheiros de trabalho dos CCBs (Centros Culturais Brasileiros — Extensdo das
Embaixadas do Brasil) na América Latina (os paises que participaram foram: Argentina,
Paraguai, Peru, Chile, Republica Dominicana, El Salvador, Nicaragua, Panama e México), com
as seguintes perguntas:

Enquete 1. Pergunta 1: Vocés ja trabalharam ou trabalham atualmente com grupos de
Portugués como Lingua de Heranga (PLH)? 2. Se a resposta for positiva — H4 quanto tempo
trabalham ou trabalharam? Se for negativa — Por qué? As respostas foram as seguintes: a. Ndo

trabalhamos com o PLH porque as familias preferem que seus filhos facam outro idioma
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estrangeiro; b. Tivemos um grupo de PLH por aproximadamente 1 ano e meio, depois as
familias perderam o interesse e o grupo acabou; c. Trabalhamos com o PLH durante 1 semestre,
depois as familias perderam o interesse e grupo de PLH acabou; d. N&o temos professores
disponiveis para trabalhar com o PLH. e. N&o temos dia nem local disponivel para trabalhar
com o PLH; f. Comecamos a trabalhar com o PLH, mas o grupo tinha idades heterogéneas e
ficou muito dificil lidar com as atividades e o grupo acabou; g. O PLH deve ter um custo a
ser cobrado ou ndo? Se for gratuito, quem paga o professor pelas aulas de PLH?

Confesso que fiquei preocupada e até mesmo desanimada com as respostas, pelo fato de
que em 2019 ndo ha nenhum outro grupo de PLH ligado as Embaixadas do Brasil na América

Latina, o grupo dos “Brasileirinhos em La Paz” ¢ o tinico.

O grupo de PLH da Bolivia ja existe ha aproximadamente trés anos com encontros
informais e esporadicos. As familias ja se conheciam e em algum momento faziam atividades
juntas. Assumi a coordenacao do grupo “Brasileirinhos em La Paz”, mas sempre buscando
respostas para as minhas dividas. Na verdade, ndo me sentia muito segura para trabalhar com
o PLH, algo novo para mim. Por isso, me inscrevi no curso do Instituto Camdes, precisava
especializar-me no tema. Conheci todas as familias que participavam dos encontros em La Paz
e fomos convidando mais familias brasileiras interessadas na promocao da lingua portuguesa.
Atualmente no grupo participam 16 criancas e adolescentes (todas falantes do portugués)
juntamente com suas familias. Com a minha pouca experiéncia faco algumas perguntas: O que
fazer com um grupo de PLH falante do portugués? Como atrair o interesse das familias? E

necessario estabelecer um curriculo ou ndo?
Pormenores sobre o ensino do portugués como lingua de heranca

Os artigos do #abcdobilinguismo com Ana Cristina Gluck fala sobre os desafios de
manter a lingua de heranca; O livro Como manter e desenvolver o Portugués como Lingua de
Heranca: sugestdes para quem mora fora do Brasil, de Ivian Destro Boruchowski e Ana LUcia
Lico; e o livro Vamos falar Portugués! Ensino de Portugués do Brasil como Lingua de
Heranca, de Susanna Florissi e Anna Claudia Ramos, todos esses materiais sdo interessantes e
me ajudam muito para ter ideias e planejar os encontros de PLH em La Paz, entretanto, nenhum
deles esta direcionado ao PLH na Ameérica Latina e sdo muito parecidos a outros materiais
usados para o Portugués como Lingua Estrangeira (PLE). Acredito que esses materiais sejam
fundamentais fora do contexto Latino. Outra situacdo que percebo € “certa” rejeicdo (por parte

dos pais) quando falo em portugués normativo para os encontros de PLH em La Paz.
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As atividades dos CCBs concentram-se no ensino da lingua portuguesa e outras iniciativas
voltadas a difusdo da cultura brasileira. Sendo assim, qualquer pessoa pode aprender o PLE a
partir dos 13 ou 14 anos, ndo havendo, por essa razdo, interesse por parte das familias em
formalizar o ensino da lingua portuguesa nos encontros de PLH em La Paz. Decidi ndo me opor
ao grupo e concentro os encontros de PLH na promocao da lingua portuguesa e cultura brasileira

com a participacao das familias.

Trabalhando com o portugués lingua de heranca na Bolivia

O desafio na Bolivia é: como manter os encontros de PLH em grupos de falantes do
portugués? Grupos de ndo falantes do portugués € um desafio; grupos heterogéneos de falantes
e ndo falantes do portugués é um desafio; grupos de falantes do portugués também é um desafio.
Pareceria mais facil enfrentar esta Gltima situacdo, mas na préatica nao é assim. Obviamente aqui
em La Paz o nosso enfoque de PLH é outro que ndo a aprendizagem normativa da lingua
portuguesa, mas sim a manutencéo e a promocdao da lingua (pelo menos a lingua falada). Do
mesmo modo, a divulgacao da cultura brasileira com topicos sobre a historia do Brasil e as
datas comemorativas, conta-contos, musica, temas que sejam do interesse dos pais e que

venham a ser do interesse dos filhos.

Ja que as criancas sdo falantes do portugués, o nosso papel como promotores dos
encontros de PLH é atrair as familias para que elas considerem relevante que os filhos interajam

com outros brasileiros, criem lacos de amizades, conhecam e valorizem a cultura brasileira.

Conhecendo mais sobre as familias em La paz e o PLH pelo mundo: anélise de dados

Em maio de 2019 fiz uma enquete para os pais do grupo dos Brasileirinhos em La Paz.
Enquete 2: Pergunta 1: Quais atividades vocé gostaria que o/a seu/sua filho (a) participasse nos
encontros de PLH? As respostas foram: a. Brincadeiras tipicas infantis do Brasil; b. Dancas e
coros; ¢. Em todo tipo de eventos porque moramos fora; d. Atividades que resgatem a cultura
brasileira; e. Atividades escolares do Brasil; f. Atividades que resgatem a nossa infancia no
Brasil.

Considerando as respostas dos pais, posso tomar como base para planejar os futuros
encontros de PLH em La Paz. Desde as primeiras atividades de 2019, respeito opinides e
sugestdes familiares quando fago o planejamento dos encontros de PLH. Procuro atividades que

sejam interessantes para criancas pequenas e adolescentes. N&o que sejam exatamente as
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mesmas atividades, contudo os menores fazem uma parte da atividade proposta e 0s maiores

fazem toda a atividade.

Em junho de 2019, estabelecemos uma comunicacdo através de mensagens por MSN,
WhatsApp e e-mail, entre alguns grupos de PLH de varios paises, ocasido em que foi feita a
seguinte pergunta: Enquete 3: Como manter o interesse pelo PLH em grupos (heterogéneos) de

falantes do Portugués?

Os grupos foram esses: Associacdo Raizes — Genebra/Suica; Maes Mundo Afora —
Grupo de divulgacdo do PLH por redes sociais/Bélgica; Brasileirinhos em Malaga/Espanha;
Linguarte — Munchen/Alemanha; Brasileirinhos em Nova Zelandia /NZ; A Hora do Conto-
Dubai/ EAU; ABEC - Zirich — Suica; Associacdo de Pais de Brasileirinhos na
Catalunha/Espanha.

Até o momento de conclusdo deste projeto obtive respostas dos grupos da Nova
Zelandia, Bélgica, Alemanha, Espanha (Mélaga e Catalunha) e Dubai, sendo que 0s grupos de
Malaga, Genebra e Catalunha responderam que estdo em periodo de férias e ap0s esse periodo
entrardo em contato novamente, por esse motivo esses grupos nao entraram na analise de dados
deste projeto. O grupo de Zurich ndo confirmou o recebimento do e-mail, portanto nao recebi

nenhuma resposta.

A seguir, algumas respostas dos grupos da Bélgica, da Alemanha, da Nova Zelandia e
dos EAU: a. Procuramos trabalhar sempre com algo que seja do interesse deles e que seja
compativel com a idade da turma; b. Que o material em portugués esteja de acordo com a faixa
etaria; c. Procuramos envolver os alunos em projetos com a duracdo de 6 meses; d. Promovemos
atividades como roda da conversa, jogos e brincadeiras; e. Para criancas entre 8 e 14 anos,
fazemos competicdo entre eles e 0 campedo ganha prémios; f. Trabalhamos com as datas
comemorativas do Brasil; g. Fazer atividades no Kahoot (aplicativo que pode ser usado no
celular ou tablet); h. O mais importante € o apoio dos pais; i. Trabalhamos com mausica; j.
Fazemos atividades de conta-contos; k. O que é feito em casa ecoa no projeto; |. Fazer festas

comuns da comunidade brasileira; m. Fazemos teatro.

Todos 0s grupos que responderam a enquete foram informados que suas respostas iriam
colaborar ndo somente com os encontros de PLH na Bolivia, mas também seriam parte de um

projeto de investigacdo do qual participo como aluna do Instituto Camdes — Lisboa. Todos
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estiveram de acordo sem nenhuma obje¢do. Se 0s outros grupos responderem ja ndo serdo parte

deste projeto e as respostas servirdo apenas como um apoio para o meu trabalho na Bolivia.

E evidente que as respostas dadas serdo de grande importancia para o desenvolvimento
do PLH em La Paz, mas considero de crucial importancia a opinido dos grupos da Espanha, ja
que estdo desenvolvendo o PLH hé& alguns anos sendo também um pais hispano falante. Mas,
talvez ja tenha conseguido algumas respostas apos a leitura do artigo “O que acontece quando
se junta o Portunhol com o Espangués?” publicado por Carla Scheidegger(CS) (2016). O artigo
trata justamente sobre a problematica da préatica do portugués em um contexto hispano. Ela fez
uma entrevista com as coordenadoras da iniciativa “Brasileirinhos em Malaga” (BM). A
entrevista iniciou-se assim: “Quais sdo as vantagens ¢ os desafios do ensino de PLH em paises
de lingua espanhola? No Brasil, muitas pessoas afirmam falar Portunhol com certo orgulho,
como se isso fosse algo positivo. Porém, pessoas que vivem em paises de lingua espanhola nem
sempre veem isso da mesma forma. Considerei parte da entrevista pertinente para essa

investigacao.

Pergunta 1 (CS): Na percepcao de vocés, quais sdo as vantagens para as criangas que
falam espanhol no aprendizado de PLH? Resposta (BM): a. Das linguas romanicas, o portugués
e 0 espanhol sdo as linguas com mais semelhancas e isso pode fazer com que as criangas tenham
alguma vantagem no aprendizado de PLH. As semelhancas morfoldgicas, sintaticas, semanticas
e fonéticas das duas linguas fazem com que elas consigam avancar rapidamente no processo de
aprendizado. Tivemos um relato de uma mde que dizia que os filhos até 14 pelos 4 anos,
pensavam que se tratava da mesma lingua. Costumamos dizer aos alunos de PLE (Portugués
como Lingua Estrangeira) que sdo hispano-falantes que saber espanhol é saber 85% da Lingua
Portuguesa. No caso das criangas que possuem o Portugués como Lingua de Herancga, esta
porcentagem ajuda bastante! No geral, para elas é facil entender a lingua — a maioria entende
tudo (ou uma grande parte). Pergunta 2 (CS): Se falar espanhol como lingua dominante pode
facilitar no entendimento da lingua portuguesa, quais seriam as dificuldades no aprendizado de
PLH? Resposta (BM): Talvez o principal desafio consista justamente em separar 0 que é
espanhol do que € portugués e, principalmente, o fato de que nem sempre as familias conseguem
falar exclusivamente em portugués. Assim, misturam as duas linguas e acabam se comunicando
no nosso “inimigo” portunhol. Inimigo porque a proximidade das linguas é tanta que, as vezes,
é realmente de forma inconsciente que maes ou pais (ou casais) brasileiros falam portunhol

achando que estdo falando portugués. As criangas, se nascidas aqui na Espanha e quase sem
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contato com a lingua portuguesa através das familias, podem achar perfeitamente que o
“portunhol” e o portugués sdo a mesma coisa. Segundo nos contam algumas familias, outro
grande desafio é enfrentar o “NAO pertencer” a um grupo social quando falam portugués
somente com os pais. Os amigos 0s consideram estranhos por terem pais que falam outra
lingua. Eles tém que estar constantemente se justificando. Pergunta 3 (CS): Na opinido de
voceés, por que as familias que vivem em Malaga deveriam investir esforgos com o PLH, se
falar espanhol, portunhol ou espangués ja é mais do que meio caminho andado para o
entendimento do Portugués? Resposta (BM): As familias que participam do “Brasileirinhos em
Malaga”, na sua maioria, afirmam querer transmitir ndo apenas a lingua, mas também todo o
referente aos costumes, tradicdes, cultura etc. Acreditamos que 0s pais e as maes que procuram
o “Brasileirinhos em Malaga” sdo conscientes da necessidade de que as suas criangas se
relacionem com outras das mesmas caracteristicas e esta € a primeira forma de enfrentar os
desafios. Para muitas destas familias, é fundamental que as criangas tenham um espaco onde 0
portugués deixe de ser apenas a lingua que se fala em casa (pelo pai, pela mée ou por ambos) e
que passe a ter valor para as suas criancas na formagao como pessoa, que podera se relacionar
com familiares tanto no Brasil como aqui na Espanha quando vierem de visita. Poder
proporcionar situagées nas quais as criangas se encontrem e vivam experiéncias com outras
criancas, nas mesmas situacdes que elas, € muito enriquecedor para todos os membros da
familia, e principalmente, um fator fundamental para o desenvolvimento da autoestima da
propria crianca. Pergunta 4 (CS): Se vocés pudessem deixar uma frase de incentivo ao ensino e
aprendizado de PLH nos paises de lingua espanhola, qual seria? Resposta (BM): a. Por mais
que a tarefa seja dificil, pensem na satisfacdo de, no futuro, as criancas reconhecerem o valor
desta heranca. A recompensa deste esfor¢co vem ao ver criancas, que em muitos casos hunca
foram ao Brasil, se identificarem com a cultura e conversarem com outras pessoas brasileiras
de igual para igual. Aconselhamos aos pais serem constantes e perseverantes na manutencao da
lingua e cultura, dar acesso a livros, musicas, objetos, filmes etc. Ter em casa um pouquinho do

nosso Brasil, mesmo que simbolicamente!”.
Cruzamento de dados

Dados comparativos das enquetes 1, 2 e 3 e entrevista com o grupo Brasileirinhos, em
Malaga (BM). Foram feitas algumas perguntas que considerei pertinentes para conhecer melhor
0 grupo de PLH em La Paz e como funciona o Portugués como Lingua de Heranga em alguns

paises. As respostas foram importantes para dar maior direcionamento para o trabalho com o



lIl Congresso On-line de PLE, 2022

PLH em La Paz, pois com as trés enquetes pude entender como é crucial o apoio das familias,
a importancia que as familias dao ao portugués e a cultura brasileira e o valor que cada familia

da ao portugués dentro e fora do contexto familiar.

De acordo com a Enquete 1, os professores responderam que a preferéncia dos pais na
América Latina é que os filhos estudem outro idioma estrangeiro em detrimento do portugués.
N&o posso afirmar com exatiddo porque tais respostas ndo foram dadas, mas em comparacao
com a entrevista dos BM, onde foi falado sobre a comodidade dos pais que os filhos falem o

“portunhol” na Espanha, parece ser a mesma opinido dos pais na América Latina.

Quando comparei as enquetes 1 e 3, cruzei as informacdes dos professores na América
Latina e os grupos estabelecidos de PLH e pude perceber detalhes importantes como: sao grupos
grandes atualmente, mas comecaram com um numero reduzido de familias e aos poucos 0s
grupos foram crescendo. Bem, acredito que isso aconteca em qualquer lugar e, sendo assim,
grupos pequenos ndo devem ser divididos sendo o grupo acaba. Ndo ha motivacdo nem para o
professor nem para as criangas participarem em grupos de 2 ou 3 pessoas porque foram
separados por idade ou sexo. Ndo devo cometer 0s mesmos erros cometidos por outros grupos
de PLH que por haver divis6es de grupos ou nao envolver as familias nos encontros de PLH os

grupos acabaram.

O desafio na Bolivia é manter unido e interessado o grupo de PLH que é heterogéneo e

contar com o apoio das familias.

Consideracoes finais

A experiéncia do projeto de I&A (Investigacdo e Acdo) impulsionou a minha busca pelo
saber e conhecer mais sobre o PLH, questionar realidades diferentes da América Latina e esse
projeto foi excelente ndo somente para motivar os encontros de PLH na Bolivia, mas também
pude fazer muitos contatos para que num futuro préximo possamos fazer atividades que
envolvam grupos de PLH de diferentes paises, quer seja em tempo real (videoconferéncia) quer
seja por video gravado, tudo com a intencdo de que haja uma interacdo entre 0s grupos. Também
podemos compartilhar e comentar atividades interessantes e novas que deram certo, assim como
atividades que ndo tiveram bons resultados, construindo uma rede entre os grupos de PLH,
estreitando lacos de amizades. Hoje, além de haver atividades presenciais em La Paz, também
temos atividades virtuais. O importante € perseverar a promocao da lingua portuguesa e cultura

brasileira, cativar as familias e assim poder deixar o portugués como heranca.
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Dez ferramentas digitais para ensinar PLE a luz do modelo PIC-RAT

Débora Racy Soares, Brasil*
debora_racy@yahoo.com.br

Resumo

Este artigo apresenta dez ferramentas digitais elaboradas para ensinar Portugués Lingua
Estrangeira (PLE) para uma turma de discentes internacionais na Universidade Federal de
Lavras (UFLA), localizada no sul de Minas Gerais, no Brasil. As atividades foram planejadas
e aplicadas a luz do modelo PIC-RAT. Trata-se de um modelo que pode servir como parametro
para 0 planejamento e desenvolvimento de atividades online, de qualquer disciplina.
Participaram das atividades alunos de PLE, falantes de espanhol, em situacdo de aquisicéo
tardia do portugués brasileiro. As atividades foram realizadas durante o primeiro semestre letivo
de 2020, ocorrido entre abril e setembro, de forma totalmente remota. As instrucdes para as
atividades eram dadas em aulas sincronas (lives), postadas no Ambiente Virtual de
Aprendizagem institucional (Campus Virtual) e também no grupo da turma no WhatsApp. As
atividades foram desenvolvidas com o objetivo principal de sanar duvidas e dificuldades
especificas de alunos em inicio do processo de aprendizagem de PLE. As ferramentas digitais
utilizadas foram as seguintes: Pixton/Stripcreator, Campus Virtual, Lyrics Training, Kahoot!,
Mentimeter, Flipgrid, Wordwall, WhatsApp, Padlet e Voki. Além de potencializarem o processo
de aquisicdo do idioma em foco, a utilizacdo desses recursos foi eficiente para: manter os alunos
motivados durante as aulas sincronas e assincronas, incentivar a criatividade, favorecer a

autorregulacéo da aprendizagem e a resolucdo de duvidas, de forma ludica e interativa.
Palavras-chave: PLE. Recursos digitais. PIC-RAT. UFLA.

Introducéo

A proposta deste artigo € apresentar dez ferramentas digitais que podem ser utilizadas
para planejar e desenvolver atividades voltadas ao ensino de Portugués Lingua Estrangeira
(PLE). As atividades foram aplicadas durante o periodo de aulas remotas, no primeiro semestre

letivo de 2020, com alunos falantes de espanhol como lingua materna. Grupos das turmas no

! Docente na Universidade Federal de Lavras (UFLA), em MG, no Brasil, onde é responsavel pelas disciplinas de
Portugués Lingua Estrangeira (PLE). Coordena o projeto de extensdo “Aquarela Cultural” e o Nucleo de Estudos
Internacionais “PLE e Multiculturalismo”. Colabora com o exame CELPE-BRAS e com 0 Conselho da AMPPLIE.
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WhatsApp e o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) institucional (Campus Virtual) foram

utilizados para o compartilhamento das atividades realizadas.

As turmas contempladas estavam no nivel A1, de acordo com o Quadro Europeu Comum
de Referéncia para Linguas, que estabelece um padrdo, internacionalmente reconhecido, para
descrever niveis linguisticos de proficiéncia. As ferramentas digitais utilizadas para elaborar as
atividades foram as seguintes: Pixton/Stripcreator, Campus Virtual, Lyrics Training, Kahoot!,
Mentimeter, Flipgrid, Wordwall, WhatsApp, Padlet e Voki. Todos esses recursos podem ser
utilizados gratuitamente, embora alguns deles, como o Padlet e o Voki, apresentem algumas

limitagOes na versdo sem custo.

O Pixton e o Stripcreator séo recursos tecnologicos Uteis para a producéo de tirinhas. O

Pixton (https://www.pixton.com/br) € uma ferramenta online que permite a criacéo de histérias

em quadrinhos, com ampla gama de cenarios, objetos e personagens. Objetos podem se tornar
personagens de tirinhas, assim como animais, permitindo que os discentes assumam outras

identidades enquanto aprendem PLE. O Stripcreator (http://www.stripcreator.com) oferece as

mesmas ferramentas do Pixton, além de apresentar personagens bizarros e fundos
extremamente coloridos, garantindo cenarios diferentes. Na Figura 1 € possivel ver um exemplo

de uma tirinha criada com o Pixton.

Figura 1: Tirinha criada com o Pixton. Fonte: autoria prépria

Essa tirinha foi criada, como exemplo, pela professora. Em seguida, foi solicitado que
os alunos criassem suas préprias tirinhas, apresentando-se. Varias tirinhas, sobre diversos
assuntos, foram criadas durante as disciplinas. Posteriormente, os dialogos escritos foram

gravados e compartilhados com a turma no WhatsApp. Vale notar a recorréncia da assungéo de
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outras identidades pelos alunos, embora isso ndo tenha sequer sido sugerido no enunciado da
atividade. As tirinhas produzidas foram postadas no AVA:

Figura 2: Pagina inicial do Campus Virtual, Fonte: autoria prépria.

AURD campusvitual

45 Meus cursos , PRPS25:2020/

Portugués Lingua Estrangeira 1

© Mural de Recados

‘0 Férum de dividas gerais

@ Recadinho

© REOs - Roteiro de Estudos Orientados
@ Dicionério de Portugués online (1)

@ Dicionério de Portugués online (2)

® Conjugacdo de verbos

O AVA (Campus Virtual) funcionou como repositério de contetdo das disciplinas, alem

de contar com Férum de Duvidas, postagens de tarefas e hiperlinks Uteis, como dicionarios.

O Lyrics Training (https://lyricstraining.com) é uma plataforma online de mdusicas.

Pode-se encontrar masicas em varios idiomas, inclusive com as variantes brasileiras e lusitanas.
E necessario fazer um cadastro para que os pontos das atividades sejam computados. Assim, é
possivel competir globalmente, através da plataforma: um estimulo extra para aprender PLE,
além do feedback em tempo real. H& dois modos de jogo: multipla escolha e caraoqué. O
primeiro € dividido em niveis de dificuldade: iniciante, intermediario, avancado e expert. O
desafio de cada nivel é ouvir uma musica e preencher um determinado nimero de lacunas. Apds
a conclusdo do jogo, pode-se conferir a pontuacdo obtida em um ranking internacional. Alunos
iniciantes devem ser orientados em relacdo a musica a ser escolhida e ao nivel de dificuldade a
ser jogado. O modo caraoqué ndao computa pontos, mas é uma forma divertida de aprender

fonética cantando.
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Figura 3: Atividade escolhida no Lyrics Training. Fonte: autoria propria.

©

L]
EXPERT
Preencha 264 palavras de 264

Kahoot! (https://kahoot.com) é uma plataforma de aprendizagem baseada em jogos,

atraves de testes de mdltipla escolha personalizados. Pode-se estabelecer um determinado
tempo para a conclusao de cada teste, de acordo com o nivel de proficiéncia da turma. Os testes
podem ser realizados individualmente ou em grupo, de forma sincrona ou assincrona. Uma
mesma atividade pode ser adaptada a diversos niveis de proficiéncia, desde que o tempo para a
realizacdo de cada teste seja calibrado adequadamente. A partir dessa possibilidade mobiliza-
se a ideia de aprendizagem em espiral (DOLZ; SCHNEUWLY, 1996), cuja no¢do de
progressao é entendida a partir da perspectiva sociointeracionista; ou seja, nao é indispensavel
que se trabalhe os contedos de forma gradativa: do menor para o maior grau de dificuldade
nas aulas de PLE. Para exemplificar: uma mesma atividade, elaborada no Kahoot!, pode ser
trabalhada em diferentes momentos da aprendizagem, de forma distinta ou mais complexa. A
aprendizagem em espiral, portanto, valoriza as possibilidades de aprendizagem (nivel de
desenvolvimento potencial) e, ndo somente, as necessidades de aprendizagem (nivel de

desenvolvimento real), para concordar com Vygotsky (1962).
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Figura 4: Atividade elaborada no Kahoot! Fonte: autoria prdpria.

Kahoot! @ Home @ Discover = Kahoots il Reponﬂwrammm ° ANO]
p—

bagagem '

' s
|
- . 1 2-Quiz @
?
VAMOS CONCORDAR? . “
0 favorites 7 plays 7 players pesadelo e
T —aid

4-Quiz
A public kahoot sangue Q
Escolha a melhor alternativa. 3

racy2016

Created 5 months ago

5-Quiz

Mentimeter (https://www.menti.com) e Pollmaker (https://www.poll-maker.com) sédo

recursos Uteis para a criacdo de enquetes, nuvens de palavras, com feedback em tempo real.
Como o Mentimeter, o Pollmaker permite a criacdo de questdes online. Ambos séo gratuitos e
faceis de utilizar. Enquetes, com distintas finalidades, foram elaboradas, seja para avaliar pontos
especificos de filmes, cancbes, podcasts, apresentacdes orais, seja para coletar feedback sobre
topicos especificos das disciplinas. Durante as aulas sincronas, estes recursos podem ser Uteis

para manter os alunos focados.

Flipgrid (https://flipgrid.com) € uma plataforma gratuita, que pode ser acessada pelo

computador ou celular, cuja interacdo acontece, majoritariamente, por meio de videos. Os
videos sdo gravados diretamente na plataforma, de acordo com o tempo estabelecido, a priori,
pelo docente, e podem ganhar comentarios da turma, ja que ficam visiveis para todos os
participantes. Videos foram criados com finalidades distintas: apresentacGes pessoais e de
planos para o final de semana, férias, recesso, além de simulacdes da prova oral do exame
CELPE-BRAS.

Com o Wordwall (http://wordwall.net) é possivel preparar atividades personalizadas

como questionarios, jogos de palavras, combinacdo, roda aleatdria, abra a caixa, pares
correspondentes, questionario de programa de televisdo, caca-palavras, verdadeiro ou falso,
palavra ausente, vire as pecas, carta aleatOria, anagrama, desembaralhar, entre outras. As
vantagens sdo: facilidade de elaboracdo e de execucdo das atividades, feedback imediato e

ajuste do tempo de realizacdo de cada exercicio, & maneira do Kahoot!
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Figura 5: Atividades elaboradas no Wordwall: roda aleatoria e questionario. Fonte: autoria propria.
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A roda aleatoria foi usada como quebra-gelo, no inicio das aulas sincronas. E uma
atividade rapida que pode promover a interacdo do grupo, criando um ambiente amigavel e
favoravel para a aprendizagem. A roda, intitulada “Vamos conversar?”, traz perguntas como: 0
que vocé faz no seu tempo livre?; Qual € a sua cor favorita?; Vocé tem animais de estimagéo?
A segunda atividade simula um questionario de programa de televiséo, através de seu formato
e da musica que a acompanha. Foram criados quinze slides com o objetivo de aferir o

entendimento dos alunos sobre uma apresentacao oral, com curiosidades sobre a Colémbia.

O WhatsApp foi usado como espaco de interacdo para sanar ddvidas, compartilhar
informacdes e curiosidades linguisticas, audios, videos, memes, dicas e sugestdes de livros,
filmes, séries. O aplicativo de troca de mensagens, que possibilita a comunicacdo por meio de
audios e textos, integrou as turmas, criando verdadeiras comunidades de aprendizagem.
Duvidas de fonética foram sanadas através da gravacdo de audios. Feedbacks sobre atividades

escritas também foram fornecidos por meio de audios postados no WhatsApp.

Padlet (https://padlet.com) é uma ferramenta digital que permite a criacdo de um mural

ou quadro virtual dindmico, interativo. A esse quadro € possivel adicionar notas, parecidas com
post-its, na forma de audio, video, texto, imagem ou hiperlink. Com o Padlet cria-se um mural

coletivo, visivel para toda a turma, com atividades colaborativas e criativas.

Voki (https://I-www.voki.com) é uma ferramenta que possibilita a criacdo de avatares

personalizados, animados, que falam de acordo com o texto gravado ou escrito. E possivel
personalizar as vozes, criando personagens divertidas e inusitadas. O Voki foi usado para gravar
didlogos variados, inclusos os criados nas tirinhas elaboradas com o Pixton e com o

Stripcreator. Embora a interface do Voki sé esteja disponivel em inglés, trata-se de um recurso
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bastante intuitivo que ndo trouxe dificuldade aos alunos. Tutoriais em Portugués estdo

disponiveis no YouTube e também podem ser criados pelo préprio professor.

Figura 6: Exemplo de atividade no Voki. Fonte: autoria propria.
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O modelo PIC-RAT oferece diretrizes para uma abordagem pedagogica ancorada no
uso de recursos digitais. Como outras formas de ensinar e de aprender foram mobilizadas no
ensino remoto, é possivel refletir sobre elas a luz do PIC-RAT. A Figura 7 traz 0 modelo RAT,

referente aos discentes.

Figura 7: Modelo RAT. Fonte: http://techedges.org/r-a-t-model/
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RAT significa replaces (substituir), amplifies (amplificar) e transforms (transformar).
Basicamente 0 modelo apresenta trés possiveis atitudes dos docentes diante de recursos
pedagogicos digitais e busca refletir sobre elas, problematizando-as. O “R”, substituir, aborda
situacGes em que os docentes, usualmente, utilizam ferramentas digitais para substituir modelos
presenciais de ensino, assegurando a centralidade do professor. E o caso, por exemplo, de
videoaulas postadas em AVAs. As praticas usuais de ensino sdo apenas replicadas, sem

mudanca significativa no processo de aprendizagem. O “A” busca amplificar as atividades
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digitais, de forma a melhorar os resultados da aprendizagem. Atividades amplificadoras seriam
capazes de deslocar os discentes de suas zonas de conforto, tornando-os protagonistas do
processo de aprendizagem. Metodologias ativas podem, seguramente, contribuir com praticas
mais interativas, ancoradas ou ndo em recursos digitais. O “T” implementaria uma mudanga
radical, transformadora mesmo, no processo de aprendizagem, apresentando resultados
bastante significativos. Deve-se, contudo, levar em consideragéo necessidades de
aprendizagem de cada turma e recursos tecnoldgicos disponiveis. Ferramentas digitais devem
ser vistas menos como panaceia e mais como recursos pedagogicos adicionais. Muitas vezes
elas podem ser absolutamente dispensaveis. Em contextos de ensino remoto, no entanto, podem
ser de grande auxilio. O modelo PIC-RAT, aliado a reflexdo continua sobre nossas praticas
pedagdgicas, pode ajudar a compreender os limites, os desafios e as (im)possibilidades
oferecidas pelas ferramentas digitais

Na Figura 8 apresenta-se 0 modelo PIC, que contempla as possiveis atitudes dos

discentes em relagéo a aprendizagem.

Figura 8: Modelo PIC. Fonte: http://techedges.org/r-a-t-model/
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De acordo com o modelo PIC, os discentes podem apresentar trés posturas distintas em
relacdo a aprendizagem: passiva (P), interativa (I) ou criativa (C). A postura passiva € apenas
receptiva: o aluno ouve e Ié. A postura interativa mobiliza a recepcao (ouvir e ler) e a producéo
de algum texto, de um video, de um audio. A postura criativa é totalmente produtiva: ela integra
as quatro habilidades comunicativas, envolve letramento digital e convoca a criatividade para

desenvolver as atividades propostas.

Na Figura 9 é possivel contemplar a matriz PIC-RAT:
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Figura 9: Matriz PIC-RAT. Fonte: http://techedges.org/r-a-t-model/
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Na matriz PIC-RAT sdo observadas as combinagdes possiveis entre as atitudes dos
docentes e as dos discentes. E recomendavel que os professores reflitam sobre suas atividades,
apostando em praticas amplificadores e, desejavelmente, transformadoras. Os alunos, por sua
vez, podem comecar 0 semestre letivo com uma atitude passiva, mas serem conduzidos,
paulatinamente, a se tornarem interativos e criativos, de acordo com as atividades propostas. E
evidente que inUmeras variantes podem afetar o trajeto: desde a dificuldade de comunicacéo e
interacdo, durante as aulas sincronas, até a inibi¢do inicial para se expressar em lingua
estrangeira. Portanto, a matriz PIC-RAT deve ser vista menos como um modelo definitivo, a
ser prontamente adotado, e mais como um guia, capaz de nortear a reflexdo sobre a adocao de

recursos digitais na educacao.

As dez atividades apresentadas e elaboradas com recursos digitais, a luz do modelo PIC-
RAT, foram desenvolvidas com objetivos variados: sanar davidas e dificuldades especificas de
alunos falantes de espanhol, em inicio do processo de aprendizagem de PLE, durante o ensino
remoto; fornecer feedbacks pontuais; rever contetdos; criar possibilidades de interacdo oral
durante as aulas sincronas e assincronas; quebra-gelo; chuva de ideias, entre outros. As
atividades mostraram-se eficientes para: manter os alunos motivados durante as aulas sincronas
e assincronas, incentivar a criatividade, favorecer a autorregulacdo da aprendizagem e a
resolucdo de duvidas, de forma ludica e interativa. A motivacdo e a proatividade foram
aumentando com o transcorrer do tempo; pari passu houve a diminuicdo da inibi¢do para se
expressar em atividades de producdo oral. A melhora significativa das quatro habilidades

comunicativas, das habilidades multimodais e do letramento digital foram verificados durante
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as disciplinas confirmando que vale, e muito, apostar em recursos digitais para fomentar nossas

praticas pedagogicas.
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Uma abordagem intercultural no ensino do portugués como lingua
estrangeira e da cultura brasileira em contexto de ndo imersao

Elaine Santos dos Reis, Italial
elainreis@yahoo.it

Resumo

O objetivo deste artigo é apresentar algumas reflexes, a partir de pressupostos
sociolinguisticos, sobre o processo de ensino-aprendizagem do portugués (lingua estrangeira)
falado no Brasil e da cultura brasileira em contexto de ndo imersao, destacando as dificuldades
que professores e alunos enfrentam para adquirir livros didaticos do idioma fora do Brasil e 0s
custos que sdo, significativamente, altos, principalmente em comparagéo aos pregos de livros
de outras linguas como o inglés, o francés, o espanhol e até mesmo o portugués europeu. Além
disso, a maioria dos livros didaticos de portugués se limitam em dar maior énfase a variedade
padrdo da lingua, tratando, assim, de modo superficial, a variedade ndo culta/informal do
portugués brasileiro. O mesmo acontece com os temas ligados a cultura, que, geralmente, séo
trabalhados de maneira restrita e superficial. A partir das praticas de ensino do portugués a
estudantes universitarios de lingua materna italiana, constatou-se a necessidade de adaptagéo
de textos auténticos para fins didaticos, através dos quais contribuissem no processo de
aprendizagem dos aspectos linguisticos e culturais do portugués brasileiro. Essas adaptacGes
foram realizadas gracas ao contexto atual da globalizacdo e ao papel fundamental das novas
tecnologias que suportam discentes e docentes em suas praticas educativas. Enfim, destaca-se
a importancia da abordagem intercultural no processo de ensino-aprendizagem do portugués
lingua estrangeira e, também, a no¢do de que a linguagem deve ser pensada como forma de
interacdo social.

Palavras-chave: Ensino de portugués (LE). Variacdo Linguistica. Abordagem Intercultural.
Contexto de Aprendizagem.

Introducéo

Ensinar a lingua portuguesa a estudantes estrangeiros pode parecer, num primeiro
momento, uma tarefa facil, pois o professor ira trabalhar com a sua lingua nativa. Ter
experiéncia e conhecimento no ensino de Lingua Materna (LM) nédo € suficiente para que o
docente tenha éxito, pois uma das maiores dificuldades em ensinar a lingua, principalmente fora

do Brasil, estd no fato que dificilmente encontra-se bons materiais didaticos de Portugués

! Elaine Santos dos Reis é formada em Letras pela UNESP de Assis (SP), possui pos-graduacio (Lato Sensu) em
Lingua Italiana pela Universidade de Mildo e em Lingua Portuguesa e Literatura pela Universidade Presbiteriana
Mackenzie. Mora em Mildo, onde se dedica ao ensino da lingua portuguesa. J& colaborou como tradutora e
intérprete na Guarda de Finangas e como mediadora linguistica na Expo Mildo 2015. Atualmente é Leitora de
Lingua Portuguesa na Universidade de Napoles "L'Orientale".
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Lingua Estrangeira (PLE) e quando estes sdo encontrados, 0s pre¢os sdo muito superiores em
relacdo aos dos materiais de outras linguas como o inglés, o espanhol e até mesmo o Portugués
Europeu (PE). Além disso, muitos manuais didaticos de PLE se concentram no estudo da
gramatica-normativa deixando o tema da cultura e 0s usos reais da lingua em segundo plano. O
ensino de PLE n&o pode e ndo deve ser limitado somente ao ensino da norma-padréo. No
contexto de ensino-aprendizagem é de fundamental importancia que os estudantes tenham

contato com a cultura brasileira e as suas variag¢des linguisticas.

O termo variacao se aplica a uma caracteristica das linguas humanas que faz parte de
sua propria natureza: a heterogeneidade. A palavra lingua nos da a ilusdo de
uniformidade, de homogeneidade, que ndo corresponde aos fatos (BAGNO, s/d).

Em outras palavras, a lingua ndo é uniforme e por esse motivo esta sujeita a variacdes e
mudancas. A variagdo linguistica € um fendmeno que se manifesta de varias formas: variagao
diacroénica (aquela que se da através do tempo), variacao diatdpica (é a diferenca de linguagem
devido a regido), variacdo diastratica (aquela que se encontra quando se comparam diferentes
graus de escolarizagdo ou econdmicos) e variacao diameésica (é associada ao uso de diferentes

meios ou veiculos escritos e falados).

Pois bem, sabemos que estudar a cultura de um povo ndo é somente conhecer o folclore,
a culinaria, as dancas, as musicas ou as tradigdes, mas consiste, também, em aprender 0s
diversos modos que as pessoas usam em seu dia a dia para se comunicar. Girias e expressoes
do tipo "rango", palavra usada para descrever o sentimento de desprezo por algo ou alguém,
exemplo: Peguei ranco daquele rapaz, ou ainda, "partiu”, usada como sinénimo de vamos,
vamos la: Partiu cinema!, sdo fendmenos linguisticos que muitas vezes nao se encontram nos
manuais didaticos e que para um estudante em contexto de ndo imersdo, isto €, em contexto de
aprendizagem da lingua-alvo fora do pais onde ela é oficial, esses aspectos linguisticos se

tornam ainda mais dificeis de serem compreendidos e apreendidos.

Motivada pelo processo de ensino-aprendizagem do PLE em contexto universitario
italiano, esta pesquisa tem como escopo refletir como alunos de LM italiana possam interagir
com a cultura brasileira e as variac@es da lingua portuguesa em concomitancia aos estudos de
gramatica tradicional, exigidos nas disciplinas de Lingua Portuguesa das universidades

italianas.



lIl Congresso On-line de PLE, 2022

A partir desse objetivo, é possivel levantar a seguinte questdo: Como o professor de PLE
pode auxiliar os alunos no processo de aprendizagem da lingua e da cultura brasileira em

contexto de ndo imersdo?

Sabemos que as culturas séo frutos de interacdo entre 0s povos. As trocas culturais e
comerciais entre as sociedades ocorriam ja na Antiguidade e o principal meio de contato entre
as populacdes que habitavam o continente europeu se dava pelo Mediterraneo. E justamente
com esse tipo de relacdo que se desenvolve a interculturalidade. Ademais, no ambito
educacional, ela pode ser entendida como o

esforco que aproxima culturas e estabelece relacéo dialdgica entre elas, fazendo com
que professores e aprendentes reflitam acerca dos fenémenos culturais imbricados na
comunicacdo em determinada lingua (PAIVA; VIANA, 2014, p. 22 apud SANTOS
2019, p. 97).

Isso significa que é gracas a interculturalidade que as sociedades compostas por
comunidades linguisticas distintas se relacionam. Consoante a essa concepc¢do, tambem se
encontra o conceito de ensino-aprendizagem da abordagem intercultural, conforme descrito por
Mendes (2011), pois, segundo o autor, ensinar e aprender uma lingua, significa tratar de "uma
dimensdo muito maior que um conjunto de formas e suas regras de combinagdo, mas de um
modo de ser e de viver através da linguagem™ (MENDES, 2011, p.142 apud SANTOS, 2019,
p. 97).

Seguindo reflexdes como essas, acerca da abordagem intercultural no ensino-
aprendizagem da LE, percebemos a necessidade de integrar aos manuais didaticos tradicionais,
recursos tecnologicos digitais que proporcionem ao discente uma maior possibilidade de

integracdo aos diversos usos escritos e falados da lingua portuguesa.

A esse proposito, apds a realizacdo de pesquisas feitas em diversas paginas digitais,
redes sociais, blogs e videos brasileiros, realizou-se materiais didaticos auténticos para as
classes de estudantes de diferentes niveis de aprendizagem. Para o presente trabalho,
selecionamos uma atividade, realizada com alunos de nivel avancado, voltada a reflexdes
linguisticas e culturais, capaz de desenvolver diferentes habilidades linguisticas como audicéo,

oralidade, leitura e escrita.

Abordagem intercultural no processo de ensino-aprendizagem de PLE



lIl Congresso On-line de PLE, 2022

Sabemos que a comunicacdo € fundamental entre os individuos e aprender uma nova
lingua comporta, entre outras coisas, interagdo. E importante que os aprendentes se
comuniquem, sempre que possivel, na lingua-alvo. Vérios estudos nas areas da educacéo,
psicologia e linguistica tém sido de grande contribuicdo no processo de aprendizagem da LM.
Dentre esses estudos, dirigimos a nossa aten¢do a visdo de lingua como lugar de comunicagéo

e interacéo social.

[...]ndo basta estudar a lingua como cédigo (conjunto de signos), através do qual um
emissor transmite mensagem a um receptor; nem como um sistema formal, abstrato,
de relag@es entre elementos de varios niveis que permitem estruturar as frases de uma
lingua, nem como um conjunto de enunciados virtuais cujo "significado" €
determinado fora de qualquer contexto (KOCH, p.127-128, 2010, grifo do autor).

Segundo a autora, a linguagem humana precisa ser pensada como lugar de interacéo.,
ou seja, "é preciso encarar a linguagem ndo apenas como representacdo do mundo e do
pensamento ou como instrumento de comunicagdo, mas sim, acima de tudo, como forma de
inter-acdo social* (KOCH, p.128, 2010 grifo do autor). Embora esse estudo ndo apresente
reflexdes diretamente relacionados a aquisicdo ou a aprendizagem de lingua ndo materna, €
possivel pensa-lo numa abordagem no processo de ensino-aprendizagem de LE, ja que,

concebemos a sala de aula como lugar de comunicacéo e interacao.

E importante destacar que quando falamos de comunicacio e interacdo na sala de aula
de PLE devemos levar em consideracdo alguns fatores importantes como o nivel de
aprendizagem dos alunos e o contexto de ndo imerséo. Segundo Santos (2019, p. 21), a palavra
imersdo, no contexto de ensino-aprendizagem, significa “estar envolvido de diferentes modos
pela lingua e pela cultura da populacao local”, isto €, uma pessoa que se transfere para outro
pais, por exemplo, precisa inserir-se no meio em que se fala a lingua daquele pais para poder se
comunicar e desempenhar diversas atividades sociais como trabalhar, apanhar os meios de

transporte, ter contato com os nativos etc.

Diante do exposto, ao planejar as aulas, o docente deve considerar que o0 espaco da sala
de aula é um ambiente de trocas de experiéncias, ideias e culturas. "E justamente no espaco de

convivéncia e de interacdo que se desenvolve a vivéncia intercultural™ (SANTOS, 2019, p.96).

O conceito de interculturalidade, segundo estudiosos, € conhecido desde os anos 80 e
vem sendo utilizado com frequéncia nas teorias e acdes pedagogicas, e, conforme nos diz Silva
(2003), citado por Fleuri (2003), tem como cerne a valorizagdo do "contexto social dos alunos”

e a "aquisicdo do conhecimento cultural de outros povos".
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A nocao de interculturalidade, além de expressar a coesao étnica de um grupo social,
proporcionando condigdes para o fortalecimento da identidade cultural, vai também
estimular a aquisi¢do do conhecimento cultural de outros povos. Isto significa que ndo
houve somente uma transicao de termos conceituais, mas uma mudanga no tratamento
da pluriculturalidade no espago da escola. Das preocupacGes marcadamente
linglisticas, caracteristicas da educacdo bicultural e bilinglie, a interculturalidade
considera o contexto sociocultural dos alunos (SILVA, 2003, p. 41-42 apud FLEURI,
p. 20-21, 2003).

Como vimos, trabalhar argumentos culturais em sala de aula é, sobretudo, estimular os
estudantes na aquisicdo do conhecimento da cultura de outros povos, porém ao consultar
diferentes materiais didaticos de ensino de PLE, desde os mais antigos até os mais
contemporaneos, encontramos contetidos culturais tratados de formas restritas e superficiais.
Em um dos livros consultados, os temas culturais eram distribuidos ao longo das unidades
didaticas, e abordavam argumentos como viagens pelo Brasil, culinaria brasileira, carnaval,
esporte e folclore, aléem disso, continha um pequeno vocabulario de girias e expressoes
utilizadas no texto/audio. Em outro livro, o conteudo cultural era apresentado ao estudante

somente na Ultima unidade, embora incluisse temas diversificados, todavia, muito restritos.

Logo, fica evidente que os conteddos linguisticos e culturais foram trabalhados
separadamente, evidenciando que "[...] a visdo de que a cultura corresponde apenas a
manifestacdes folcldricas como lendas e costumes demonstra um conhecimento restrito sobre

0 que ela é e suas implicacdes no ensino de linguas" (SANTOS, p.98, 2019).

Pois bem, consoante a esse pensamento, é necessario considerar que lingua e cultura

tém a mesma importancia no processo de ensino-aprendizagem da LE.

Aprender uma lingua como o portugués, por exemplo, seria mais do que dominar uma
cultura de ilustracdo, mas aprender a estar socialmente em portugués, o que envolve
muito mais do que simplesmente o dominio de formas linguisticas e de curiosidades
culturais sobre a lingua-alvo (MENDES, 2015, p.219 apud SANTQOS, 2019, p. 98,
grifo do autor).

De acordo com o autor, € necessario que haja um envolvimento muito maior no processo
de aprendizagem da lingua. O professor, consciente do seu papel de mediador, sabe que apenas
o emprego do livro didatico ndo é suficiente. E necessario que os alunos sejam estimulados a
relacionar-se com a lingua e a cultura de um povo e para que isso ocorra, é importante exp6-los
a uma grande quantidade de inputs, "relacionados a lingua, aos costumes e as experiéncias de
um local" (SANTOS, p. 30, 2019). Portanto, faz-se necessario na sala de aula de LE, o suporte

de outros recursos didaticos, inclusive 0s géneros textuais digitais.
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Proposta de atividade com material didatico auténtico

Partindo dessas reflexdes acerca do processo de aprendizagem do PLE, apresentamos
uma atividade de portugués aos alunos de LM italiana (nivel avangado) que concilia as
variacOes da lingua, oral e escrita, e a cultura brasileira.

Para a elaboragdo do material didatico, pensamos em utilizar uma campanha publicitaria
brasileira que envolvesse diferentes géneros textuais. Os géneros sao tipos de textos que podem
ser encontrados na vida de todos os dias, conforme nos ensina Marcuschi (s/d), "esses géneros
que emergiram no Ultimo século no contexto das mais diversas midias [...] permitem observar
a maior integracdo entre 0s varios tipos de semioses: signos verbais, sons, imagens e formas em
movimento” (MARCUSCHI, s/d).

Pois bem, no ano de 2019, o restaurante McDonald's Brasil langou um video publicitéario
para mostrar quais 0s nomes que os brasileiros usam para se referir a cadeia de fast food norte-
americana. Os nomes mais utilizados foram: “Méquizinho”, “Mecbso”, “Mecdoninho”,
“Mczéra”, “Mecao” e “Meéqui”. Além disso, o video mostrava que alguns restaurantes como o
da Avenida Paulista, em S&o Paulo, e da zona da Barra, no Rio de Janeiro, haviam trocado o

letreiro tradicional por um dos nomes escolhidos pelos milhdes de brasileiros.

A atividade desenvolvida com os alunos, foi dividida em varias etapas. A primeira,
consistia na visualizacdo do logo McDonald's e algumas perguntas como: "Vocés conhecem a
palavra lanche? VVocés gostam desse tipo de alimento? Os alunos abriram discussdes acerca de
alimentacédo saudavel, vantagens e desvantagens em consumir pratos rapidos (fast food), precos

e comparacdes com a culinaria tipica italiana.

Na etapa seguinte, os estudantes acessaram o site do McDonald's e notaram que no PB
as fronteiras entre o oral e o escrito estdo cada vez mais diminuindo, ja que palavras e
expressdes como: "Méqui”; "Se joga de novo no Cheddar"; "Méqui sem fila"; "Cheddar,
Emental e Creme de Mugcarela (palavra de origem italiana): Uma indecéncia de queijo no
Méqui"”, embora sejam escritas, sdo uma reproducdo da fala. Aqui, percebe-se que é nesse
contexto que se insere a interculturalidade, pois 0s aprendentes passam a interagir com a cultura

através da linguagem utilizada no dia a dia dos brasileiros. Outros exemplos foram retirados
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da pagina do Instagram do restaurante McDonald's, com o intuito de evidenciar o registro

informal da lingua.

4 (/1]

FELIZDIADO FELIZ DIA DO AMIGO
BORA MANDAR

Segue UM MEQUI DE
agente no PRESENTE PROS

e bora
participar do
#MéquiChallenge 4PARRASTE POA VA 8 Py

Fonte: https://www.mcdonalds.com.

Consequentemente, os alunos fizeram um elenco de palavras que poderiam ser
consideradas "erros™ no registro formal da lingua portuguesa: "pera” (espera), "a gente" (nods),
embora muito utilizada tambeém na variedade culta do portugués oral, "bora™ (vamos), "pros”
(para os) e "migos"” (amigos). Dessa forma, enfatizamos, mais uma vez, a nogdo de que "o
portugués brasileiro ndo é uma lingua uniforme [...], a variacdo linguistica € um fenémeno
normal [...]" (ILARI e BASSO, p. 151, 2009).

Em seguida, como parte da atividade oral, fez-se as seguintes perguntas aos aprendentes:
Como o restaurante McDonald's apresenta os seus produtos? Que tipo de linguagem €

utilizada? Na sua opinido, por que a empresa usa esse tipo de linguagem?

Os alunos levantaram hipo6teses como: "A empresa tenta se aproximar do seu publico
através da linguagem informal™; "O McDonald's, que é uma empresa internacional, criou uma
estratégia para divulgar os seus produtos no Brasil™; "No Brasil, como na Italia, as pessoas,
principalmente 0s jovens, usam girias e expressdes para se comunicarem, assim, o McDonald's,

aproveitando-se desse fenbmeno, criou uma 6tima publicidade”, entre outras.

Feitas essas hipoteses, os alunos visualizaram o video da campanha publicitaria
disponivel no YouTube e posteriormente leram um artigo extraido do site www.observador.pt,
de Portugal, o qual informava aos leitores sobre a campanha publicitaria do McDonald's Brasil.

Apresentamos aqui uma imagem do video e um fragmento do artigo.
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(te)) OBSERVADOR Ed F N

W Yodlube

EAMAPRESAS /F MARKETING Seguir

"Méqui'. Enorme
campanha publicitaria
muda nome da
McDonald's no Brasil

@ Este artigo tem mais de 1 ano

A marca de fast food quer conhecer os
nomes que os brasileiros usam para se
referir ao gigante que serve 20 milhdes de
pessoas sé no Brasil. E o maior
investimento publicitario que fazem no
pais.

0 [rene——r -

Fonte: YouTube

Fonte: Observador

As observacoes feitas pelos estudantes foram as seguintes: no titulo do artigo, escrito na
variante portuguesa, o autor chama a atencdo dos leitores pelo fato de o nome oficial,
McDonald's, ter sido alterado para "Méqui", nome utilizado pelos brasileiros. Outra observacao
feita foi em relacdo ao género do nome McDonald's. No PB, McDonald's € um substantivo de

género masculino, ja no PE € uma palavra de género feminino, "da McDonald's".

Para concluir, como parte da atividade de producdo escrita, os estudantes deveriam
escrever um e-mail ao diretor de marketing do McDonald's Brasil para expressar a opinido deles

sobre a nova campanha publicitaria.

Selecionamos o texto abaixo, escrito por um dos alunos, para evidenciar que a norma-
padrdo deve sim ser ensinada, pois ela é uma referéncia que orienta os falantes em contextos
mais formais, entretanto, como vimos, em momentos descontraidos ou informais ela ndo é

indispensavel.
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Senhor Diretor,

Acabo de receber as noticias da nova campanha publicitaria do
restaurante McDonald's e escrevo-lhe para me cumprimentar. Seria
uma mudanca consideravel a nivel linguistico, mas também e
sobretudo a nivel cultural porque uma das maiores multinacionais
de propriedade americana vai ter um nome brasileiro para valorizar
o lugar em que se encontra. Acho que € uma maneira boa de
envolver as pessoas. Vi também na pagina oficial do McDonald's
do Brasil que alguns produtos alimentares utilizados sdo de origem
brasileira como por exemplo ha hambulrguer com picanha e

isso & sem dldvida mais saudavel, sendo que frequentemente nem
se sabe de onde chega a comida. E apesar disso é um meio para
apresentar produtos tipicos brasileiro aos estrangeiros, por
exemplo. Vejo essa mudanga como uma espécie de nacionalizagao
e nesse sentido é étimo para o nosso palis e sobretudo para a
salde de todos.

Atenciosamente.

Para que o ensino-aprendizagem de PLE seja um processo satisfatorio, € fundamental
que o professor seja criativo. Nao importa qual livro didatico a escola ou instituicdo de ensino
adota, podemos sempre complementar as nossas aulas com materiais auténticos que, sem

duvida, se bem trabalhados, serdo benéficos para um ensino de PLE de qualidade.

Conclusao

Neste trabalho, buscou-se refletir sobre o ensino de PLE e da cultura brasileira aos
estudantes de LM italiana com enfoque nas variagdes linguisticas do portugués. Esse enfoque
justifica-se pela importancia que a maioria dos livros didaticos de portugués (lingua nédo
materna) da a variedade padrdo da lingua, enquanto a variedade ndo padrdo/informal, a qual
consideramos necessaria para a aprendizagem da cultura brasileira e da lingua portuguesa,

especialmente a que se fala no Brasil, é exposta de forma superficial.

Procurou-se também refletir sobre o conceito de cultura que, frequentemente, é
apresentado pelos manuais didaticos como conhecimentos sobre folclore, culinéria, carnaval e

esporte, e a importancia da abordagem intercultural no processo de ensino-aprendizagem de
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uma lingua estrangeira. Desse modo, pode-se afirmar que o ensino de PLE ndo deve ser limitado
nem ao ensino de uma cultura superficial, nem de uma lingua prescritiva, pois lingua e cultura

estdo intimamente relacionadas.

Nesse sentido, gracas ao cenario atual da globalizacéo e das novas tecnologias como a
internet e as redes sociais, apresentamos uma atividade didatica realizada com estudantes de
LM italiana (nivel avangado) em contexto de ndo imersdo, na qual inclui os géneros textuais
digitais que os auxiliaram no processo de aprendizagem da lingua portuguesa e da cultura
brasileira. Destarte, acreditamos que o trabalho como professor de PLE exige preparacgéo,

conhecimento das novas tecnologias, criatividade e empenho.
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Conexatividade
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Resumo

Neste artigo, vamos apresentar a Conexatividade, termo por mim cunhado no Il
Congresso Online do Grupo Sou Brasil, uma abordagem comunicativa, criativa e
interativa. Ensino presencial, ensino virtual, ensino hibrido, aula sincrona, aula assincrona,
metodologia ativa, gamificacdo, plataformas de ensino online, uso das midias sociais no ensino
— exemplos de nomenclaturas que estdo no dia a dia do processo ensino-aprendizagem atual. O
modelo convencional de ensino ja ndo € uma opgao, pois ndo corresponde as novas necessidades
dos alunos e de nosso momento social. O novo modelo pede uma metodologia capaz de
transformar a forma de aprender das pessoas por meio de tecnologias e mudancas na relagédo
professor-aluno, ou seja, conexao nao s6 com meios eletrdnicos, mas também, e principalmente,
entre pessoas e/ou grupo de pessoas, onde cada um pode se tornar o estimulo do outro a partir
da relacao de cooperacéo e colaboragéo e/ou um determinado objeto de estudo, que se apresenta
como estimulo, que pode ocorrer de maneira direta ou indireta. N&o é so a plataforma que tem
que ser interativa — a relacdo professor-aluno em aula também. A interatividade (inter -
atividade; inter -acdo) aumenta a criatividade do professor e do aluno, pois quebra o padrdo de
ensino convencional com conteudos pré-estabelecidos e controle do professor, proporcionando
mais autonomia. O material auténtico da aula é o que sai do proprio aluno. E o professor
mediador que mobiliza os objetivos da aprendizagem, buscando, no dialogismo do aluno, o
proximo tépico ou a inspiracdo para ele. O ponto central da Conexatividade é a conexdo
interpessoal que permite ao professor conectar as inter-atividades, com criatividade, ao perfil

do aluno, desenvolvendo uma linguagem com énfase na interag¢do, visto que “a linguagem

! Iracema Pereira de Queiroz Guimaraes é Especialista em Linguistica Aplicada ao Ensino de Portugués Segunda
Lingua pela Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo, Bacharel e Licenciada em Letras Portugués - Francés
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contexto gerencial brasileiro, em varias companhias multinacionais no Brasil, nos Estados Unidos e na Europa,
assim como para a Fundacdo Fullbright, CCInt FEA — USP, lllinois University e Council on International
Education Exchange, tendo desenvolvido metodologia prépria. Ministra, também, curso preparat6rio para o exame
de proficiéncia Celpe-Bras e, desde 1995, treinamentos para a capacitacio de professores para o ensino de PLE. E
socia-fundadora do Instituto Aracatu, Lingua e Cultura (www.institutoaracatu.com.br), onde também patrocina
webindrios culturais mensais gratuitos de cultura brasileira para alunos e professores de PLE em geral.
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humana se constrdi dentro de relagbes de interacdo, sendo a propriedade mais marcante da
lingua o fato de ela ser dialogica” (Bakhtin).

Palavras-chave: Conexao. Interatividade. Criatividade.

Introducgéo

Desde marco de 2020, a abordagem que vinha sendo empregada por mim, mas que ainda
nédo tinha sido nomeada, proporcionava uma perfeita conexdo e integracdo professor-aluno-
contetdo nas aulas online, semelhante e, por vezes, superior a das aulas presenciais. Uma

abordagem comunicativa, criativa e interativa: a Conexatividade.

Desde o inicio da pandemia, inimeras plataformas para uso em aula surgiram. Porém,
o professor tem a liberdade de escolher as mais adequadas ao perfil e ao ambiente sécio-
politico-econdmico de seus alunos. E também aquelas com as quais tem maior facilidade de
uso, ja que o dominio da plataforma pelo seu usuario é pré-requisito para sua utilizacdo com

SUCESSO.

Nesse cenario, havia uma tendéncia de se usar a tela o tempo todo na aula online, ndo
estabelecendo vinculo com o aluno. Usava-se, por exemplo, o Jamboard, uma tela word para
escrever, abriam-se telas prontas, onde por vezes até o enunciado mais obvio estava escrito
nelas, ficando o aluno, realmente “do lado de 14”. Havia uma separagao provocada pela tela. E
havia também uma resisténcia, por parte de professores, em usar menos telas e manter o aluno
frente a frente com eles. Quando em capacitacdes e/ou encontros com professores, esse ponto
era por mim abordado, ouvia, de alguns deles, que usavam a tela como guia da aula. Rebatia,
salientando que, nem na aula presencial, o professor tem fichas na méo para guid-lo. Na
metodologia Aracatu, a aula sempre foi uma grande troca entre as pessoas. E o objetivo era

trazer essa mesma conexdo da aula presencial para a aula online.

Conexatividade

Refletindo sobre o pensamento da educadora Sophia Leal, “Pessoas se conectam com
pessoas e ndo com contetdos. Criar um espago de conexdo € a chave para qualquer experiéncia
de aprendizagem realmente impactante”, cunhei o termo Conexatividade, que engloba conexao,

interatividade, criatividade e atividade.
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Caracteristicas da Conexatividade

Menos tela, mais “olho no olho” e mais atividades assincronas. Porque, com o “olho no
olho”, estabelecemos confianga. Sem ela, o aluno ndo se entrega na aprendizagem. Na aula
presencial, tinhamos e temos esse vinculo visual direto. E comprovadamente possivel trazé-lo
para a aula virtual. Mas ndo se deixarmos a tela ser a protagonista da aula e n&o os alunos. E
preciso estar olhando para o aluno. As plataformas permitem a criacéo de atividades assincronas
interessantes e valiosas. Mas, na aula, com o professor, o aluno deve aproveitar esse momento
para praticar a lingua e a cultura, permitindo que a interculturalidade se dé naturalmente. E
importante lembrar que as tecnologias sdo instrumentos que auxiliam a pratica pedagdgica na

realizacdo das atividades. Sao um meio; ndo um fim.

E o professor-mediador que mobiliza os objetivos da aprendizagem, buscando, no
dialogismo do aluno, o proximo tépico ou a inspiracdo para o préximo, criando didlogos reais

de fato e ndo somente a repeticdo de algo escrito na tela. Aluno ativo e néo, passivo.

O que queremos na aula é a Conexatividade: conexdo entre pessoas, interatividade,

criatividade e atividade.

“O ponto central da Conexatividade é a relacdo interpessoal que permite ao professor
conectar as inter-atividades, com criatividade, ao perfil do aluno, desenvolvendo uma
linguagem com énfase na interagdo” (GUIMARAES), visto que “a linguagem humana se
constrdi dentro de relacdes de interacdo, sendo a propriedade mais marcante da lingua o fato de
ela ser dialogica” (BAKHTIN, 2014).

Para Bakhtin, a linguagem é um produto vivo da interacdo social, das condicdes
materiais e historicas de cada tempo. O dialogismo sdo as relagbes de sentido que se

estabelecem entre dois enunciados, orais ou escritos.

A linguagem humana se constréi dentro de relacdes de interacdo. O que tem significado,

encanta. E simples assim.

E, ao refletirmos sobre os significados dos termos interacdo, interatividade e conexao,
vemos que englobam exatamente o que se pretende alcangar no ambiente da aula. Segundo
Paulo Freire, “o conteudo ¢ que tem que indicar meu caminho.” Vou além: “o conteudo que sai

do aluno é que indica meu caminho, com base no planejamento do contetdo linguistico do
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programa” (GUIMARAES). E, entdo, o que surge na aula é outro material auténtico. E o

material que sai do proprio aluno.
Por que ndo criar e/ou remontar aulas de acordo com o contetido do aluno?

Enfatizo que o planejamento e a sequéncia sdo sempre essenciais para que se atinja o
objetivo estabelecido. O professor precisa planejar a sua aula e saber o que o seu aluno pode
aprender a cada momento para poder direcionar 0 processo ensino-aprendizagem. Quando o
professor sabe qual € o0 seu objetivo e quem é o seu aluno, ser Unico e individual, mais
facilmente decide as estratégias de ensino-aprendizagem. A aula sera mais produtiva quanto
mais alinhados estiverem professor e aluno. Alinhados, chegam ao objetivo. Quando uma
nuvem de andorinhas € observada, ndo se as distingue individualmente, porque estéo alinhadas,

mas continuam existindo individualmente.

E importante lembrar que a criatividade existe, mas ndo como um ato singular. Ela

comeca na casualidade e cresce atraves da experiéncia do professor.

O professor deve estar atento a tudo o que seu aluno traz para a aula, as vezes de forma

indireta, e deve ter a flexibilidade e a criatividade para construir sua aula com base nisso.

Alguns professores expressam, nas nossas capacitacdes, que tém receio que seus alunos
pensem que a flexibilidade e a aula sem conteudos rigidos em tela daréo a ideia de despreparo.
Ledo engano! O professor mostra o seu saber pelo conteudo escolhido, explicac@es e sequéncia
das atividades e das aulas, sendo uma a preparacdo para a outra, permitindo ao aluno deduzir
regras e fazer substituicdes em contextos, tornando-se um ser ativo e criativo na lingua-alvo,

com autoconfianca, fazendo da aprendizagem um prazer.

Conexatividade e educacao interativa

A educacdo interativa, como definicdo, é capaz de transformar a formacao das pessoas
por meio de tecnologias e mudancas na relacdo professor-aluno, ja que o modelo convencional

de ensino ndo corresponde as novas necessidades dos alunos.

Ela aumenta a criatividade na medida em que quebra o padrdo do modelo convencional

de ensino com conteudos pré-estabelecidos e controle do professor.
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Ela engloba conceitos de diversas areas em uma mesma atividade, despertando a
curiosidade e desenvolvendo novas habilidades. Por isso, escolas com educagéo interativa sao

consideradas “escolas do futuro”.

E uma aula com Conexatividade traz:

Democracia

I ‘ \

Diversidade

ap p|ps pbp soididulid

Compartilhamento
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Aracatu |

Conclusao

Minha mensagem é que tenhamos a capacidade de nos articularmos com nossos alunos,

sejam eles quais forem, estabelecendo uma conexao entre pessoas.

E uma alegria e muito compensador quando um aluno que comegou na pandemia diz:
“Nossa! nem sei dizer se a gente ja se encontrou presencialmente ou ndo, de tdo boa que ¢ a

nossa conexao’.

Devemos sempre lembrar de que o contexto do aluno e o contexto em que se ensina

também determinam as escolhas para ensinar PLE.

E que uma aula com Conexatividade é muito mais alegre, divertida, motivadora e

produtiva.

A Conexatividade é minha contribuicdo para que cada professor construa o seu fazer

didatico no contexto em que atua e de acordo com o seu aprendiz.
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Exemplo de duas aulas de 90’ com emprego da Conexatividade

PERFIL DO ALUNO:
CEO, quimico, bem interessado em
entabilidade, trou

e em como despertdr esse interesse em

Exemplo

s filhos adol tes.

pratico em duas
aulas de 90’

PONTO DE ESTUDO LINGUISTICO:

Estilo direto e indireto.

NIVEL:

B2 para Cl

ABERTURA

Abrir a aula com o fundo musical da
musica “Nem luxo, nem lixo", de Rita
Lee.

AQUECIMENTO
Aquecimento para o tema jé tinha

—_

sido feito na aula anterior, quando o [

aluno o trouxe & tona. -
; S
TEXTO ’
Explicar que, por causa do tema da F
aula anterior, foi trazido um texto -
sobre lixo: “Lixo” de Luis Fernando
Verissimo.

LEITURA
Fazer a leitura com invers@o de

papéis. Texto cria ambiente relaxante
e possibilita reflex@o oral sobre o Au la 1
tema.
GRAMATICA
Pedir ao aluno para contar o texto
’i

—

Aracatu

com outros verbos de elocugdo além
de perguntar e responder, ja vistos em
aulas anteriores (estilo indireto).

CONEXAO COM A PROXIMA AULA
Pedir ao aluno, como tarefa, para
contar o didlogo & esposa e aos filhos

para provocar a discussd@o do tema e e,
Aracatu ¢

praticar ainda mais o estilo indireto.
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Abrir a aula com o fundo musical da
musica “Nem luxo, nem lixo", de Rita Lee.

Abrir a conversa sobre como foi a
discussdo do tema e introduzir a
importéncia da reciclagem.

Perguntar ao aluno se sabe como é
feita o compostagem em Sd&o Paulo e
falar um pouco sobre o tema.

Apresentar video da Prefeitura sobre
isso, abrangendo condominios, projetos
da Prefeitura e de particulares.

Pedir ao aluno para expor o que
entendeu (estilo indireto) e emitir sua
opinido.

Apresentar video sobre compostagem
doméstica.

Pedir ao aluno para expor o que
entendeu (estilo indireto) e emitir sua
opinido.

Falar sobre as agées na empresa do
aluno e na sua familia.

Enviar os links dos videos e a letra da
musica ao aluno.
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Conexatividade TOTAL

CONEXAO + INTERATIVIDADE + CRIATIVIDADE + ATIVIDADE

Aula e vida Aluno motivado Diglogo real  ConteGdo linguistico
conectadas e cultural dados e
praticados Aracaw’y
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A pedagogia diferenciada no ensino de portugués como PLE

Jonathan Da Rocha Silva, Colémbial

neuroeducatorflip@gmail.com

Resumo

Estudantes com diferentes culturas, diferentes estilos de aprendizagem, diferentes tipos de
inteligéncia, elementos que contribuem e enriquecem enormemente as nossas comunidades.
Esta é a beleza que encontramos no nosso contexto diario e que devemos valorizar, mas
infelizmente n&o é isto que temos encontrado historicamente na area da educagéo. A verdade é
que todos podem aprender, mas ndo todos ao mesmo tempo, ou da mesma forma, e é aqui que
entra o conceito de pedagogia diferenciada. Nos Ultimos anos, temos observado um crescente
desinteresse dos estudantes em participar das aulas, adotando uma postura totalmente passiva
sem uma co-construcao da aprendizagem. Uma pedagogia baseada na diferenca nédo significa
individualizar a educacdo; pelo contrério, significa ter em conta o potencial dos nossos
estudantes, dos Nossos grupos, e assim proporcionar espacos e estratégias que lhes permitam
integrar, cooperar, partilhar opinides e experiéncias. Este artigo apresenta os resultados de uma
pesquisa experimental realizada atraves de uma intervencdo baseada numa pedagogia
diferenciada durante um curso de portugués como lingua estrangeira, a fim de descobrir o

impacto na motivacao dos estudantes.

Palavras-chave: Pedagogia. Diferenciacdo. Motivacdo. Linguas estrangeiras.

Introducéo

A educacdo tem sofrido profundas transformacdes nos ultimos anos e tem feito
alteracdes significativas em todas as areas, intensificando o fluxo de informacdo e
diversificando as fontes de recursos. O papel do professor e do aluno também esta se

redefinindo, o professor deve facilitar a constru¢do do conhecimento e o aluno deve assumir a

! Mestrando em Psicologia Cognitiva pela Universidad Auténoma de Madrid, especialista em Neuroeducacio pela
Universidade Estacio de Sa, especialista em Psicopedagogia pela Faculdade Estratego, pds-graduado em
Mediacdes para o Aprendizado pela Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales, da Argentina, certificado em
Aprendizado invertido pela Universidad La Rioja, da Espanha, certificado em Aprendizado e Ensino de Portugués
como Lingua ndo Materna pela Universidade de Coimbra, avaliador oficial exame Celpe-Bras.
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responsabilidade por este processo. O antigo sistema de transmissdo de informacéo ja ndo é
eficaz, os estudantes exigem mudancas, as instituicdes educativas exigem mudancas, o0 sistema

educativo exige mudangas.

Manter os estudantes motivados e empenhados é hoje um grande desafio para o
profissional da educagdo. Nos ultimos anos, temos observado uma crescente falta de interesse
por parte dos estudantes em assistir as aulas e, acima de tudo, em participar delas. Os alunos
chegam apéticos, como se fossem forgados a estar presentes na aula, ndo entregam as avaliacfes
exigidas e acabam por frustrar os professores, as suas familias e eles proprios por ndo serem

capazes de atingir os seus objetivos.

Desenvolvimento

A pandemia da COVID acentuou as necessidades do sistema educativo para adotar
novas metodologias, abordagens pedagogicas modernas baseadas na personalizagcdo do ensino
através da identificacdo e valorizacdo da diversidade presente nas nossas aulas, para
compreender e trabalhar com a motivacdo dos estudantes, procurando melhora-la de forma

significativa.

A pedagogia diferenciada é um tema que percorreu um longo caminho e apresentou
conceitos diferentes de acordo com o tempo e o local de discussao, no entanto, sempre teve um
ponto em comum na sua estrutura: desenvolver praticas pedagogicas tendo em consideracéo as

necessidades ou caracteristicas individuais dos estudantes, identificando-os e valorizando-os.
a) Marco tedrico

As razbes que levam uma pessoa a estudar uma lingua estrangeira sdo muitas. Na
maioria das vezes, um estudante procura estudar outra lingua pelo prazer de aprender uma nova
lingua, emprego ou oportunidades de estudo e, em alguns casos, devido a obrigacdo da
universidade de fornecer uma segunda lingua no final dos seus estudos universitarios. Enrique
Fita (1999) descreve a motivacdo como "um conjunto de variaveis que ativam o comportamento
e 0 orientam numa determinada direcdo a fim de atingir um objetivo" (p.77). Dentro da esfera
motivacional encontramos a motivacdo intrinseca, que esta relacionada com o interesse que 0
objeto de estudo desperta no estudante. Isto é, se como estudante estou interessado na lingua
portuguesa, isto ja é uma justificacdo para me motivar a aprender esta lingua. Esta ideia é

corroborada por Fita (1999) quando afirma que "o tema de estudo em si desperta no individuo
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uma atraccdo que o impele a aprofundar e a ultrapassar 0s obstaculos que possam surgir ao

longo do processo de aprendizagem” (p.78).

Entre os obstaculos que um estudante de linguas estrangeiras pode enfrentar esta a
pedagogia utilizada pelo educador ou instituicdo. No mundo atual, tdo rico em informacao, as
possibilidades de aprendizagem marcadas pelo constante avango da tecnologia, uma pedagogia
tradicional baseada na transmissdo de informacgdo, no protagonismo do professor e na
passividade do aluno ja ndo tem lugar. Assim, "surge a necessidade de um novo cenario de
aprendizagem na sala de aula que esteja longe do que é geralmente oferecido” (LEARRETA e
RUANO, 2021, p. 16).

Para satisfazer esta necessidade, surge uma pedagogia diferenciada, que procura
assegurar que cada estudante possa encontrar situacdes produtivas para ele no processo de
aprendizagem (PERRENOUD, 1996, p. 29). SituacGes com as quais o estudante se identifica,
que sdo reais, que podem despertar a sua atencdo, a sua motivacao e que o levam a alcancar os
seus objetivos de aprendizagem. Para atingir este objetivo, cabe ao professor identificar em
profundidade o perfil dos seus alunos a fim de planejar, implementar e desenvolver estratégias
pedagdgicas que proporcionem uma aprendizagem personalizada para cada aluno com base na

riqueza da diversidade que apresentam.

Em salas de aula diversificadas, como diz Tomlinson (2008), os educadores "aceitam a
premissa de que os estudantes sdo muito diferentes em certas formas relevantes, e constroem
sobre ela" (p. 17). Desta forma, os educadores, com base numa pedagogia diferenciada,
comprometem-se e proporcionam aos seus alunos diferentes modos de aprendizagem, bem

como trabalham com diferentes interesses e ritmos diversificados.
b) Defini¢do do problema

Este modelo educacional ja ndo tem lugar no mundo atual, e é possivel que este modo
passivo esteja a atuar para desmotivar os estudantes, pois eles querem ter uma voz, criar e
participar ativamente no seu processo de aprendizagem. Varios indicadores apontam para o fato
de os alunos ndo ficarem satisfeitos nas aulas com este modelo educativo atrasado e, para isso,
"basta seguir os indices de reprovacdo, as taxas de evasdo ou 0s resultados dos alunos em
concursos internacionais” (MORAN, 2012, p. 13).

Com base na formulagdo do problema, esta pesquisa definiu como objetivo a realizacéo

de um estudo experimental para descobrir o impacto da pedagogia diferenciada na motivacao
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dos aprendentes de linguas estrangeiras. Mais especificamente, também procurou compreender

se a pedagogia diferenciada pode ser mais eficiente do que a pedagogia tradicional.
c) Método

Esta investigacdo foi realizada através de um estudo experimental no qual foi
implementado um curso de portugués como lingua estrangeira cujas fases de instrugdo, pratica
e avaliacdo foram concebidas com base numa pedagogia diferenciada e aplicadas a 20 alunos
de portugués como lingua estrangeira durante 40 horas de curso entre os meses de setembro e
novembro de 2021.

Nove processos de instrucdo, pratica e avaliagdo foram desenvolvidos durante o curso.
Para o processo de instrucédo, foram utilizados varios recursos em diferentes formatos, tais como
livros, textos, audios, videos, podcasts e infografias. Os estudantes foram informados de que
poderiam decidir qual o formato a utilizar para completar o processo de instrucdo de acordo
com 0 seu interesse, personalizando assim a aprendizagem, tendo em consideracdo as

caracteristicas de interesse de cada estudante.

Para a pratica, foram utilizadas varias ferramentas, tais como testes, jogos, entrevistas,
producdo escrita ou oral, também com a possibilidade de escolher a ferramenta de maior
interesse. Nesta fase, 0 objetivo era que os estudantes pudessem perceber o seu poder de

decisdo, salientando a importancia das suas decisdes no processo de aprendizagem.
d) Resultados

Para a primeira afirmacédo, o nimero mais elevado foi "concordo totalmente” com 17

respostas. O segundo nimero mais alto foi com “concordo™ com 3 respostas.

Me senti mas motivado a aprender con la pedagogia utilizada en este curso |_|:| Copiar

B Respuesta

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Figura 1: resultados da informagé&o 1.
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A segunda declaracédo teve 12 respostas "totalmente de acordo", sendo este 0 nimero
mais elevado da escala. Seguiram-se 5 respostas "nem concordam nem discordam" e 3 respostas

"concordam",

La pedagogia utilizada en este curso es mas eficiente que la pedagogia tradicional, I_D Copiar
utilizada en cursos anteriores

I Respuesta

ni de acuerdo, ni en desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

Figura 2: resultados da informagédo 2.

Na terceira declaracdo, a resposta "totalmente de acordo" tinha 13 como o nimero
mais elevado. Um nimero de 6 respostas constituiu a segunda posicao na escala "de acordo".

Finalmente, 1 resposta foi encontrada na escala “nem concordar nem discordar".

Creo que puedo alcanzar mis objetivos de aprendizaje mas facilmente con la |_|:| Copiar
pedagogia utilizada en este curso

15
B Rezpuesta

ni de acuerdo, ni en desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

Figura 3: resultados da informagé&o 3.

Na quarta e ultima afirmacdo se obtiveram 13 respostas “totalmente de acordo”

compondo o nimero maior, e em segundo lugar 7 respostas “de acordo”.



lIl Congresso On-line de PLE, 2022

Me gustaria que la pedagogia utilizada en este curso fuera replicada a los futuros |_|:| Copiar
cursos

I Fespuesta

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Figura 4: resultados da informacéo 4.
d) Discussao

Para a analise da Figura 1, podemos identificar que a pedagogia diferenciada teve um
impacto na motivacdo dos estudantes uma vez que mais de metade da amostra declarou que
concordava fortemente que eles se sentiam mais motivados para aprender utilizando esta
pedagogia. E importante notar que 7 estudantes também declararam que concordavam com o

impacto na motivacao, mostrando um aumento positivo e significativo na motivacao em geral.

Na Figura 2 procuramos descobrir, de forma especifica, se a pedagogia diferenciada
poderia apresentar uma eficiéncia superior a pedagogia tradicional, e embora 5 estudantes
estivessem indecisos, declarando ndo concordar nem discordar, podemos confirmar que a
amostra acredita na eficiéncia da pedagogia diferenciada superior a utilizada nos cursos
anteriores, de natureza tradicional, uma vez que 12 estudantes declararam estar totalmente de
acordo e 3 concordaram com a declaracéo relativa a eficiéncia. Pode ser real¢cado por este

resultado gque os estudantes veem a mudanca na pedagogia utilizada de forma positiva.

A andlise da Figura 3 também reforca a ideia de motivacdo ao afirmar que uma
pedagogia diferenciada pode levar os estudantes a atingir mais facilmente os seus objetivos de
aprendizagem. No total, 13 estudantes responderam concordar totalmente com esta afirmacao,

seguidos por 6 estudantes que responderam concordar. Ao serem capazes de fazer parte do
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processo de construcdo da aprendizagem, sendo os principais responsaveis pela aprendizagem,

os estudantes podem discernir claramente os seus objetivos de aprendizagem.

Finalmente, com a Figura 4, podemos visualizar de forma positiva que 13 estudantes
expressaram o seu total acordo com o desejo de poder ter uma pedagogia diferenciada em cursos
futuros e 7 estudantes concordaram com esta ideia. Assim, o desejo dos estudantes de mudar,
de adotar novas estratégias e de participar ativamente no seu processo de aprendizagem é
reforcado.

Conclusotes

A educacéo sofreu mudancas significativas nos ultimos anos, mudancas que alteraram
mesmo as suas estruturas e dogmas mais profundos: o professor ja ndo desempenha o papel de
transmissor de conhecimento, mas torna-se o facilitador deste processo. O estudante ja nédo
aprende memorizando, transcrevendo ou repetindo informacdo, mas sim atraves de
metodologias e abordagens modernas na educacgao que vém renovar praticas antigas que ja nao
tém lugar num mundo globalizado e em constante mudanca.

Para combater um crescente desinteresse por parte dos estudantes e contrariar as
estatisticas de evasdo, com base nos resultados da pesquisa realizada com 20 estudantes de
linguas estrangeiras apds a concluséo de um curso concebido e implementado sob os parametros
da pedagogia diferenciada, esta € apresentada como uma proposta capaz de ter um impacto
positivo na motivacao dos estudantes, ajudando na realizacao dos objetivos de aprendizagem e

satisfazendo as necessidades dos estudantes no contexto atual.
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Uso dos objetos de aprendizagem digital que envolvem informacéo grafica,
interacdo e experiéncia do usuario como ferramentas para o ensino de PLE

Lorena Jaime, México!
theuniverseinportuguese@gmail.com

Resumo

O avanco da tecnologia tem mudado nosso estilo de vida e as formas de comunicagdo. Temos
muito mais ferramentas para fazer as coisas de maneira mais facil e rapida. O tempo de preparo
das refeicGes, por exemplo, h& 20 anos era mais longo devido ao processo utilizado, agora temos
comida congelada que s6 precisa de alguns minutos no micro-ondas para ficar pronta. Nossa
vida hoje é corrida demais, especialmente no ambiente corporativo. Além da correria diaria,
esta a necessidade de uma formagdo continuada que inclui aprender um novo idioma para
aprimorar o desenvolvimento profissional e pela abertura do mercado internacional. Por isso,
informacdes estdo sendo desenhadas de maneira que sejam rapidamente entendidas. As novas
tecnologias tém influenciado muito nossos processos cognitivos. Estamos desenvolvendo novas
habilidades comunicativas, como a interacdo entre usuarios e aplicativos ou softwares. A
navegacao rapida e simples dessas ferramentas, através de recursos visuais, nos ajudam a
realizar operacdes com praticidade. E por isso que o ensino e a aprendizagem do PLE tém novos
desafios e grandes oportunidades para melhorar o engajamento do usuario. The Universe in
Portugués é um conjunto de materiais que constituem um objeto de aprendizagem que envolve
diversas tecnologias e disciplinas como: Instructional Design, Learning Experience Design
(LE), Interactional Design, UX/UI Design e as Artes Visuais. A grande contribuicdo € a criacdo
de uma linguagem visual como interface de navegacédo para o ensino e aprendizagem do PLE
em diferentes contextos. Aqui serdo apresentados alguns dos materiais disponiveis e como eles
podem facilitar e agilizar o processo do aprendizado e fazé-lo mais dinamico e ludico.

Palavras-chave: Tecnologias. Design. Linguagem. Visual.

!Lorena Jaime formada em Design Grafico e Educacdo e Desenvolvimento pela Universidade Anahuac CDMX,
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Rede Semper Altius no Chile, México, Brasil e Espanha. Atua como professora de Portugués para Estrangeiros
(PLE) e Espanhol para brasileiros em aulas presenciais e online. Desenvolve materiais didaticos digitais na Escola
de Linguas, na Universidade de Guanajuato, no México e no Instituto de Capacitacdo do Estado, na area de Idiomas.
Criadora da marca The Universe in Portuguese, oferecendo produtos digitais e objetos de aprendizagem para o

ensino do PLE. Atua como desianer em tecnoloaias da informacao. ilustracdo e prot6tipos.
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O portugués também entra pelos olhos

A linguagem visual é uma forma universal de comunicacéo desde as origens do homem
até hoje. Os simbolos graficos podem transmitir uma mensagem relevante com o minimo de
palavras. As imagens fazem mais simples a compreensdo de processos complexos ou uma
informacgdo relevante como os sinais de emergéncia ou de transito. Portanto as imagens
destinadas a instrucdo tém um papel crucial. No mundo do design, a linguagem gréfica é uma
poderosa ferramenta comunicativa especialmente no marketing e na publicidade, onde o
produto tem apenas uns segundos para atrair o consumidor que passa pelos estantes do
supermercado “dando uma olhadinha . O projeto da marca The Universe in Portuguese nasceu
a partir da experiéncia criativa na industria do design (grafico, industrial, tecnologias da
informacdo como UX/UI designer) e, simultaneamente, da paixdo pelo ensino do PLE,
atualmente para executivos. Ao ver 0s bons resultados da aplicacdo do design para resolver
dificuldades que os alunos tinham para com os tempos verbais, 0 uso dos verbos, os artigos e
as preposicoes entre outros. Como um icone ou um infografico podem se fazer compreensiveis
mais rapidamente que uma explicacéo longa? Porque 65% da populacdo sao aprendizes visuais.

O sentido da visdo é o0 mais dominante na maioria das pessoas.

Um fato que inspirou este trabalho foi o lancamento dos Discos de Ouro pela Nasa nas
duas naves Voyager ao espaco em 1977, levando saudacdes em 55 linguas e 115 imagens e
gréficos que descrevem a vida humana na terra como uma possivel comunica¢do com

civilizacdes extraterrenas no futuro.

TheGolden Disc. Credit: NASA

The Universe in Portuguese considera-se um objeto de aprendizagem que utiliza uma
linguagem gréfica auténtica aplicada ao ensino do PLE. Baseada no Learning Experiencie

(LXP) design ou aprendizagem como experiéncia. Um conceito conhecido como Online
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Learning para a instrucdo dos executivos e empregados de empresa, no ano 2000. Esta forma
de ensino esta focada no usuario que traz como beneficio um processo de aprendizado mais
descontraido, confortavel e que atende a necessidades imediatas. O aluno se torna um usuario

e o professor um criador de experiéncias de aprendizagem.

O site apresenta uma estrutura simples e de facil navegacdo. O conteudo esta focado na
usabilidade da lingua no quotidiano e no mundo corporativo. Oferece um conjunto de materiais
que cobrem tanto a modalidade virtual como presencial. Explicagdes visuais simples sobre
temas complexos, elaboradas com diversas tecnologias de facil manipulacéo e passiveis de

combinagdo com outros objetos educacionais.

«“© | *®

Linha dos flashcards Uso dos verbos
tempos verbais dos verbos

A demanda do Portugués no mundo corporativo esta crescendo. Os alunos tém cargos
muito importantes dentro da empresa e apresentam muita dificuldade para dedicar tempo as
aulas e a pratica do idioma. Ao mesmo tempo precisam adquirir a capacidade comunicativa em
pouco tempo. E a linguagem grafica pode agilizar o processo da compreensdo e ganhar tempo

para atividades que envolvam mais a participacao do aluno.

Sistema visual aplicado ao uso dos verbos e tempos verbais

TN TN TN

(ay) | \ (uma'l (umas)
\ E:/_" { §|\5 ) ((um: / ‘.\ unas ) @ @ \um u@
& as
‘ ‘ 2 las ao aos
na nas | [numa | (numas)
Lo ) (] [numa) numas) [j () =
[ da ‘ [ 1 (duma ) (dumas)
‘. dela | ?ﬁs )| deuna ‘ ‘ dos d}lm d_‘uns
) L
ela elas
Em\a ‘ ‘.puw\m ) Re\o pelf]s

Tabela gréfico sobre os artigos e contragdes.

Os alunos utilizam essa tabela grafica para consultar quando precisarem fixar 0s
pronomes e para identificar facilmente as carateristicas de cada verbo. Conjugar “a gente” é

uma dificuldade frequente e por referir-se a “nds” conjugam no plural e ndo no singular.
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Flashcards para aprender verbos e conjugacoes

O sistema de flashcards estd formado por uma colecdo de 300 verbos irregulares e
regulares mais usados que tém participios abundantes, uso mais frequente como os reflexivos,
sindnimos ex. por, colocar, botar / ver, olhar, enxergar. Verbos terminados em hiatos como -

air: sair, cair /-oer: moer /-uir: possuir, construir /-ear: pentear.

Alguns exemplos de atividades feitas com alunos usando os flashcards

- Jogo de mimica: para aulas presenciais com 10 a 20 alunos, divididos em equipes que devem
adivinhar o verbo a partir de gestos e mimica ou desenhando no quadro branco.

4 N

Pronomes pessoais Significado dos icones
Personal Pronouns lcons meaning
.‘ sou Modo indicativo Modo subjuntivo Infinitivo Pessoal
eu | am Indicative mood Subjunctive mood The Personal Infinitive
1 [
B '
he e &y é
ela sh elehe vocéyou ¢ o o e ‘ v ’ Y

4
A, a gente we/us
passado presente futuro passado presente futura

past present future past present future
s0mos
‘ are

P oo

¢ -
5 530
[ - vocés X tempo simples tempo composto
elas eles  they/you verbo regular verbo irregular

simple tense continuous / progressive
regular verb irregular verb

- Frases livres: apds explicacdo de um grupo de verbos com exemplos, memes, textos ou
videos no Youtube etc. cada um escolhe um verbo e faz frases livres curtas em diversos
tempos com pronomes pessoais diferentes. Ao final uma revisao, trocando as folhas com as

oracdes dos colegas, cada um leva suas frases com um feedback.

- Com turmas mais avancadas, usa-se mais cartdes. Eles criam uma histéria com pelo menos
7 dos verbos selecionados em tempos e conjugac@es diferentes: infinitivo e participio. Cada
um conta a historia, praticando assim a escrita e a conversagdo. Eles podem fazer recortes de

revistas ou desenhar quadrinhos.
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Também foi possivel fazer estas e outras atividades na modalidade virtual na plataforma
Miro, para alunos particulares adaptando-se ao contexto corporativo. E um recurso muito
flexivel e reutilizavel e que permite a constante repeticdo com dindmicas diversificadas em

aulas tanto presenciais como online ou para uso individual do préprio aluno.

Formato dos flashcards: Indicativo

(]
distrair
pwan-dc d\ii_r_alz‘_cm .
°
ficar -
ficands ficad
L}
....... ser .
Formato dos flashcards: Subjuntivo
v 4 4
distrair . e
1.' s i s
distraindo distraido ” i -
4 .
v 4 >
ficar T oy
| | e e o ) s
ficanda ficado cada ferer -
[ | [ |
v 4 4
S€r woowmk
¥ o o
sendo sido o




Il Congresso On-line de PLE, 2022

e s P W abe
i tem bl stk vecis ke
teman s o — noe abrimos
thm blsdo ek falira i abri
o ser * Esar o Ter o ser o Estar o ser  Esar e
w e o o unh i sdn o ehmaeads e il ful o e i
e e - ot inh o 1o 3k st e avads voct e e ok e Re—
vor dramaa rin ewiames ns tnhamas nos temes s e s s nas
vecis eram Vocks sswam vosés inham vosés thn 3o vocés tm evads vocés thm ido foram e vocks tiveam
‘G e 18 riancs Gostavd s brincar com massinh Tenho ks Folhs S0 Pk utmamense. s o it sl b
o (presente) & passicipl passada

* e . s e
e w e e " e
bty ey ey — —
e g - o
+ o T i e i pmiry
B et ol Sy ol s 11w Gma dangarina v oo Evwas.
Cunm o s ke kil
Mais-que-perfeito composto Imperfeito
W Falar W Comer W Falar W Comer W Abrir u
ou tivesse lalado ou theesse oo o falase o comess ou  abrisse . ® Falar W Abrir
Voch tivesse faco voci  tivesse comida voci faasie Voch comesss voca abrisse \ - o o
s tvémemosido  nos  téssemonc s tivsemos aberto s fliuemot s comémwemw  nds sbrissom . oz b bt
Vocés tivessem balado vocks tivessem comida vocks tivesem aberta vocks fahuem  vocds comewem  vocés abrissen \ nn s abeine
ok wcbs sbraa
o ser o Estar o Ter o Ser o Estar o Ter L4
o ser o Estar o Ter
o tivese sido o tesseestado 0 tvewe ido o fome o etvese  ou  tivese ‘
vocé tvesse sdo ook tesse estado vock tvere tido vock  fomse vock vock  tivesse \ o wp u o
rén sy nés nos fwemos s esivésemos  nos ik ' e seis b et ek uenha
vocis tivessem sido. vocés twessem estado. ook tivessem tido vocks fossem vocks estivessem vocks tvessem v os nos estejamon nos  tenhamos
vocks sem  vocés esupm vocés. enham
Talvuz tivass o berm mais bacato “Se 2 vids cor ek 4
e tivisremat comprado por atacado € 0 mundo fosse nosso outre ver “Quando vock ficar trivte, que wja por um dia.
£ 3 gente ndo parasse mais de cantar,de sonhar” | Ealogamearol.
| | L { ot e s Mgy B Coel b
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A linha cronoldgica dos tempos verbais permite uma abordagem geral ou em blocos. A
maquina do tempo é uma atividade sobre contar historias que podem ser sobre a vida dos
proprios alunos, um personagem que eles admiram ou um lugar. Com os alunos executivos,
foram usadas situacGes do trabalho, viagens a trabalho ou do quotidiano. Eles usaram 0s
flashcards para conferir as conjugagdes. Na plataforma Miro colocaram notinhas no tempo
certo com frases sobre a histdria deles. Ao final, contaram a histéria deles de forma oral.

O infinitivo pessoal encontra-se de forma separada da linha do tempo e representado

pelo circulo que ndo tem uma dire¢do no espago tempo.

Infinitivo pessoal Infinitivo pessoal composto

Comer Abrir Falar Comer Abrir
com eu abrir eu  terfalado
& com vocé  abrir vocé  ter falado
||||| comerr nés abrirmos nés  termos falado

eu ter comi eu ter aberto

océ  ter comi vocé  ter aberto
termos comido nos termos aberto
acés  comerem vocés abrirem vocés terem faladc vocds  terem com vocés terem aberto

eu ser eu estar eu ter
vocé  ser vocé  estar vocé  ter
nés sermos nds estarmos
v0c8s  serem vocds  estarem vocés  terem

ter estado eu ter tido

ter estado vocé  ter tido

termos estado nos termos tido
s terem estado voces  terem tido

termos

- Gosto de ouvir os passaros cantarem

“Para compreendermos d

aprendermos Obrigado por vocés terem feito esse trabalho maravilhoso.
um conteddo, é nece -l

la.

ter (infinitivo pessoal + participio passado)

Uso dos verbos

Esta secdo do site contém a explicacdo do uso de cada verbo com oracgdes curtas que
descrevem as situacdes e contextos onde o verbo é usado, em tempos e pronomes pessoais
diferentes, incluindo sinbnimos, expressdes idiomaticas, anotacdes sobre pronuncia e algumas

ilustracdes.

O material permite fazer uma andlise textual sobre as ora¢des. Pode ser usado com todos
os niveis. Incentiva a participacdo ativa quando se cria uma conversa sobre o conteldo dos
exemplos, outras funcionam como elementos provocadores, porque falam sobre aspectos da
cultura brasileira, costumes, lugares, natureza etc. Eles ndo sé praticam a leitura e a prondncia
guiada pelo professor, como também se torna uma conversa e uma atividade muito colaborativa,
uma vez que o mesmo aluno faz oracBes parecidas aplicadas ao seu proprio contexto. E um

elemento didatico que pode ser complementado com memes, videos do Youtube, artigos de
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jornais etc. Cada oracdo fornece um novo vocabulario usado em contexto. Aqui alguns links

com exemplos sobre o uso dos verbos disponiveis no site.

https://xd.adobe.com/view/4d1bdd16-a0a2-497b-815f-d658ba9fh500-1848/
https://xd.adobe.com/view/acf363bb-39ac-496e-995a-32df2105eee3-f9a0/

@@ E.

) =
&4
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Referéncias bibliogréaficas

AMERICAN SOCIETY FOR TRAINING AND DEVELOPMENT 2009. Disponivel em:
https://astdnefl.org. Acessado em agosto de 2020

BRAGA, Juliana. Objetos de Aprendizagem, Introducdo e Fundamentos Santo Andre SP
2014

BAGNARA, Sebastiano, CRAMPTOM SMITH Gillian Theories and Practie in Interaction
Design. Boca Raton, 2006.

GOMBRICH, E. H. The uses of images Singapur, 2003.
LUFT, Celso Pedro. Dicionario Pratico de Regéncia Verbal. Editora Atica, S&o Paulo 2008.

NORMAN, Donald A. The Design of Everday Things Illinois 2002.

VERBEEK, Peter-Paul What Things Do, Philosophical reflections on technology, agency and
design. Penn State Press. Pennsylvania 2005.


https://xd.adobe.com/view/4d1bdd16-a0a2-497b-815f-d658ba9fb500-1848/
https://xd.adobe.com/view/acf363bb-39ac-496e-995a-32df2105eee3-f9a0/
https://astdnefl.org/

lIl Congresso On-line de PLE, 2022

Jamboard: varias formas de usar

Luciana Lousada, Alemanha®
l.lousada@linguaffin.com

Resumo

Durante a pandemia de COVID-19, vimos o ja movimentado mercado de ferramentas digitais
ganhar novos produtos e passar por reformulagdes a fim de atender a demanda daquele
momento, no qual migramos para as aulas em ambiente online. E normal e durante a pandemia
ndo foi diferente, que ap6s experimentar um periodo de fama, algumas dessas ferramentas caem
em esquecimento; outras, no entanto, conquistam usuérios fiéis e permanecem, como é o caso
do Google Jamboard. O aplicativo passou a ser amplamente utilizado nas aulas virtuais,
tornando-se parte integrante da “caixa de materiais” dos educadores mesmo durante o retorno
as aulas presenciais. O Jamboard é versatil e de uso intuitivo e simples. Essa simplicidade é
muitas vezes confundida com falta de potencial ou limitagdo da ferramenta. Ainda que algumas
limitacOes sejam reais, é possivel minimiza-las a fim de aproveitar as inimeras possibilidades
que o Jamboard oferece. A proposta deste artigo é compartilhar ideias préaticas para a criacéo
de diferentes tipos de atividades que exploram o potencial colaborativo, comunicativo e ludico
do Jamboard. Além das atividades, o0 artigo apresenta também dicas sobre questdes técnicas

para facilitar e agilizar o trabalho com a referida ferramenta.

Palavras-chave: Tecnologia Educacional. Lousa Digital Interativa. Interatividade.

Aprendizagem de Idiomas.

Introducéo

No momento que tivemos de migrar para as aulas presenciais para 0 ambiente online,
logo percebemos a falta de um espaco que servisse de apoio visual e permitisse a interacao e a
colaboracdo facil e rapida entre os participantes. Os quadros digitais interativos ganharam forca
e passaram a integrar as aulas online. Entre as diversas opcdes de quadros digitais interativos,

encontra-se 0 Google Jamboard, que sera tratado neste artigo.

Quadro branco ou app? O que é o Jamboard e onde acha-lo?

! Formada em Letras (Port./Inglés) e atua ha mais de 20 anos como professora de Portugués como Lingua
Estrangeira. Tem interesse ativo em aprendizagem ao longo da vida, consciéncia cultural e também tecnologia
educacional, tema sobre o qual j& apresentou diversos trabalhos.


mailto:l.lousada@linguaffin.com
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O Jamboard é um quadro branco digital e interativo langado pelo Google em 2016.
Enquanto quadro fisico, ele esta disponivel no mercado somente nos Estados Unidos. Por essa
razdo, o foco aqui é apenas no aplicativo com o mesmo nome, langado logo ap6s o quadro
fisico, e que faz parte dos produtos Google. Ele estd disponivel nas versdes web e para

dispositivos moveis.

Estando conectado a sua conta GMail, basta o usuario clicar no botdo de acesso dos
aplicativos Google para acessar a versdo web do aplicativo. J4 a versdo para dispositivos moveis
para os sistemas Android e iOS encontra-se disponivel na Google Play Store e App Store

respectivamente.

De acordo com as configuracdes escolhidas, qualquer pessoa pode ver e editar o

Jamboard, porém somente através de uma conta Google é possivel criar um novo quadro digital.

Dependendo do dispositivo usado para acessar 0 Jamboard, o usuario tera a disposicao
diferentes fungdes. Mesmo ndo tratando do quadro fisico neste artigo, vale lembrar que ele € o
dispositivo que oferece o maior numero de funcgdes e possibilidades. Na tabela abaixo estao as

diferencas entre as versdes web e dispositivo movel:

versao web versao movel

inserir forma sim nao
inserir caixa de texto sim nao
reconhecimento de escrita & méo néo sim
reconhecimento de forma néo sim
inserir contetido do Google Drive! néo sim
busca na web néo sim
inserir stickers néo sim
inserir emojis néo sim
desenho automaético nédo sim

O Jamboard esta integrado a outros produtos do Google, como o Drive, 0 Meet e 0

Classroom. Em video-chamadas através do Meet é possivel abrir uma lousa para a reunido.

2 Na versdo web, é possivel inserir apenas os arquivos de imagem armazenados no Google Drive. Na versio para
dispositivos méveis é possivel inserir qualquer tipo de arquivo.
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Todos os participantes da chamada receberdo um link para a lousa e poderao edita-la. Também

é possivel abrir um Jamboard ja criado e usa-lo como apresentagao.

Possibilidades e limitacfes

Através do uso do Jamboard, percebe-se que é facil e répido aprender a utilizar o
aplicativo. Ele tem um visual mais limpo ja que a area de trabalho ndo possui tantos menus e
barras de ferramentas. Toda e qualquer alteracdo feita por uma pessoa com acesso de editor é
vista em tempo real por todos os participantes e tudo é salvo automaticamente. Um Jamboard
criado fica automaticamente disponivel no Google Drive de todos que receberam o acesso, seja
como leitor ou editor. Por fim é um aplicativo flexivel o suficiente para usa-lo de variadas
formas em atividades individuais e em grupo.

O aplicativo tem, porém, funcdes limitadas, especialmente funcbes de formatacéo, se
comparado a programas e aplicativos de apresentacdo, tais como PowerPoint, Keynote e o

proprio Google Apresentacfes. Outras limitacdes do aplicativo sao:

— maximo de 20 frames: caso seja necessario mais frames, € preciso criar um novo

Jamboard.

— elementos maveis: todos aqueles que tém a funcdo de editor podem mover, copiar,
duplicar, adicionar e apagar qualquer elemento (linha, caixa de texto, imagem, etc)

contido num Jamboard.
— insercdo limitada de elementos: ndo € possivel adicionar arquivos de audio ou filme.

— links: ndo existe a possibilidade de inserir links e ser redirecionado, pois eles nao serdo

clicaveis.

Exemplos de atividades

Entre as diversas formas que o Jamboard pode ser utilizado, ele serve como espaco
visual para escrever respostas as questdes, para fazer apresentacdes e para dar feedback, por
exemplo. Como mencionado anteriormente, o arquivo sera atualizado em tempo real e ficara
armazenado na nuvem (Google Drive). Isso traz organizacéo e facilita futuras referéncias por
todos o0s participantes. Existe ainda a possibilidade de baixar um unico frame como imagem ou

0 arquivo inteiro como PDF.
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No exemplo abaixo, temos um template usado para dar feedback ao(s) participante(s)
sobre o que foi observado durante uma atividade ou durante a aula. A formatacdo em estilo
tabela traz organizacao ao frame que esta sendo trabalhado. As anota¢cdes podem ser utilizadas
para que o(s) participantes(s) reflitam e tentem encontrar melhores solu¢des ou até mesmo
tenham a chance de corrigir algo que esteja inapropriado.

Folha de
feedback

E possivel fazer do Jamboard um espagco que proporcione diferentes niveis de
interatividade. No ambiente online, ficamos bastante limitados a tela do computador ou
dispositivo mével. Por isso, qualquer movimento simples, ainda que apenas com o mouse do
computador ou o dedo, no caso das telas touchscreen, como clicar, arrastar e soltar, desenhar

ou escrever, motiva os participantes e traz mais dinamismo.

Exercicios tais como preencher lacunas (com ou sem banco de resposta), verdadeiro ou
falso, correlacionar, apontar o elemento intruso no grupo, completar frases e nomear elementos,
podem ser elaborados com as proprias ferramentas disponiveis no Jamboard, sem demandar
muito tempo. Lembrando que tudo que é colocado num frame é maével. Portanto, para evitar
que os elementos saiam do lugar ou que alguma coisa seja deletada, é preciso inserir um

elemento como plano de fundo.



lIl Congresso On-line de PLE, 2022

1) Complete com ser ou estar

a) Ele americano.

by Nés___ amigos

c) Hojeeu  muito cansada.

e sou SOmos esta estou estamos

Completar
lacunas com
ou sem banco

de palavras

Na imagem acima, temos uma atividade de preencher as lacunas, o texto esta fixo como
plano de fundo e o banco de respostas foi elaborado com a ferramenta ‘caixa de texto’ do
proprio aplicativo. Assim, os participantes podem clicar, arrastar e soltar a resposta na lacuna

apropriada, sem o risco de mover ou alterar o texto.

No exercicio do frame seguinte, todos os elementos sdo moveis. As imagens foram
inseridas através da propria ferramenta de busca de imagens. As palavras foram colocadas em

notas adesivas e 0s participantes correlacionam as palavras as imagens.

laranja Seasageny
pera Intruso
W [‘..‘-\:\\H banana
W
W ach V/F

" |

-

E uma atividade muito simples, mas que permite variacdes dependendo do nivel dos
alunos e objetivos a serem alcancados com a atividade, como por exemplo, apresentar apenas
as imagens e 0s participantes escrevem as palavras. Ou ainda, apresentar as palavras e 0s

participantes desenham ou inserem a imagem correspondente.

Na impossibilidade de se movimentar pela sala, os participantes podem movimentar

notas adesivas com seus nomes para uma determinada &rea do frame de acordo com as op¢oes
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dadas, como é o caso da atividade dos quatro cantos. Foi criado um template para que este frame
seja fixo como plano de fundo. As opg¢0es de cada canto podem ser escritas ou apenas faladas.
Depois de cada um ter colocado seu nome, a ideia é que os participantes conversem sobre suas

escolhas, preferéncias ou experiéncias, de acordo com as instrucées da atividade.

De forma semelhante, podemos trabalhar com uma escala de 1 a 5 para que cada um
cologue seu nome no nivel apropriado e depois possam conversar sobre suas opinies. Essa
escala também pode ser usada como feedback para o professor sobre a aula ou atividade. Nesse
caso, € melhor fazer a atividade de forma andnima, através de um ‘X’ ou qualquer outra

marcacdo, para que 0s participantes ndo se sintam constrangidos em dar suas opinides.

"Forré & muito bom!"

De 1 (discordo totalmente) a 5 (concordo totalmente), como vocé se posiciona? Escreva
seu nome.

Opinigo

Criando uma cépia do frame para cada participante, é possivel realizar atividades nas
quais cada um tem uma parte da informacdo ou deve realizar uma determinada sequéncia de
instrucdes, como seguir dire¢des para chegar a algum lugar ou distribuir elementos numa &rea.
Na atividade seguinte, cada participante deve dizer a seu par onde ele quer que os elementos
sejam posicionados na sala. Depois invertem-se os papéis. A sala é um plano de fundo fixo e
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0s outros elementos sdo mdveis. Eles podem conferir os resultados através do

compartilhamento de tela ou do frame.

Por fim, o Jamboard é também um espaco criativo no qual os participantes podem
combinar texto, imagens, formas e notas adesivas para elaborar suas apresentacfes. Na
atividade “Quem sou eu”, os participantes criam um frame com 3 coisas relevantes sobre eles.
Ao final teremos uma espécie de galeria com todos os frames que podem ser visitados por todos
do grupo. Na sequéncia, os participantes reportam para o grupo algo que descobriram ter em
comum com alguém ou algo que ndo sabiam sobre uma determinada pessoa. Podem também

trabalhar em pares e fazer perguntas mais detalhadas.

Mio, 4
anos

Aqui estdo apenas algumas sugestdes de atividades que podem ser feitas com o
Jamboard.O objetivo € mostrar como ele pode ser facilmente adaptavel a diferentes tipos de
atividade. Com o uso regular da ferramenta, novas ideias de aplicagdo do Jamboard vao
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surgindo. Além disso, o préprio aplicativo sofre mudancas, ampliando o leque de possibilidades
de uso.

Dicas

Nesta secdo, veremos algumas dicas que facilitam o trabalho com o Jamboard. Ao longo
do artigo foi falado sobre elementos fixos e moéveis. Para ter um elemento fixo é necessario que
ele seja plano de fundo. Por sua vez, para ter um plano de fundo é necessario que o elemento
esteja no formato imagem. Portanto, o primeiro passo é escolher ou criar uma imagem que
queira ter fixa. Em seguida, clique em “definir plano de fundo” na barra superior e clique no
altimo icone: “imagem”. Ent&o selecione o local onde sua imagem pode ser encontrada.

No caso de um texto, por exemplo, € preciso primeiramente digita-lo e fazer um print
de tela. Lembrando que esse print deve ser salvo como imagem para que possa ser plano de

fundo.

Q - Definir plano de fundo Limpar frame

f »

. 1 IE
®

Ainda sobre imagens, sejam elas fixas ou moveis, é importante atentar para questdes de

uso. Caso esteja procurando por uma imagem, utilize a funcdo “pesquisa de imagens Google”
disponivel nas funcdes de inserir plano de fundo na barra superior ou inserir imagem na barra
lateral. O resultado da busca é geralmente menor e diferente da busca feita no navegador
Chrome, por exemplo. Por outro lado, as imagens contidas no resultado estdo liberadas para

uso.

Para quem deseja criar templates de plano de fundo ou quer ter mais opcles de
formatacdo, como cores, fontes e elementos decorativos, deve utilizar um programa de criacdo
como o Canva ou um programa de apresentacdo como PowerPoint, Keynote ou Apresentagdes.
O slide em questdo deve ter o formato 16:9 e ser salvo como arquivo de imagem .png ou .jpg.
Em seguida, é sO seguir 0s passos para colocar a imagem como plano de fundo. Vale lembrar
que é sempre possivel adicionar elementos mdveis — caixa de texto, nota adesiva, fotos etc.,

sobre um plano de fundo, dando asas a criatividade.
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Por fim, resta abordar a questdo de copias de um frame. A forma mais simples é duplicar
o frame desejado ou o Jamboard completo. Voltando ao exemplo do exercicio de preencher as
lacunas, se cada grupo ou individuo deve ter um frame, basta fazer o nimero de copias
necessarias e indicar quem deve trabalhar em cada um deles. Esse € um método simples, mas
que ndo oferece privacidade j& que todos podem ver o que esta sendo feito nos outros frames.
Para atividades de troca de informagdes ou atividades nas quais os participantes devem ter

copias individuais que ninguém possa ver, é necessario utilizar outro método.

Crie um frame e copie a URL desse frame disponivel no navegador. Modifique a URL

trocando /viewer e tudo que vem depois por /copy. Exemplo:

https://jamboard.google.com/d/1BbXjY XFueLsShOwdpYaxajloKtmIMWAKS5KL8rNh
HDQY /viewer?f=0

https://jamboard.google.com/d/1BbXjY XFueLsShOwdpYaxajloKtmIMWAKS5KL8rNh
HDQY/copy

Ao clicar no link modificado com a palavra copy no final, os participantes recebem uma
mensagem perguntando se eles desejam fazer uma cépia individual. Eles devem clicar no botao
fazer copia. A partir dai o frame se abre e tudo que for feito nele ndo podera ser visto por

ninguém.

Conclusao

O Jamboard é uma ferramenta simples e que tem sido muito Gtil na elaboracdo de
atividades que possibilitam diferentes niveis de interatividade para o trabalho em grupo ou
individual. Novas funcdes tém sido implementadas com maior frequéncia desde o inicio da
pandemia de COVID-19. Por isso, espera-se que algumas das limitacdes apontadas neste artigo,
logo sejam superadas, especialmente a possibilidade de inserir arquivos em diferentes formatos,
como audio e video, por exemplo. 1sso possibilitaria a criacdo de atividades de compreensao
oral, tdo importantes e necessarias nas aulas de idiomas, num so lugar, sem a necessidade de

procurar por solucdes alternativas.
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Aulas on-line para criancas: desafios e estratégias

Lucila Mitsuyo Yamashita Matsumoto, Brasil*
contato.projetopipoca@gmail.com

Resumo
A pandemia fez com que muitos profissionais da educagdo fossem obrigados a migrar seus

trabalhos para o ensino remoto, o que inclui também professores de idiomas que lecionam para
0 publico infantil. Assim, este presente trabalho possui como objetivo refletir sobre o ensino de
Portugués como Lingua Estrangeira para criancas e de Portugués como Lingua de Heranca por
meio virtual iniciado pelo Projeto Pipoca no primeiro ano de pandemia. Contudo, pretende-se
ter como foco ndo a discussdo sobre a adequacdo de meios tecnoldgicos a determinadas faixas
etarias, mas sim descrever como foi feita a adaptacdo das aulas considerando as caracteristicas
das criancas, a importancia da rotina, o preparo de materiais lidicos, o planejamento do tempo
e o preparo do professor para que as aulas tivessem como real objetivo como diz Rocha (2008)
“(...) procurar auxiliar a crianga a construir caminhos que a ajudem a ampliar o conhecimento
de si propria e da sociedade em que vive, a compreender melhor os contextos que a cercam,
fortalecendo-a com uma viséo positiva e critica de si mesma e das diferencas, a integra-la no
mundo plurilingue, pluricultural e densamente semiotizado em que vivemos(...)” Além disso,
com a volta as atividades presenciais, muitos pais veem como possibilidade a continuidade de
cursos remotos para o filho, desde que constatada a qualidade e a eficacia das aulas. 1sso pode
trazer muitas possibilidades e oportunidades para o professor de lingua portuguesa, o0 que torna
ainda mais pertinente a presente discussao.

Palavras-chave: Portugués para criancas. Portugués Lingua de Heranc¢a. Ensino on-line.

Apresentacao

O Projeto Pipoca foi criado em meio a pandemia, no ano de 2020, com o intuito de trazer
uma nova proposta de ensino ludico on-line para criancas do mundo inteiro. A escassez de
material que dialogue com esse universo em aulas de idiomas fez com que 3 profissionais se

unissem:

e Mirian Tiyo Sakai Lourenco - pedagoga e professora da Rede Publica Municipal de Sdo

Paulo

! Formada em Letras Espanhol-Portugués pela Universidade de Sdo Paulo (2003), especialista em Lingua
Portuguesa pela Universidade Estadual de Campinas (2012) e especialista em Ensino Bilingue pelo Instituto
Singularidades (2022). Leciona Portugués como Lingua Estrangeira (PLE) desde 2006, tendo como publico
adultos, jovens e criangas. Foi coordenadora e professora de curso de PLE no Japdo (2006-2008) e professora de
Lingua Portuguesa e Literatura em instituicbes publicas brasileiras. E socio-fundadora do Projeto Pipoca -
portugués para criangas do mundo, onde coordena um grupo de professores para ensino de PLE para criangas e de
PLH (Portugués como Lingua de Heranga), além de elaborar materiais e realizar capacitacdo de profissionais.
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o Lucila Mitsuyo Yamashita Matsumoto - Professora de Lingua Portuguesa e Portugués

para Estrangeiros.
e Angela Sato - ilustradora.

Ainda conta-se com a colaboracdo de 3 professoras que auxiliam na elaboragdo e
ministracdo das aulas e de capacitacdes de educadores. Com essa parceria, foi realizado o
projeto Pipocando Ideias, voltado para profissionais da area de ensino de portugués para
criancas e ocorrido pela primeira vez no primeiro semestre de 2022 conforme cronograma

abaixo:

AGENDA

19 fev - Aprendendo com a musica “Aquarela’
19 mar - MUsicas para criancas pequenas

e TN { ARRATIVAS INFANTIS
i. + ‘ 16 abr - Lendo os classicos: Sitio do Picapau
N Amarelo e outros
- 21 mai - Livros infantis disparadores de temas
: ‘ '+ MUNDO ADOLESCENTE

18 jun - Como trabalhar com adolescentes

N e . : ) e ’f;t -

¢ ¢ &/ —l
PROF. CAROLINE pko;.@alm PROT ALESSANDRA PROF. CAROLINE pnor,l&nnm EROF. ALESSANDRA

Banners dos encontros do Pipocando Ideias

Nossa proposta

O nome Pipoca vem do desejo de que a lingua portuguesa ‘pipoque’ no coragdo das
criangas como um momento alegre e de descobertas. De acordo com a etimologia da palavra:
pipoca vem do Tupi-Guarani pi’poka, que significa ‘pele estalada’, um termo muito brasileiro.
Além disso, a pipoca € um milho que se transforma, ela transmite empolgacéao na transformacéo
e estd presente em muitos momentos da nossa vida: festas, comemorac¢des, hum passeio, no

cinema, no parque etc.

Com esse sentimento e observando por meio de relatos de professores que o ensino para

criangas passa por muitos desafios, ndo so elaboramos e ministramos as aulas como também
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buscamos analisar materiais, auxiliar professores para que estejam mais confiantes nesse
processo e ampliamos a nossa discussdo por meio de encontros como 0 Pipocando Ideias,
mencionado acima, e de oficinas. Muitos participantes das oficinas disseram temer dar aulas
para oS pequenos por ndo sentirem ter uma formacéo adequada. Foram expressas as seguintes
dificuldades: medo de fugir do tema da aula, as criangas ndo param no lugar, é dificil encontrar
material, encontrar a abordagem ideal e manter a atencdo e a motivacao. E, sem davida, as aulas
on-line sdo mais desafiadoras. Apesar dessas angustias, sdo educadores que entraram em
contato com o Projeto com o intuito de conhecer melhor o universo infantil e buscar auxilio

para nortear seu trabalho.

Dessa forma, com o objetivo de tornar essa troca mais profunda e produtiva, foram
realizadas duas oficinas direcionadas para a elaboracdo de aulas on-line customizadas com o0s

seguintes topicos: temas e materiais, personalizacdo e recursos para aulas dinamicas.

COMO CUSTOMIZAR

OFICINAS PARA
PROFESSORES

SEGUNDA
@ TURMA

07 NGO - TEMAS E MATERIAIS

Comece e planeje suas aulas on-line para criangas.

14 NGO - PERSONALIZAGHD

Personalize suas aulas on-line e faga diferente.

21 AGO- RECURSOS PARA AULAS DINAMICAS

Interaja mais no digital com seus alunos.

Sabado, das 13h as 15h BR

Mais informagdes no brasilcompipoca.com.br

Inscricdo

N via Sympla ERE |

Banner de divulgacéo das Oficinas do Projeto Pipoca

A customizacao € necessaria sobretudo porque nas aulas on-line individuais é preciso:

e criar um ambiente acolhedor: organizar a estrutura das aulas e antecipar os fatos;
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« criar vinculos: pedir fotos da rotina, da familia e preferéncias da crianga;
e engajar: usar muitas imagens, elementos-surpresa, desafios, jogos e brincadeiras;

« dialogar: criar um contexto, um enredo usando cendrios e cenas que facilitem e

insiram a crianga no contexto da aula.
Materiais

Para ter como exemplo uma sequéncia didatica que crie esse ambiente propicio para as
aulas, o Projeto Pipoca elaborou 2 materiais que trazem cenarios como ponto de partida da
interacé@o aluno-professor e fazem com que a crianga seja inserida num contexto para dar sentido
a aprendizagem. Ambos por serem e-books podem ser trabalhados em ambiente on-line.

Seguem pequenas amostras dos materiais:

1. No material A tarde no parque, podemos encontrar um cenario principal, o parque,
onde podem ser adicionados elementos de interesse do aluno e elementos culturais brasileiros

para trabalhar o vocabulario e a¢Ges praticadas pelas personagens.

Materiais do Projeto

Foto: partes do e-book A tarde no parque.

2. O material As Datas Comemorativas do Brasil foi elaborado em parceria com o Centro
Cultural Brasil Italia e damos especial destaque ao capitulo que trata da Independéncia
do Brasil, em que o didlogo disparador do tema é a nogédo de independéncia para uma

crianca.
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Dessa forma, as aulas passam a ser vistas como uma conversa em portugués em que
professor e aluno criam vinculos a partir de temas que fazem parte da vida da crianga a0 mesmo

tempo que introduzem novos elementos histéricos, culturais e sociais.
Personagens

Muitas vezes o mundo adulto é distante do da crianca e o professor precisa de outros
recursos para mergulhar no mundo infantil. Com esse intuito, o Projeto Pipoca possui, no
momento, duas personagens centrais e uma mascote que representam a cultura hibrida do
Brasil. Entende-se como cultura hibrida segundo o Dicionario Informal ‘um processo que
ocorre com a mistura de diferentes culturas, que ndo se definem mais com rotulos de culto,
popular e massivo convivendo em um mesmo cenario social’. Além disso € interessante

ressaltar a seguinte fala de Megale (2018):

E preciso considerar, além disso, que, como argumenta Maher (2007, p.89),
as culturas, quando em contato, “ndo sdo impermeéaveis umas as outras”. As
identidades culturais, em contexto de bilinguismo, esharram, tropegam umas
nas outras o tempo todo, modificando-se e influenciando se continuamente”.
Nao se trata, portanto, de uma simples “justaposi¢do de culturas™: nesses
contextos, o sujeito bilingue faz sinteses culturais, tornando-se, assim, um
sujeito culturalmente hibrido.
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Procuramos, dessa forma, fazer com que as aulas ndo tratem somente de estereotipos
culturais, mas como muitos alunos estéo distantes do Brasil e fazem parte de uma familia com
diferentes nacionalidades, identifique-se com essa cultura hibrida e 0s personagens que

seguem:

Pipoca é brasileiro, descendente de africanos, portugueses e
indigenas. Ele tem 7 anos, é um menino alegre, gosta de pular e de
estar junto com outras pessoas. Ele é um 6timo companheiro e muito
aventureiro. Adora parques, ir ao cinema, mas quando esta frio,

prefere ficar em casa.

Esta é a nossa amiga Pacoca! Ela € brasileira, tem 7 anos e é
descendente de japoneses, italianos e irlandeses. Pagoca é um doce
de menina, esta sempre disposta a ajudar as pessoas e ama a natureza.

Ela gosta de praticar esportes e desde 0s seus cinco anos é skatista!

Muito Prazer! )
Ev sov o Cacav!

Qv A

©®D Curtido por promiriansakai « outras 32 pessoas

~ 2 Mascotinho
%/ da Turma do Pipoca

m

N&o poderia também faltar o mascotinho da turma, Cacau. Um cachorro vira-lata
brasileiro que se popularizou como cachorro 'caramelo’, também representando a miscigenacao

encontrada no pais.
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No universo on-line, as personagens sdo usadas também como bonecos que conversam
com os alunos tanto sobre o conteudo da aula, como também sobre o dia a dia e a vida e se
tornam verdadeiros amigos. Muitas vezes, as criangas trazem seus ‘amigos’ para interagir
também. O vinculo criado com esses bonecos faz com que tanto professor como aluno se

sintam mais a vontade e confiantes e torna a interacdo mais ludica.

ol, ;
2= ( BOATARDE! | (2oammoe
d \ TUDO BEW S ot
) ‘< 3 .
D $8
98
N A

br.cr
BEM-VINDO, EDRIC!
L

Hora do
brinquedo

Foto: Projeto Pipoca: aula realizada com os bonecos do Projeto e com um boneco trazido pelo aluno.

Outros aspectos a serem considerados nas aulas on-line

Uma das maiores dificuldades relatadas pelos professores, como vimos anteriormente,
é o fato de as criancas ndo terem foco nas aulas on-line, sobretudo por estarem expostas a outros
estimulos, 0 que talvez ndo seja diferente nas aulas presenciais, mas em aulas on-line existe a
facilidade de desligarem a camera e sairem da tela a todo o momento ou simplesmente

‘sumirem’.

Para buscar uma melhor forma de trabalhar nesse ambiente, adotamos algumas

estratégias:

e Sobre o tempo de aula, inicialmente propomos 30 minutos até os 6 anos de idade e 45 a
60 minutos a partir dos 7 anos, buscando adequa-lo de acordo com o tempo de
concentracdo do aluno. Ainda faltam estudos sobre esse assunto, porque cada crianca
possui uma especificidade, mas por serem aulas personalizadas, o tempo estipulado
pode sofrer alteracGes de acordo com o desenvolvimento do aluno e didlogo com os

pais.
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« Como metodologia, jogos corporais e de musica ajudam muito a crianga a se concentrar
e ndo tirar o foco da aula. Os professores do Projeto aplicam no inicio e no fim das aulas
algo que prepare o aluno para o contetdo proposto e sinalize que ela ja realizou suas
tarefas e a aula estd se encerrando, inserindo-o0 nessa rotina. Também sdo preparadas
atividades para que a crianga possa usar 0 mouse (para aqueles que ja possuem uma

melhor coordenagdo motora) ou interajam desenhando e escrevendo na tela touch.

Foto: Projeto Pipoca - interacdo on-line em sala de aula.

Mas um aspecto € especialmente importante nas aulas com criancas: a participacdo das
familias. Ela participa tanto no manuseio e controle dos equipamentos tecnologicos como
também na explicacdo da importancia dos estudos e no didlogo com os profissionais sobre a
situacdo e interesses da crianca e da familia. O vinculo Projeto Pipoca e familia faz com que a

conexdo do aluno com a lingua portuguesa seja agradavel, prazerosa e tenha sentido.

Apontamos a seguir algumas orientacGes e sugestdes de atividades segundo Cecilio
(2021) na Revista Nova Escola:

- Mantenha a comunicacdo com as familias.

- Envie dicas frequentemente.

- Procure conhecer o contexto de cada crianca e familia.

- Estimule as investigacdes.

- Incentive a contacéo de histdrias.

Conclusao
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Pensar na idade da crianca, na personalizacdo e criacdo de um vinculo tanto com o aluno
como com a familia, fazer uso de personagens sdo formas de tornar as aulas para criangas mais
significativas. O professor também deve buscar esses recursos e o Projeto Pipoca tem o intuito
de tornar o trabalho do professor mais prazeroso, mostrando que a partir de estratégias
metodologicas, é possivel entrar no mundo infantil e atingir criangas do mundo inteiro pelo
universo on-line. Ainda existe muito a ser feito, mas o Projeto tem procurado alcangar o maior
numero de educadores e ampliar e estimular, dentro e fora dele, a necessidade de elaboracdo de
mais materiais e de formacdo de professores para que a lingua portuguesa faga parte do
cotidiano de muitas criancas, proporcionando-lhes oportunidades de conexdo com familiares e

na sociedade em geral.
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Abubacar Mendes
Nivel e qualidade de formagdo de professores de portugués na Guiné-Bissau
A Guiné-Bissau é um pais de uma realidade multicultural e multilingue, pelo que, pelas
novas exigéncias da politica linguistica, para basear o ensino-aprendizagem ao contexto e a
realidade dos aprendentes, o professor deve estar habilitado para os problemas e desafios que o
meio sociocultural e socioeducativo o exige. Nessa logica, ele deve ser autocritico, isto é,
aperceber das suas dificuldades/limitacbes quanto a competéncia e nivel de preparacdo para
enfrentar discentes com problemas e necessidades diferentes. Logo, de facto, vale advertir que,
para além de ndo adequacdo de materiais ao contexto social e educativo guineense, a nao solidez
na formacdo inicial de professores, falta de auxilio e acompanhamento dos mesmos (formacao
continua), todos esses fatores tém contribuido negativamente no processo ensino-aprendizagem
na Guiné-Bissau. Pois, nesse pais (Guiné-Bissau), claro, o professor ndo € agente ativo para
apresentar propostas de selecdo de conteldo a ser ministrado nas aulas e nem participa na
elaboracdo dos materiais educativos, contudo, € quem confronta os reais problemas dos
discentes nas salas de aulas.
Palavras-chave: Professores. Formagdo. Qualidade. Ensino-aprendizagem.

Ailla Ceres Santos Nunes
Propostas interculturais nas aulas de PLE: a relevancia da formacdo do professor
intercultural no ensino de portugués para estrangeiros

E perceptivel e inegavel que a disseminacéo do ensino e a aprendizagem do portugués
como lingua estrangeira, no periodo vigente, vem ultrapassando barreiras geogréaficas, politicas,
culturais e sociais que exigem, do professor, alteracdes e reconstrucbes em suas técnicas,
estratégias e métodos de ensino. Dessa forma, sendo a lingua um produto da cultura e uma
manifestacdo cultural, é visivel que a necessidade de reflexdo e entendimento do conceito de
interculturalidade pode contribuir e auxiliar, 0s estrangeiros, na aquisicdo e conhecimento do
portugués brasileiro. Nesse sentido, esse projeto surge com a intencao de proporcionar, para 0s
professores da area de PLE, consideracdes, experiéncias, raciocinios e investigacdes sobre a
definicdo da interculturalidade, bem como, de que maneira, esse mesmo professor, pode
desenvolver sua consciéncia intercultural e aplica-la nas suas aulas de Lingua Estrangeira,
promovendo a integracdo de culturas e as diversidades nos contextos globais e sociais e
linguisticos. A metodologia utilizada para a palestra partira da reflexdo sobre o conceito de
interculturalidade e da competéncia intercultural, do estudo da relevancia do professor de PLE
no Brasil, de propostas interculturais nas aulas de PLE e do relato de experiéncia, com Viés
pragmatico, do contato com alunos de seis, dos sete continentes e mais de 26 paises do mundo.
Parte da pesquisa baseia-se na dissertacdo que esta sendo desenvolvida na area de mestrado em
Linguistica Aplicada, na Universidade Federal de Pernambuco, e comtempla, também, o
incentivo de pesquisa, pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico
do Brasil (CNPq).
Palavras-chave: Interculturalidade. Cultura. Pragmatica. Competéncia.
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Adriana Bodolay (convidada)
GRAPPHIA®: fundamentos tedricos de um app para aprendizagem da ortografia (PLH)
O presente trabalho tem como objetivo apresentar os fundamentos tedricos do
Grapphia®, um aplicativo para dispositivos moveis para aprendizagem da ortografia por
criangas da faixa etéria de 8 a 10 anos. Uma vez que o processo de aprendizagem de uma lingua
no ambiente formal passa pelo desenvolvimento de habilidades de orais e escritas €, entdo, papel
da escola proporcionar meios para que os alunos possam entrar em contato com a variante
padrdo, reconhecendo-a e utilizando-a de forma proficiente. E exatamente nessa direcdo que
elaboramos a proposta do aplicativo: o tratamento da ortografia a partir de um jogo digital. Na
bibliografia da area, verifica-se que esse contetdo é cobrado pelo professor, mas ndo é
efetivamente ensinado. Esse carater propicia um campo vasto de investigacdo para varias areas
de conhecimento, sendo necessarias pesquisas a respeito das metodologias para o0 seu ensino.
Vale ressaltar o carater convencional da norma ortografica, na qual podemos identificar duas
grandes categorias de palavras. A primeira delas € aquela em que podemos identificar palavras
cuja grafia é controlada por uma regra, como € o caso de palavras derivadas. De forma diferente,
a segunda categoria ndo é controlada por uma regra: nesse caso, ha grafemas concorrentes, ndo
sendo possivel identificar uma razdo sistematica para a escolha de um ou outro, como ocorre
na palavra casa. Nesse ultimo caso, temos a concorréncia entre s e z para representar o fonema
[z]. O uso de jogos para tratar de casos de ortografia ndo determinados por regras € o caminho
proposto por autores como Artur Gomes Morais e Daniel Alvarenga, dentre outros. O aplicativo
traz, na sua base de dados, palavras contextualizadas em enunciados que podem ser ouvidos
pelas criangas, mas que nao contribuem para eliminar um ou outro grafema. Foram organizados
quatro grupos de dificuldades (SS/C; U/L; G/J; S/Z). Um dos resultados mais relevantes que
obtivemos, conforme relatado em Siqueira, Bodolay e Assis (2021) aponta para um
significativo aumento dos acertos das palavras registradas pelas criangas, 0 que pode ser um
indicio de que essa é mais uma ferramenta ser utilizada pelo professor de modo a diminuir erros
ortograficos do grupo das irregularidades.
Palavras-chave: Portugués para criancas. Alfabetizacdo. PLH

Ana Carla Barros Sobreira
O uso de tecnologia mével para o ensino-aprendizagem de PLE

A utilizacdo de tecnologia mével para o ensino-aprendizagem de PLA tem sido um
espaco de construcdo de conhecimento compartilhado e um provedor de acessibilidade que se
distancia do uso de TICs como repositdrio. Muitos estudiosos como Buzato (2015), Coscarelli
(2005) entre outros, corroboram a ideia que o0 uso de tecnologia movel de forma contextualizada
e integrada aos objetivos do professor podem contribuir para a promoc¢éao de uma educacao de
qualidade. Isso porque essa tecnologia propicia maiores possibilidades de integracdo entre 0s
alunos e o professor, motiva o uso da lingua e favorece as praticas auténticas. Dessa forma,
nessa apresentacdo, buscaremos demonstrar como o professor pode criar aplicativos de celular
com foco no ensino de PLA com base nos estudos do Letramento Critico, desde a escolha do
software até a disponibilizacdo no ciberespago, buscando evidenciar a importancia das
interacdes entre alunos-alunos, alunos-ferramenta, alunos-professor-ferramenta, o papel do
professor como D-teacher e o papel do aprendiz como sujeito autbnomo e produtor de seu
préprio conhecimento.
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Palavras-chave: Tecnologia movel. PLA. Ciberespago.

Andrea Gaui e Vanessa Babini
Criatividade no ensino de idiomas

Apos ler muito sobre o tema e fazer varios cursos, inclusive um especifico para o ensino
de idiomas, percebemos que esse é um tema que faz parte do nosso dia a dia, mas que ndo se
fala muito, ndo se estuda muito e muito menos tentamos repassa-lo. Pelo menos ndo de maneira
consciente. Justamente por vermos que ndo é consciente, mas que é de extrema importancia,
achamos que trazer o tema de maneira mais concreta nos ajuda a criar uma rotina de
planejamento, de aula e de didatica muito mais leves e eficientes. Ao estudar mais a fundo a
criatividade, cada profe identificara sua maneira de se conectar com seu lado criativo. E como
isso pode ajuda-lo na retencédo de seus alunos e conquistas de novos. N6s do Batendo Papo ndo
acreditamos em receita de bolo, mas sim em um direcionamento para que cada um encontre o
que mais tenha a ver com a sua esséncia e que traga leveza e prosperidade.
Palavras-chave: Criatividade. Ensino Criativo. Ensino de Idiomas.

Caio Albernaz Siqueira
Revisitando o papel do input, output e interacdo em aquisicéo de segunda lingua: praticas
e abordagens

Em se tratando de aquisicdo de segunda lingua, muitas sdo as teorias e estudos
experimentais realizados ao longo dos anos desde a “fundagao” do campo de pesquisa no final
dos anos 60. De um lado esté@o as abordagens que ndo somente retratam a imprescindibilidade
do input para a aquisi¢do de segunda lingua, mas também defendem que somente input garante
a aquisicdo (Krashen, 1982). Do outro lado, ha as perspectivas que reconhecem o primordial
papel do input, mas que também defendem a importancia e necessidade de output (Swain, 1985)
e interacdo (Gass & Mackey, 2015). O presente trabalho, portanto, tem por objetivo revisitar
estudos e teorias na area sobre o papel do input, do output e da interagdo em aquisicdo de
segunda lingua. A apresentacdo também tem por objetivo prover técnicas, ferramentas e
abordagens para aplicar conhecimentos de SLA na sala de aula de Portugués como Lingua
Adicional (ou qualquer outra lingua): o input compreensivel (Krashen, 1982), atividades de
input estruturado (VanPatten, 2015), aprendizagem baseada em tarefas (Ellis, 1009) e
aprendizagem baseada em contedo (Duefias, 2004; Coyle, Hood, and Marsh, 2010).
Palavras-chave: Aquisicdo de segunda lingua. Bilinguismo. Metodologia de ensino de
idiomas. Input.

Carol Romano e Joyce Campos (convidadas)
Autonomia com seguranga

Vocé ja e professor autbnomo, mas precisa de mais seguranca, estrutura e ainda tem
duvidas sobre como se organizar? Vocé trabalha em escolas, mas deseja outro estilo de vida,
com mais liberdade e flexibilidade? VVocé gosta de trabalhar em escolas e ser CLT, mas gostaria
de ter uma renda extra como autdbnomo? Se vocé respondeu sim a qualquer uma dessas
perguntas, pensamos que essa pode ser uma conversa muito interessante para vocé. Em um
bate-papo leve, descontraido e bem-informado, Carol e Joy, fundadoras da autonoME,
conversam sobre diversas questdes que dizem respeito ao universo da autonomia na nossa
profissdo. Falaremos sobre MEI, férias, aposentadoria, organizacdo de calendario, contratos e
outros temas que podem te ajudar a ter sucesso no seu negocio. Ser autbnomo nao significa ser
sozinho. Entdo, chega junto - a gente te da a méo!
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Palavras-chave: Empreendedorismo. Professor MEI. Ensino de idiomas.

Claudia Silva Pacheco de Maldonado
Desafios e estratégias no ensino de PLH na América Latina

O meu interesse pelo PLH surgiu em 2018 quando tive a oportunidade de conhecer mais
sobre o0 tema. Propus a Embaixada do Brasil em La Paz iniciar formalmente o PLH nas
instalagdes do Centro Cultural Brasil-Bolivia (CCBB). Como o PLH é uma das diretrizes do
Ministério das RelagBGes Exteriores, a minha proposta foi aceita rapidamente. Tive acesso a
alguns roteiros de orientagdes para a criacdo de programas de PLH. No entanto, ao parecer, essa
pratica ndo vem tendo bons resultados nos paises hispano falantes. Sendo entdo o principal
objetivo da lingua de heranca para a América Latina e Espanha, torna-la vetor da promocéo do
idioma e da cultura do Brasil. Iniciei formalmente em 2019 os encontros de PLH na cidade de
La Paz — Bolivia, onde a sede é o CCBB e mais precisamente em janeiro de 2019, fiz uma
enquete com os meus companheiros de trabalho dos CCBs (Centros Culturais Brasileiros —
Extensdo das Embaixadas do Brasil) na América Latina, com varias indagagdes sobre se ja
tiveram experiéncias com a lingua de heranca? Como ¢é a participacéo das familias? E outras.
Os paises que participaram foram: Argentina, Paraguai, Peru, Chile, Republica Dominicana, El
Salvador, Nicaragua, Panama e México. A partir das respostas, implementei uma serie
estratégias para manter ativo os encontros dos Brasileirinhos em La Paz. Nosso papel como
promotores dos encontros de PLH é atrair as familias para que elas considerem relevante que
os filhos interajam com outros brasileiros, criem lagos de amizades, conhecam e valorizem a
cultura brasileira. Atualmente retomamos as atividades presenciais com as criangas em La Paz;
participo virtualmente de grupos de PLH na Argentina e Espanha onde socializamos as boas-
praticas e estratégias pedagogicas; também promovemos atividades de integracdo com as
criancas bolivianas e os Brasileirinhos em La Paz.
Palavras-chave: Lingua de Heranca. Estratégias. Integracdo. Socializa¢do. Familia.

Débora Racy Soares

10 ferramentas digitais para ensinar PLE a luz do modelo PIC-RAT

Nesta proposta serdo apresentadas dez ferramentas digitais, utilizadas nas aulas de
Portugués Lingua Estrangeira (PLE) durante o periodo de aulas remotas (2020-2022), na
Universidade Federal de Lavras (UFLA), localizada no sul de Minas Gerais, no Brasil. Em
tempos pandémicos, o ensino totalmente remoto tornou-se premente e impactou nossa forma
de aprender e ensinar. Seria possivel potencializar o processo de aquisi¢do linguistica de
adultos, atraves de ferramentas digitais? Como ensinar PLE de forma produtiva, em Ambientes
Virtuais de Aprendizagem (AVAs) e também durante as lives? Discentes dos niveis Al/ A2 e
B1/B2, majoritariamente falantes de espanhol como lingua materna, participaram de varias
atividades desenvolvidas com recursos digitais. Padlet, Fligpgrid, Stripcreator, Lyricstraining,
Kahoot, Mentimeter, dentre outros recursos, serdo explorados a luz dos resultados obtidos,
através de constantes feedbacks (avaliacdes processuais e finais e observacao docente). Como
a dindmica do ensino remoto é completamente distinta da do ensino presencial ou hibrido,
outras formas de ensinar e de aprender precisam ser mobilizadas. O uso das tecnologias digitais,
sobretudo nas aulas de PLE, pode revelar resultados surpreendentes e, muitas vezes,
inesperados. O modelo PIC-RAT, juntamente com quatro formas de amplificar e transformar a
aprendizagem, através da tecnologia, serdo discutidos, a partir dos recursos digitais acima
mencionados. Palavras-chave: Material didatico. Ensino de portugués. PLE.
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Palavras-chave: Portugués Lingua Estrangeira. UFLA. PIC-RAT. Ensino remoto.

Denise Coronha Lima (convidada)
PLE: o poder de fazer a diferenga
Estratégias para gerar energia, clareza e resultados ensinando no mundo corporativo

No p6s-pandemia, a aceleracdo do trabalho remoto global e a volta da expatriacdo de
profissionais estrangeiros para o Brasil tém sido acompanhadas pelo aumento da demanda por
cursos de portugués como lingua estrangeira e, também, como segunda lingua. Neste contexto,
as aulas online tém expandido a pratica da sala de aula, dissolvendo fronteiras e ampliando as
oportunidades de atuacdo para professores da area.
No entanto, olhando para os momentos de contato e trocas entre pessoas dentro e fora das
organizac0es, € fato que estamos cada vez mais bem servidos de conexdo tecnoldgica, porém,
ainda carentes de conexdo humana. Por isto, um dos grandes desafios dos professores de PLE
é saber ler 0s novos contextos e as pessoas nele. Sem isto, corremos o risco de retornar aos
modelos antigos de ensinar, que ndo geram engajamento e aprendizagem real.
Com base na minha longa experiéncia como professora de portugués para estrangeiros no
mundo corporativo e na visdo de Satya Nadella, CEO da Microsoft, nesta apresentagéo,
trataremos de trés elementos chave para o sucesso das aulas de PLE: clareza, energia e
resultados. Afinal, como este tripé pode (1) inspirar o desenho das aulas; (2) ajudar a
desenvolver habilidades interpessoais; e (3) dar aos professores o poder de fazer a diferenga?
Palavras-chave: Desenho das aulas PLE. Habilidades interpessoais. Engajamento.

Elaine Santos dos Reis

Uma abordagem intercultural no ensino do portugués como lingua estrangeira e da
cultura em contexto de ndo imerséo

O objetivo deste artigo € apresentar algumas reflexdes, a partir de pressupostos
sociolinguisticos, sobre o processo de ensino-aprendizagem do portugués (lingua estrangeira)
falado no Brasil e da cultura brasileira em contexto de ndo imersdo, destacando as dificuldades
que professores e alunos enfrentam para adquirir livros didaticos do idioma fora do Brasil e
seus valores que séo, significativamente, altos, principalmente em comparacdo aos precos de
livros de outras linguas como o inglés, o francés, o espanhol, o0 alemao e até mesmo o portugués
europeu. Além disso, a maioria dos livros didaticos de portugués se limitam em dar maior énfase
a variedade padrdo da lingua, tratando, assim, de modo superficial, a variedade néo
culta/informal do portugués brasileiro. O mesmo acontece com o0s temas ligados a cultura
brasileira, que, geralmente, sdo trabalhados de maneira restrita e superficial. A partir das
praticas de ensino do portugués a estudantes universitarios de lingua materna italiana,
constatou-se a necessidade de adaptacdo de textos auténticos para fins didaticos, através dos
quais contribuissem, significativamente, no processo de aprendizagem dos aspectos linguisticos
e culturais do portugués brasileiro. Essas adaptacdes foram realizadas gracas ao contexto atual
da globalizacdo e ao papel fundamental das novas tecnologias que suportam discentes e
docentes em suas praticas educativas. Enfim, destaca-se a importdncia da abordagem
intercultural no processo de ensino-aprendizagem do portugués lingua estrangeira e, também,
a nocdo de que a linguagem deve ser pensada como forma de interacdo social.
Palavras-chave: Ensino de portugués (LE). Variacdo linguistica. Abordagem intercultural.
Contexto de aprendizagem. Materiais didaticos auténticos.

Giselda Fernanda Pereira (convidada)

Lingua de Acolhimento: desafios e possibilidades na formagéo de professores voluntarios
Ha inumeros fatores que dificultam o ensino/aprendizagem do Portugués como Lingua

de Acolhimento (PLAc). Como se ndo bastasse a a falta de recursos das organizagdes ndo
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governamentais que abrigam cursos para pessoas em situacdo de refugio, a falta de formacao
dos professores-voluntarios que assumem as aulas em carater emergencial acaba
comprometendo o processo de aquisicdo/aprendizagem do PLAc. Nesse cenario, a
autoformacdo tornou-se um estdgio obrigatério nos cursos ofertados por diferentes
organizacOes. Muitos dos professores-voluntarios usam o autodidatismo e muita intuicdo para
dar as aulas. A urgéncia do atendimento ao imigrante em situacdo de reflugio ndo pode
ultrapassar a qualidade desse atendimento. Assim, vamos refletir sobre os desafios e as
possibilidades de como viabilizar uma préatica docente que possibilite a autonomia do professor
e a0 mesmo tempo busque pressupostos metodoldgicos que garantam o que ensinar e como
ensinar aos imigrantes.

Palavras-chave: Portugués como Lingua de Acolhimento. Ensino. Aprendizagem.

Gisele Barbosa Pessanha
Proposta didatica para o conto Mutola, a ungida, de Paulina Chiziane: contributos
interculturais para as aulas de PLE

Esta proposta didatica, por meio do conto “Mutola, a ungida” da escritora “Paulina
Chiziane”,obedeceu a alguns criterios de selecdo. O primeiro que cito tem a ver com a promogao
da Lingua Portuguesa como “pluricontinental e policéntrica”. Esta é falada e escrita de maneiras
multiplas revelando referéncias culturais e aplica¢fes sociais distintas (Novo Atlas da Lingua
Portuguesa, 2018). Portanto, ndo ha hierarquia entre as variedades da lingua. O portugués de
Mogambique desponta, dessa forma, como um espago lusofono ainda ndo muito explorado
pelos materiais didaticos. H4 em Mocambique uma oralidade literaria bem caracteristica da
sociedade e que muito pode contribuir para as aulas de portugués como lingua ndo materna. A
escolha pela Paulina Chiziane nasceu primeiramente apds a divulgacao do resultado do Censu
2017 em Mocambique, cujo resultado mostrou que 49.4 % das mulheres mogambicanas eram
analfabetas. Sob esse cenario, Paulina Chiziane escreve sobre as injusticas cometidas por uma
sociedade patriarcal e as denuncia através dos seus textos literarios. Em suas obras, ela retrata
temas cujo cerne se encontra na figura da mulher e na constante ameaca ao seu protagonismo.
O conto “Mutola” foi 0 escolhido por ser uma representacdo de uma mulher que muito significa
para a autoestima de Mogambique: Maria de Lurdes Mutola. Além do mais, a tematica do conto
é atual e permite um debate critico, um aprimoramento de competéncias comunicativas e
interculturais. Tipologias textuais diversas foram utilizadas promovendo a aprendizagem de
forma receptiva e produtiva: noticias de jornal, redes sociais, aplicacdes educativas, escritas
criativas e debate entre os alunos. Em suma, as abordagens propostas objetivaram fornecer aos
alunos uma aproximacao a uma escrita literaria feita por uma mulher negra mogambicana, que
carrega em suas palavras a lingua portuguesa embebedada pelos seus dizeres locais. O estudo
da diversidade cultural e linguistica enfraquece esteredtipos e estimula o senso critico.
Possibilita, portanto, o conhecimento da identidade do outro e o entendimento préprio como
sujeito atuante em maultiplas realidades sociais.
Palavras-chave: Paulina Chiziane. Literatura ~mocambicana. Escrita feminina.
Interculturalidade.

Giselle Menezes Mendes Cintado (convidada)
Aulas de PLE para universitarios com mais de 50 anos na Aula Abierta de Mayores na
UPO

A partir dos anos 60, a necessidade de levar a cabo politicas sociais a favor dos idosos
comegou a ser considerada, as quais se desenvolveram a ritmos diferentes em fungédo das
peculiaridades de cada pais. Tradicionalmente, os cuidados aos idosos tém sido estruturados em
torno de pensdes, cuidados de satde e servicos sociais. Contudo, desde a Primeira Assembleia
Mundial sobre o Envelhecimento realizada em Viena em 1982, as suas recomendagdes indicam
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que os programas de educacdo devem ser estabelecidos através da atribuicdo adequada de
recursos e com contetdo pedagdgico adequado e adaptado as suas necessidades, de acordo com
o conceito da UNESCO de educacio ao longo da vida. E neste contexto que a Universidade
ndo deve cruzar os bragos em relacdo ao tema educacional a populagdo da terceira idade, na
medida em que deve responder ao fato de que a aprendizagem € um processo permanente e
vitalicio. "A Universidade, através da educacdo-formacéo, deve quebrar o isolamento social e
favorecer a autonomia das pessoas idosas e as relagdes intergeracionais” (AAM - UPO). Desde
2020 a Universidade Pablo de Olavide (UPO), em Sevilha oferece cursos em portugués na
AAM - Aula Abierta de Mayores para universitarios com mais de 50 anos. As disciplinas
estudadas sdo: Introduccion a la Literatura Portuguesa e Ibérica: conceptos y corrientes (curso
2020-2021) e Literatura Hispano-Portuguesa (curso 2021-2022). A fim de partilhar essa
experiéncia pioneira com a LP (lingua portuguesa) em AAM na regido da Andaluzia (sul da
Espanha), essa apresentacdo abordara a elaboracdo dos materiais didaticos, o planejamento, as
atividades e alguns resultados do estudo dessas duas disciplinas nos cursos aqui citados.
Palavras-chave: PLE. Terceira Idade. UPO.

Iracema Guimaraes (convidada)
Conexatividade

Nesta comunicacdo, vamos apresentar a Conexatividade, termo por mim cunhado no Il
Congresso Online, uma abordagem comunicativa, criativa e interativa. Ensino presencial,
ensino virtual, ensino hibrido, aula sincrona, aula assincrona, metodologia ativa, gamificacéo,
plataformas de ensino online, uso das midias sociais no ensino — exemplos de nomenclaturas
que estdo no dia a dia do processo ensino-aprendizagem atual. O modelo convencional de
ensino ja ndo é uma opcao, pois ndo corresponde as novas necessidades dos alunos e de nosso
momento social. O novo modelo pede uma metodologia capaz de transformar a forma de
aprender das pessoas por meio de tecnologias e mudangas na relagdo professor-aluno, ou seja,
conexdo nao s6 com meios eletrénicos, mas também, e principalmente, entre pessoas e/ou grupo
de pessoas, onde cada um pode se tornar o estimulo do outro a partir da relacdo de cooperacéo
e colaboracédo e/ou um determinado objeto de estudo, que se apresenta como estimulo, que pode
ocorrer de maneira direta ou indireta. Ndo € s a plataforma que tem que ser interativa — a
relacdo professor-aluno em aula também. A interatividade (inter - atividade; inter - acdo)
aumenta a criatividade do professor e do aluno, pois quebra o padrdo de ensino convencional
com conteudo pré-estabelecido e controle do professor, proporcionando mais autonomia. O
material auténtico da aula é o que sai do prdprio aluno. E o professor mediador que mobiliza os
objetivos da aprendizagem buscando, no dialogismo do aluno, o préximo topico ou a inspiracdo
para ele. O ponto central da conexatividade é a conexdo interpessoal que permite ao professor
conectar as inter-atividades, com criatividade, ao perfil do aluno, desenvolvendo uma
linguagem com énfase na interacdo, visto que “a linguagem humana se constréi dentro de
relacGes de interacdo, sendo a propriedade mais marcante da lingua o fato de ela ser dialogica”
(Bakhtin).
Palavras-chave: Conexao. Interatividade. Criatividade.

Jonathan da Rocha Silva

Aprendizado invertido: uma proposta inovadora para o ensino de portugués como lingua
estrangeira

Manter os alunos motivados e participativos é um grande desafio do educador
atualmente. Nos ultimos anos observamos um crescente desinteresse por parte dos estudantes
em frequentar as aulas e principalmente em participar destas. Metodologia ativa é aquela em
gue todos os estudantes participam ativamente no processo de aprendizagem, esta metodologia
contrasta com os métodos tradicionais pela mudanca de papel do estudante e do professor: os
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estudantes deixam sua atitude passiva para se tornarem responsaveis por seu processo de
aprendizado; o professor ja ndo exerce o papel de transmissor do conhecimento sendo que passa
a ser o facilitador desse processo. Dentro das metodologias ativas surge o enfoque pedagogico
do aprendizado invertido que cria espacgos de aprendizagem dindmicos onde o estudante, de
uma maneira individual, apropria-se do seu processo de conhecimento e posteriormente, em
uma dimensdo grupal, aplica os conceitos aprendidos envolvendo-se de maneira ativa no
processo. Esta experiéncia pedagdgica se contextualiza no centro de idiomas da Universidad
Nacional de Colombia, sede Medellin, no ano de 2020 com 30 estudantes tendo o espanhol
como lingua materna e matriculados no curso de portugués como lingua estrangeira. A
experiéncia descreve a aplicacdo do enfoque pedagdgico “aprendizado invertido” buscando
motivar os estudantes a participarem mais ativamente das aulas, além de desenvolver um
aprendizado mais significativo. Entre as estratégias pedagdgicas aplicadas baseadas no
aprendizado invertido esta a inversdo da instrucdo onde os estudantes através de codigos QR
eram direcionados a materiais criados ou selecionados pelo professor para assim obter o
conhecimento necessario para construir seu aprendizado, e o processo de retroalimentacdo por
parte do professor também realizado através de videos registrando todo o processo de avaliacao
e retroalimentagéo aportando, desta maneira, a um aprendizado mais significativo e eficiente.
Como resultado, obteve-se uma participagdo maior, além de um visivel incremento nas
avaliagdes realizadas durante o curso.

Palavras-chave: Metodologia ativa. Aprendizado invertido. Motivacao.

Jonathan da Rocha Silva

Pedagogia diferenciada no ensino de portugués como PLE

Estudantes com culturas diferentes, estilos de aprendizagem diferentes, tipos de
inteligéncia diferentes, elementos que aportam e enriquecem muito nossas comunidades, esta é
a beleza que encontramos em nosso contexto diario e que devemos valorizar, porém
infelizmente ndo é o que historicamente encontramos. Para comecar, herdamos a educacao
militar da era industrial em que todos deveriam seguir o0 mesmo padrdo, deveriam ser iguais,
receber a mesma instrucéo, ser avaliados pela mesma ferramenta e obter resultados iguais. Em
nosso contexto educacional, observamos diversos grupos sendo tratados como receitas de bolo,
recebendo os mesmos ingredientes, 0 mesmo preparo e esperando obter os mesmos resultados.
A verdade é que todos podem aprender, mas ndo todos no mesmo dia, ou da mesma maneira e
é ai que entra o conceito de diferenciacdo. Uma das autoras que mais poliniza a beleza e
importancia de uma pedagogia diferenciada é a professora e escritora Carol Ann Tomlinson que
no seu livro Sala de Aula Diferenciada (2008) descreve como seria um espaco de aprendizagem
onde se educa desde a diversidade. Uma pedagogia baseada na diferenca ndo significa
individualizar a educacdo, ao contrario, € levar em consideracdo as potencialidades de nossos
estudantes, nossos grupos e proporcionar assim espacos e estratégias que lhes permitam
integrar, cooperar, dividir opiniGes e compartilhar experiéncias. Este relato se localiza na
experiéncia com 60 estudantes de portugués como lingua estrangeira no ano de 2020 que
trabalharam com um curso 100% desenhado através da proposta pedagdgica da diferenciacéo
obtendo resultados relevantes como maior motivacao, participacdo e aprendizado significativo.
Palavras-chave: Diferenciacdo. Pedagogia. Aprendizado.
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Leni (convidado)
Tem alguém ouvindo? Podcast e storytelling no ensino de portugués

A origem de um costume em determinada regido do pais; uma memoria de infancia; o
enredo da nova série brasileira na Netflix; ou um fato histérico do periodo colonial? Como e
quais historias contar para ser ouvido? E como transformar essas historias em narrativas
didaticas, que serdo aliadas da aprendizagem de vocabulario e aspectos culturais e linguisticos?

Tenho me feito as mesmas perguntas nos ultimos trés anos, a cada rascunho de um novo
episddio para 0 meu podcast de portugués para estudantes de nivel intermediario. Através de
técnicas de storytelling, criei episddios que proporcionam a experiéncia de viajar por diferentes
regides do Brasil a cada novo play.

Nesta breve apresentacdo, compartilharei alguns aprendizados, acertos e erros que fizeram o
“Fala, gringo!” criar uma audiéncia avida por novos contedos, consciente da dedicacéo
colocada em cada programa, e disposta a pagar por contedos que ndo tinham nem mesmo
previsdo de lancamento. Parece papo de coach, né? Ou, pra ndo perder o costume e trazer uma
expressdo idiomatica brasileira, histdria pra boi dormir. Mas é a historia do projeto que tem
contribuido com o aprendizado de estudantes em mais de 70 paises e que despertou em mim
um orgulho imenso de ser brasileiro. Na divida, passe um cafezinho.

Palavras-chave: Intermediate Portuguese Podcast. Storytelling e ensino de idiomas. Brazilian
Culture Podcast.

Lorena Jaime
The Universe in Portuguese: Uso dos objetos de aprendizagem digitais que envolvem
informacdo grafica, interacdo e experiéncia do usuario (UX) como ferramentas para o
ensino do PLE

A tecnologia é uma parte muito importante na nossa vida. As plataformas e produtos
digitais oferecem muitas possibilidades para comunicar informagdo complexa através de uma
linguagem visual que faz mais facil a compreensdo e a interagcdo com novos conteddos. O
projeto que sera apresentado: The Universe in Portuguese é um Objeto de Aprendizagem digital
construido com materiais visuais, infograficos sobre diferentes tépicos para o ensino do PLE.
Contém estruturas flexiveis para serem usadas livremente pelos professores de PLE e alunos de
acordo com o0s objetivos didaticos. O foco deste material é a usabilidade da lingua no
quotidiano incluindo topicos gramaticais e culturais.

Palavras-chave: Infograficos. Interatividade. Usabilidade. PLE.

Luciana Lousada

Jamboard: varias formas de usar

Sempre surgem novas ferramentas digitais que alcangcam grande abrangéncia, mas depois
caem em esquecimento. N&o é o caso quando se trata do Jamboard, o quadro branco digital e
interativo que faz parte dos produtos Google. Durante o periodo da pandemia de COVID-19, o
aplicativo passou a ser amplamente utilizado nas aulas virtuais e logo conquistou fiéis usuarios,
tornando-se parte integrante da “caixa de materiais” dos educadores. E uma ferramenta versatil
e de uso intuitivo e simples. Essa simplicidade é muitas vezes confundida com falta de potencial
ou limitagdo da ferramenta. Ainda que o Jamboard tenha de fato algumas limitacGes, é possivel
minimiza-las para aproveitar as inimeras possibilidades que oferece. A proposta desta
apresentacdo é compartilhar ideias para a criagdo de diferentes tipos de atividades que exploram
0 potencial colaborativo, comunicativo e ludico do Jamboard. Ao longo da apresentacdo, 0s
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participantes receberdo dicas Uteis sobre questdes técnicas para facilitar e agilizar o trabalho
com o Jamboard.

Palavras-chave: Tecnologia educacional. Lousa digital interativa. Jamboard. Interatividade.
Aprendizagem de lingua.

Luciana Pereira de Assis (convidada)

GRAPPHIA®: uma ferramenta M-Learning para ensino da ortografia (aspectos
tecnoldgicos)

O Grapphia ¢ um aplicativo para dispositivos moveis que visa contribuir para o
ensino/aprendizagem da Lingua Portuguesa, em especifico a ortografia. Esse aplicativo foi
desenvolvido para atender um grupo de criangas entre 8 e 10 anos. Partimos do principio de
Alvarenga (1995) de que os jogos sdo atividades de aprendizagem mais indicadas para o caso
das irregularidades ortogréaficas, em que ha letras concorrentes para representar 0 mesmo som.
A metodologia consiste na criacdo de uma base de dados de palavras de um mesmo campo
semantico, comuns no vocabulario das criancas, que possuem pelo menos duas diferentes
representacdes graficas. Baseado nesses dados, uma aplicacdo para dispositivos moveis foi
proposta a fim de abordar estas dificuldades ortograficas. O aplicativo é composto por telas
iniciais de identificacdo do usuério e cada dificuldade ortografica é apresentada em modulos
diferentes. Cada modulo composto por um livro para que o0 usuario possa ter um primeiro
contato com as palavras, um jogo onde ele pode aprender e reforcar a escrita das palavras e, por
fim, uma atividade que avalia 0 seu conhecimento. A organizacgéo das dificuldades em modulos
facilita o desenvolvimento e implantacéo de novas dificuldades.

Palavras-chave: Aplicativos Moveis. M-learning. Ortografia.

Lucila Matsumoto (convidada)

Aulas on-line para criangas: desafios e estratégias

A pandemia fez com que muitos profissionais da educacdo fossem obrigados a migrar
seus trabalhos para o ensino remoto, o que inclui também professores de idiomas que lecionam
para 0 publico infantil. Assim, este presente trabalho possui como objetivo refletir sobre o
ensino de Portugués como Lingua Estrangeira para criancas e de Portugués como Lingua de
Heranca por meio virtual iniciado pelo Projeto Pipoca no primeiro ano de pandemia. Contudo,
pretende-se ter como foco nédo a discussao sobre a adequacdo ou ndo de meios tecnoldgicos a
determinadas faixas etarias, mas descrever como foi feita a adaptacdo das aulas considerando
as caracteristicas das criancgas, ou seja, a importancia da rotina, o preparo de materiais ludicos,
o planejamento do tempo e o preparo do professor, enfatizando, como diz Rocha (2008) o
objetivo de: “(...) procurar auxiliar a crianga a construir caminhos que a ajudem a ampliar o
conhecimento de si prépria e da sociedade em que vive, a compreender melhor os contextos
que a cercam, fortalecendo-a com uma visdo positiva e critica de si mesma e das diferencas, a
integra-la no mundo plurilingue, pluricultural e densamente semiotizado em que vivemos(...)”
Além disso, com a volta as atividades presenciais, muitos pais veem como possibilidade a
continuidade de cursos remotos para os filhos, desde que constatada a qualidade e a eficacia
das aulas. Isso pode trazer muitas possibilidades e oportunidades para o professor de lingua
portuguesa, 0 que torna ainda mais pertinente a presente discussao.
Palavras-chave: Portugués para criancas. Aulas on-line. PLH.

Luhema Santos Ueti e Olivia Yumi Nakaema (convidadas)
Desafios do ensino hibrido em um curso preparatorio para o Celpe-Brasil

O Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros, Celpe-Bras, é 0
exame oficial para estrangeiros que queiram ou precisem ter um certificado brasileiro de
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conhecimento da lingua portuguesa. O construto do exame tem como base o0 uso da lingua em
situacOes cotidianas e, para isso, propde ao examinando que escreva textos e interaja oralmente.
Assim, para ter um bom desempenho na avalia¢do, é preciso que o estrangeiro prepare-se e
conhega todas as particularidades desse instrumento avaliativo. Como o Celpe-Bras pode ser
um dos requisitos necessarios para revalidar diplomas universitarios, comprovar o0
conhecimento da lingua para fins de naturalizacdo e outros; muitos querem estar preparados
para realizar a prova, por isso foi desenvolvido, no Instituto Singularidades, um curso
preparatério para o Celpe-Bras. No segundo semestre de 2020, o primeiro curso foi
desenvolvido para ser totalmente autoinstrucional. Ja em 2022, o curso teve uma reformulacédo
e passou a ser hibrido com aulas na modalidade remota, através da plataforma Moodle, os
estudantes participaram de atividades assincronas, pelo Zoom Meeting, de aulas sincronas e,
por fim, fizeram um simulado presencialmente, que consistiu em atividades orais e escritas de
edi¢des do Celpe-Bras de anos anteriores. Toda essa adaptacdo permitiu que o curso atendesse
mais estudantes de diferentes partes do Brasil, nacionalidades e linguas maternas. Tambem foi
possivel acolher, acompanhar melhor os participantes ao longo do curso, propiciar o
conhecimento do exame e atribuir um certificado de conclusdo de um curso que pode ser
utilizado para fins de comprovacao de estudo de lingua portuguesa.

Palavras-chave: PLA. Ensino Hibrido. Celpe-Bras.

Luiz Roos (convidado)

Etapas de aprendizagem do componente sonoro em L2

Percebemos que a partir dos anos 90, as contribuicdes da fonética e da fonologia para 0s
estudos da fala em uma segunda lingua aumentaram consideravelmente, porém ainda estamos
perante diversas duvidas, em busca de respostas. Por exemplo, como lidamos com as diferencas
fonotaticas entre a L1 e a L2? Nesta apresentacdo propomos uma reflexdo sobre a importancia
das etapas de aprendizagem do portugués oral como segunda lingua, considerando que existem
implicacdes pedagdgicas neste processo que envolvem professor, aluno e componente sonoro
que exigem etapas pelas quais os aprendizes devem passar para adquirir os sons da lingua-alvo.
Inicialmente, serdo destacadas as etapas de aprendizagem propostas. Em seguida, estas etapas
serdo ilustradas com atividades praticas de reflexdo e de assimilagdo. Esperamos, desta forma,
estar contribuido para a formacéo e o aperfeicoamento dos profissionais envolvidos com o
ensino e a aprendizagem do portugués falado no Brasil. A base tedrica deste trabalho esta nos
estudos de Flege (1981), Asher (1977), Bourdages, Champagne e Schneidermann (1987),
Goodwin (2002), Silva (2007) e Alves (2015), através dos quais sustentamos nossas discussoes.
Palavras-chave: Portugués oral. Segunda lingua. Etapas de aprendizagem.

Maria Angeles De Simén

Oficina de lingua e cultura portuguesa em uma comunidade terapéutica

A oficina estd destinada a quem se encontra no caminho da recuperacdo do consumo
problematico de diversas substancias que podem gerar adi¢fes. Baseada na “Educagdo como
ferramenta de liberagao”, como “Instrumento para o conhecimento da prépria lingua e cultura”,
do estrangeiro, diferente ao préprio. Com a finalidade de poder estender a maneira na qual
outras culturas resolvem ou resolveram no passado situacdes cotidianas e ou conflitivas.
Exercicio muito util na hora de apreciar a possibilidade de outro modo de utilizar padrdes
pessoais e sociais. A oficina procura ser um instrumento utilizado para revalorizar a construgéo
coletiva do conhecimento inicial e adquirido. A funcéo da ou do docente, serd de fomentar uma
relacdo de cooperacdo e aprendizagem mutua com e entre os participantes do curso. E um
convite constante a partir da aquisi¢do da lingua e cultura estrangeira, ao debate, a discusséo e
problematizacdo de maneira dialdgica, que nos concede a possibilidade de objetivar as relacdes
sociais para pensa-las em termos historicos. Com o fim de construir um olhar ativo sobre as
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funcgdes dos sujeitos em nosso pais e no Brasil. Pensando os sujeitos como transformadores da
prépria realidade social desde a historia de varios grupos humanos que conseguiram fazé-lo.
Palavras-chave: Relagdes sociais. Conflitos Pessoais. Resolugéo.

Maria do Carmo Meirelles Reis Branco Ribeiro (convidada)

Plataforma digital e lancamento do Novo Avenida Brasil

As novas situagdes vividas nos dois Ultimos anos e a adocdo crescente de recursos
tecnoldgicos nas praticas sociais foram responsaveis por mudancas ocorridas nestas, o ensino
representando um exemplo emblematico. A relacdo professor/aluno, que se viu alterada, a
metodologia empregada para se atingir os objetivos de aprendizagem e 0 acesso aos materiais
didaticos acarretam a necessidade de reflexdes para melhor aproveitamento dos cursos em
geral. Esta comunicacdo trata da utilizacdo do Novo Avenida Brasil, livro didatico existente ja
ha algum tempo em sua forma impressa e, agora presente na versdo digital. VVoltado para
estudantes estrangeiros iniciantes (Al e A2) e intermediarios (B1), de forma compacta, segue
0 método comunicativo, tendo, entretanto, suporte nas estrutura gramaticais presentes nos
enunciados verbais implicados na comunicacgdo verbal necessaria para o estrangeiro interagir
em lingua portuguesa. Neste sentido, prioriza temas, palavras e expressdes de alta frequéncia
de uso, de acordo com o padréo real do portugués brasileiro. Assim, a adequacéo do conteudo
didatico as necessidades particulares do aluno, ou do grupo de alunos, e as estratégias
metodoldgicas selecionadas pelo professor devem ser analisadas caso a caso.
Palavras-chave: Ensino de PLE. Material didatico. Recursos digitais.

Maria Inés Miranda

Expressdes idiomaticas do Brasil e de Portugal: potencial didatico em ambiente virtual
A proposta desta comunicacao € apresentar, de forma breve, expressdes idiomaticas do
Brasil e de Portugal que incluem o vocabulario dos alimentos, propondo, ainda, a criacdo de
atividades didaticas digitais que as contemplem. De acordo com a literatura sobre o tema, as
variedades brasileira e europeia do portugués partilham o mesmo sistema linguistico, a mesma
estrutura e as mesmas oposicdes funcionais, ocorrendo os principais contrastes a nivel fonético
e lexical (Biderman, 2001). Além disso, autores como Biderman (2001) defendem também que
as duas variedades dos portugués contrastam, sobretudo, no plano da norma e ndo do sistema
linguistico, pelo que importa atentar nos elementos socioculturais que dao origem a esses
contrastes. Tendo em conta que as expressdes idiomaticas nos remetem para importantes
referentes culturais, procuraremos adotar uma perspectiva comparativa na analise de expressdes
idiomaticas brasileiras e portuguesas, refletindo sobre as motivagdes culturais que explicam as
diferencas e dando conta, igualmente, das semelhancas entre as expressdes idiomaticas das duas
variedades da lingua portuguesa. A partir desta perspectiva comparativa, apresentaremos
algumas propostas de transposicdo didatica deste contetdo, com recurso as Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo (TIC), especialmente pensadas para o contexto de ensino-
aprendizagem de portugués lingua estrangeira (PLE) em ambiente digital.
Palavras-chave: Portugués do Brasil. Portugués europeu. Expressbes idiomaticas. TIC.
Interculturalidade.
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Murilo Jardelino da Costa
Linguistica textual aplicada ao ensino-aprendizagem de PLE

O objetivo da apresentacdo é discutir conceitos e categorias basicas da Linguistica textual
como fundamento para praticas de ensino-aprendizagem de PLE. O texto que serve de base
para a aplicacdo dos conceitos € “Historias do trem”, de Fabricio Carpinejar. Apresenta-se,
portanto, uma proposta de como desenvolver competéncias linguistico-discursivas a partir de
um texto literario.
Palavras-chave: Linguistica Textual. Texto. Texto Literario.

Patricia Hadama (convidada)
Desafios do ensino de portugués para japoneses e brasileiros que vivem no Japao

O Japdo, pais de grandes contrastes culturais com o ocidente, possui hoje uma
significativa conexdo com a lingua portuguesa. Embora no passado Portugal tenha disseminado
a Lingua Portuguesa no Japdo em dois periodos distintos, o Portugués desenvolvido hoje em
terras nipbnicas e do Brasil. Portanto, pretende-se expor no 11l Congresso On-line de PLE do
Grupo Sou Brasil a disseminacdo da Lingua Portuguesa do Brasil no Japdo contemporaneo. No
Japdo, a Lingua Portuguesa é difundida de diferentes maneiras e a disseminagdo da lingua
ocorre em trés vertentes distintas. A primeira vertente € ensinada como PLM (Portugués como
Lingua Materna) dentro de um sistema de ensino regular em escolas brasileiras instaladas no
Japdo e que possuem homologacdo do MEC (Ministério da Educacédo do Brasil). A segunda
vertente € estabelecida com o PLH (Portugués como Lingua de Heranga), em que as geracdes
mais jovens, filhos de brasileiros residentes no Japdo, aprendem o portugués como lingua
adicional com os familiares e cursos livres oferecidos dentro da comunidade brasileira. A
terceira vertente se trata do PLE Portugués como Lingua Estrangeira, aplicada nas
universidades japonesas como disciplina optativa ou regular dependendo do curso. Embora o
ensino nos trés eixos possua estratégias e focos distintos, existe um importante elo nestas
vertentes que € a introducdo e compreensdo da cultura brasileira. Baseando-me em pesquisas
de campo, referenciais tedricos e experiéncias profissionais, como professora de Lingua
Portuguesa no Japdo, pretendo apresentar neste congresso minhas conclusfes e impressoes
sobre o respectivo assunto.
Palavras-chave: Ensino de portugués no Japdo. Estratégias Didaticas. Cultura brasileira.
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